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Globalizacdo e Diferenciagdo no Consumo de Alimentos

A facilidade de deslocar fisicamente um produto de um ponto do planeta a outro
e de levar as informag@es eletronicamente, em tempo real, incrementou de forma tre-
menda tanto o comércio global como o dos alimentos. No periodo de 1997 a 2006, o co-
mércio mundial de produtos do agronegocio cresceu de US$388,6 bilhdes para US$609,8
bilhdes, o que significa um incremento de 56,9%".

Por outro lado, este processo de globalizacdo refletiu-se também na abrangéncia
e dimensao das crises alimentares devido a problemas sanitarios e doencas em animais,
como o BSE (Bovine spongiform encephalopathy) ocorrido nos anos 90 e, posteriormente,
a disseminagéo da gripe aviaria.

Com as inovagdes tecnoldgicas aplicadas no setor agricola, as produtividades ve-
getal e animal aumentaram significativamente. Os impactos sobre a qualidade de produ-
to agroalimentar, porém, passaram a ser questionados. A qualidade do produto para po-
pulacdes de elevado poder aquisitivo, com as inovacgbes tecnoldgicas das nacdes capita-
listas centrais que ja superaram os limites quantitativos da alimentacdo, passou a ser
demandada cada vez mais. No entanto, na Africa, por exemplo, onde multiddes famintas
se expdem a niveis inaceitaveis de nutri¢cdo, a questdo ainda é quantitativa. Nesse novo
mercado de qualidade, o uso de gréos transgénicos na alimentac@o animal e na composi-
¢ao de alimentos industrializados tem sido alvo de controle e exigéncia de rotulagem
discriminada para o conhecimento do consumidor.

A qualidade aqui assume um requisito inexoravel da saude e cada vez mais o ali-
mento sadio passa a ser pré-requisito.

Outro fator relevante a ser analisado como indutor de um consumo de massa é a
estrutura da industria global de alimentos e as grandes redes de supermercados. A indUs-
tria de alimentos, por meio da incorporacdo de tecnologia, transforma os alimentos em
insumos quimicos e depois 0s incorpora novamente, desenvolvendo novos alimentos.
Campanhas contra o consumo de gorduras trans obrigaram as empresas alimenticias bra-
sileiras a declararem a presenca ou ndo desse composto no alimento. Problemas de au-

mento da obesidade infantil e de doencgas cronicas, como diabetes mellitus, preocupam
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cada vez mais 0s consumidores e o0s dirigentes governamentais.

A estrutura de varejo atual tem um papel muito importante na formatacdo do
tipo de consumo. A concentragdo do varejo em poucas grandes redes de supermercados
tem conduzido a padronizacdo das exigéncias quanto ao produto alimentar e as mudan-
¢as nos sistemas produtivos agroalimentares de alta qualidade.

No Brasil, em 1999, as cinco maiores redes de supermercados ja respondiam por
cerca de 60% do faturamento total do setor. O estudo analisou o0s processos de fusées e
aquisi¢cBes no setor que propiciaram a presencga de poucos grandes grupos e alto nivel de
concentracao.

A rede Carrefour no Brasil tem um centro de distribuicdo em S&o Paulo que serve
a mais de 50 milhdes de consumidores. O Carrefour compra meldes de trés produtores do
Nordeste para abastecer suas lojas brasileiras, e também envia a fruta para outros cen-
tros de distribuicdo em 21 paises. No setor de lacteos, no Brasil, também ocorreu uma
concentracdo de 1997 a 2001, quando doze grandes processadoras de leite retiraram
cerca de 75 mil produtores de sua lista de fornecedores’.

Na Asia, especificamente na Tailandia, um grande supermercado reduziu sua lista
de fornecedores de 250 para 10, demonstrando que tem ocorrido um estreitamento do
varejo de supermercados para os pequenos produtores familiares. O custo de transacdo
decorrente da necessidade de gerenciar muitos contratos com pequenos levou os super-
mercados a concentrarem seus fornecedores. Isso é efeito-escala tipico das sociedades
de massas. A alternativa consiste em fugir desse mercado de massa e apostar na seg-
mentacao.

As alternativas para o0s pequenos produtores tém sido se organizarem em coope-
rativas para obter certificacdes de produtos orgéanicos, fair trade e os ambientalmente
corretos. Para os pequenos produtores, o sistema organico oferece um lucro maior, pois
0s precos sdo melhores. A maior rentabilidade é derivada de precos maiores e de custos
menores, pois se retira a dependéncia com insumos quimicos aumentando o uso do fator
mao-de-obra, cujo custo é menor.

Produtos certificados melhoram o acesso destes ao varejo nacional e aos paises
industrializados, pois parcela dos consumidores demanda cada vez mais qualidade, segu-
ranca alimentar e sustentabilidade. Mas, em alguns casos, a certificacdo tem um custo,
gue pode ser um obstaculo para o pequeno produtor, que enfrenta o dilema da escala e,
ainda, paga caro ou geralmente ndo tem acesso ao crédito. Também ha um efeito-escala
em funcéo dos custos de transacdo, ou seja, para o financiador é muito mais custoso
administrar varios contratos de pequenos valores. A Indicagdo Geogréafica, por sua vez,

oferece a possibilidade de agregar valor ao produto para um grande namero de produto-
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res dentro de um espaco geografico.

Os supermercados no mundo sédo o local de compra da elite saudavel, da classe
média e das classes populares. Se por um lado a atuacdo globalizada acabou por demo-
cratizar o consumo pela igualdade de acesso, por outro também padronizou a demanda
pela irradiacdo de um dado padrdo de consumo de massas com inquestionaveis ganhos
de escala. Além disso, resultou em um efeito perverso, pois muitos pequenos produtores
rurais ficaram marginalizados do processo de fornecimento para esta massa consumido-
ra.

A globalizagdo dos supermercados também aumentou o custo da rastreabilidade
do alimento e, diante das exigéncias do consumidor, alguém terd que arcar com este
custo e os produtores devem se preparar para atender a estas novas regras para continu-
ar comercializando seus produtos, seja no nivel local, regional ou global.

Com o comércio global observam-se, no setor agroalimentar, a padronizacdo do
consumo, da forma de produzir o alimento e do modelo de distribuigdo pelo grande va-
rejo de supermercados, e também as crises que afetam o setor produtivo, como a disse-
minacdo de doengas em animais e plantas.

A perda da identidade original do alimento, além do desconhecimento de como e
em que condi¢cdes ambientais e sociais este é produzido, tém levado esses segmentos de
mercado da qualidade a utilizacdo de mecanismos de identificacdo e rastreabilidade.

A denominacgdo de origem foi utilizada no passado para ajudar os produtores de
vinhos de Bordeaux e do vinho do Porto a se protegerem contra possiveis fraudes e, pos-
teriormente, este tipo de certificagdo passou a ser utilizado para produtos que apresen-
tavam uma qualidade diferenciada que geralmente esté relacionada com um espaco geo-
grafico e uma comunidade produtora. Hoje, para esses mercados da qualidade, as Indi-
cacOes Geograficas passam a ter um papel relevante no contexto de comercializacdo
globalizada dos alimentos e do consumo massificado de produtos padronizados.

Na Europa, a protecdo dos produtos com denominacdes de origem e indicagdes
geogréaficas esta amparada por legislagdo especifica, pelo Regulamento (CEE) n° 2081/92
relativo, da Politica Agricola Comum (PAC) da Uni&o Europeia®.

No Brasil, a Lei 9279 de 1996, que regulamenta a propriedade industrial, trata
das Indicacdes Geogréaficas, nos artigos 176 a 182. O registro deve ser solicitado ao Insti-
tuto Nacional de Propriedade Intelectual (INPI), e o Ministério de Agricultura e Pecuéria
(MAPA) foi designado para fazer o fomento de 1Gs*.

Falta ainda uma estrutura nos moldes do Institut Nacional de I” Origine et Qualité
(INAO) na Franca, para realizar o acompanhamento e controle destes produtos. Estdo

envolvidos neste processo varios atores, tais como SEBRAE, institutos de pesquisa, uni-
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versidades e governos locais e nacionais.

Surge nos espacos rurais a possibilidade de criar marcas de qualidade regionais e
marcas coletivas de produtos com especificidade particular. A Indicagdo Geografica é
hoje, para um amplo segmento da agropecuaria de ndo-commodities, um instrumento de
desenvolvimento rural local e regional que tem uma capacidade de agregar valor a pro-
dutos anteriormente considerados commodities, e também capaz de valorizar uma co-
munidade e seus atores sociais, dando uma identidade aos seus produtos”.

A producédo e o consumo de alimentos no contexto de globalizagdo apresentam-
se, portanto, sob duas forgas ou tendéncias: a “standartizacdo” e a diferenciacdo. A
primeira foi impulsionada pela economia de escalas na produgéo dos alimentos e da co-
mercializacdo de massa promovida pelas estruturas oligopdlicas do fluxo producéo-
consumo, e tornada mundial como padrdo de consumo pelas redes transnacionais de su-
permercados. A “diferenciacdo”, como forca contraria ao movimento da “standartiza-
¢do”, busca dar caracteristicas de identidade pela origem do produto e de qualidade
construida em espacos territoriais especificos por meio da participacéo de atores sociais
locais.

Esta tenséo criada por estas duas forcas, que derivam de segmentos de mercados
com atores diferenciados em funcdo do poder de compra, surge devido a crescente per-
da da informacdo sobre a natureza intrinseca do alimento ocasionada pelas inovacgdes
tecnoldgicas aplicadas desde a producdo agricola, na indastria de alimentos e na comer-

cializag@o do produto no mundo (Figura 1).
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Figura 1 - Fluxo do Alimento para o Consumo Global.
Fonte: Elaborada pela autora.
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No contexto de globalizacdo, o comércio de alimentos representa um intercambio
de produtos de origens diversas e ao mesmo tempo com caracteristicas similares. Atual-
mente, observa-se um paradoxo que caracteriza dois movimentos distintos. Se por um
lado tem-se o fluxo de alimentos tipo commodities ja estabelecido, alimentos com de-
nominacdo de origem, qualidade diferenciada e com selos de certificacdo também estéao
presentes e com crescente relevancia em diversos mercados, principalmente no euro-
peu.

Este panorama que se vislumbra ocorre por influéncia de diversos fatores. Inici-
almente, deve-se a mudanca ocorrida no perfil da demanda, ou seja, das novas exigén-
cias do consumidor. Este novo consumidor tem preocupacdes que transcende a fronteira
do produto alimento em si, e esta preocupado em ter informacdes sobre “quem” produz
este alimento, “como” ele é produzido e “quais os efeitos” de sua ingestdo sobre a sau-
de humana e seu corpo ao longo de sua vida.

A preocupacdo de quem produz o alimento industrializado esté relacionada com a
origem da matéria-prima e com a maneira como é produzida. Os mecanismos de merca-
do introduzidos para fornecer esta informacgéo sdo as denominacdes de origem, as indi-
cacOes geograficas e as certificacbes. Além da origem, os produtores de alimentos pro-
curam informar ao consumidor como este é produzido, e se o sistema de conducgdo res-
peita questfes ambientais e sociais.

A qualidade do alimento ndo mais se limita a uma boa visualizagdo, mas diz res-
peito também a sua qualidade nutricional e a seus efeitos sobre a saude. Alimentos sem
residuos de agrotoxicos, sem presenca de antibidticos, sem estimuladores de crescimen-
tos e com certificados sdo considerados diferenciados e com agregacéo de valor.

Nesse contexto, o comércio e a distribuicdo de alimentos estdo passando por mu-
dancas de exigéncias, com crescentes regulacdes qualitativas que podem construir bar-
reiras ndo-tarifarias a entrada de produtos de um pais para outro. Dessa forma, os pro-
dutores rurais estdo, juntamente com o governo de seus paises, procurando formas de
valorizar seus produtos para adequa-los a esta nova configuracdo do perfil da demanda.
Esses produtores buscam construir a institucionalidade desses mercados regulados pela
gualidade. E os instrumentos presentes no mercado sdo a denominacdo de origem, as

certificacdes e a indicacdo geografica.
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