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A Releviincia da Economia da Qualidade Agroalimentar

no Contexto Atval

Com a globalizagdo, as normas de qualidade internacionais sdo cada vez mais rele-
vantes para a comercializagdo de produtos alimentares, pois buscam estabelecer padrdes de
equivaléncia para produtos através das diversas fronteiras de cada pais.

Por outro lado, os consumidores estdo cada vez mais exigentes quanto a atributos de
valor dos produtos a serem adquiridos para o consumo.

Além da sanidade do alimento e das qualidades nutricionais, o consumidor busca no
produto atributos como: respeito ao meio ambiente, respeito as leis sociais do trabalho (co-
mércio justo) e alimentos elaborados via processos tradicionais preservados por produtores
locais.

A rastreabilidade, a denominacéio de origem e a certificacdio através de selos ou rétu-
los t#&m sido os procedimentos adotados para dar garantias ds normas internacionais e s no-
vas exigéncias do mercado.

A emergéncia do tema da qualidade, em contexto de complexa competitividade dos
produtos em mercados globalizados, tem levado estudiosos das ciéncias sociais, inclusive eco-
nomistas, a debater sobre modelos e novos conceitos que possam contribuir para a compreen-
sdo desse fenémeno.

A Economia da Qualidade agroalimentar busca utilizar conceitos da economia e das
ciéncias sociais para a compreensdo desse processo que vem ocorrendo desde os anos 90s.

Pretende-se abordar o tema da qualidade alimentar do ponto de vista da Escola Fran-
cesa em contraposicdo & Anglo-Saxdnica, de abordagem neocldssica, e apresentar as contri-
bui¢des da Economia agroalimentar e da Nova Economia Institucional.

A Organizagéo Internacional de Normatizagdo (ISO) define qualidade como fungéo
de medidas de um conjunto de propriedades e caracteristicas que oferece um produto, servigo
ou processo que satisfazem as necessidades do consumidor ' . Portanto, a qualidade é subjeti-

va e, por conseguinte, estd sujeita a mudancas no tempo.

INSTITUTO DE ECONOMIA AGRiCOLA ﬁ http://www.iea.sp.gov.br
anos


http://www.iea.sp.gov.br

2 Analises e Indicadores do Agronegocio
v.2, n.5, maio 2007

A Economia Neocléssica, entretanto, é limitada em considerar a qualidade do produto,
assim como a crescente assimetria de informagdo que enfraquece o papel dos consumidores,
numa era de globalizagdo e crescente risco de contaminacdio dos produtos e preocupacdo
com a sadde piblica.

Sob o ponto de vista econdmico, uma primeira premissa a ser considerada na econo-
mia da qualidade, contrariamente & abordagem neocléssica, é que a anélise de mercado néo
pode basear-se mais, unicamente, no mecanismo de pregos, visto que um prego baixo pode
ser um sinalizador de baixa qualidade para o consumidor com exigéncias orientadas para
outros principios. Um exemplo, é o caso do agicar mascavo, cujo processo industrial & mais
simples que o do refinado, porém, & mais valorizado por um segmento de mercado e seu pre-
¢o é superior devido ao padrdo diferenciado de escala de produgéio.

Apesar de as inovagdes tecnolégicas e a produgdio em escala terem contribuido para a
redugao do custo unitario e, consequentemente, para os precos dos produtos, os consumidores
estdio atentos para qualificagdes com relagdo aos compromissos social e ambiental e estdo
dispostos a pagar um prego maior.

A Escola Francesa da Economia da Quadlidade substitui a abordagem econémico-
tecnolégica por uma perspectiva mais ampla que considera a qualidade como uma construgdio
social. Sob essa perspectiva, estudos sdo orientados a compreender mecanismos e a coorde-
nar a organizacdo dos agentes sob a perspectiva tedrica da economia dos contratos e das
convengdes.?

Outro conceito incorporado nesse campo de estudo da economia da qualidade é o de
custos de transagdio, uma contribuicdo da Nova Economia Institucional. Visto que a qualidade
pressupde criar padrdes de referéncia, implica-se em reduzir custos de transacdo e facilitar
mecanismos de coordenacdo dentro das cadeias produtivas.

Os contratos permitem reduzir assimetrias de informagdo, reduzindo custos de transa-
¢dio, ao criar regras que devem ser cumpridas igualmente por todos os produtores. Através da
perspectiva da teoria das convencdes, qualidade ndo estd sob a regulacdio de pregos e seu
objetivo é reduzir incertezas. Qualidade &, no entanto, considerada uma construcdo social que
precisa de cooperagdo e coordenagdo e reflete os obietivos de todos os atores po|iticos € eco-
némicos.

Ao criar padrdes de referéncia de qualidade ocorre uma redugdo de custos de obter a

informagdo sobre o produto, seja por um agente de algum elo da cadeia produtiva, seja pelo
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consumidor, reduz a possibilidade da ocorréncia do harzard moral ou dano moral, por opor-
tunismo por parte do produtor.’

Quatro tipos de convengdes relacionadas & qualidade s&o identificadas® : 1) de mer-
cado - coordenada exclusivamente pelo mercado. Nesse caso a qualidade é identificada pelas
coordenagdo via mercado, partindo do pressuposto que os atores sdo capazes de avaliar a
qualidade dos bens comercializados na hora da transacéio; 2) civicas - a qualidade é definida
a partir da adesdo de um conjunto de atores a um corpo de principios e valores coletivos com
o intuito de estruturar as relacdes econdmicas; 3) industriais - quando coordenagéio e troca séio
baseadas em padrdes estabelecidos pelas industrias. Nesse caso existem normas externas e
um processo pelo qual os atores verificam a sua capacidade de conformidade a essas normas;
e 4) domésticas - a qualidade é baseada em relagdes de proximidade e confianga. Relagdes
duraveis entre os atores envolvidos devido a transacdes ocorridas anteriormente.

Além disso, a Escola Francesa assume que a negociagdo da qualidade se dé através
de rede de atores, de forma descentralizada, envolvendo transagdes locais. Nesses processos,
as relagdes sdio estaveis e duradouras e o processo pedagégico coletivo é fundamental.

A politica de qualidade na Franga historicamente esté inserida na politica agricola do
pais com objetivos de promover o desenvolvimento e a competitividade de um setor bastante
diversificado.

Sob o ponto de vista da Teoria da Economia das Convengdes a nogdio de padréio é vis-
ta através de convengdo de qualidade. Devido a pluralidade explora-se o problema da nego-
ciagdo da qualidade e a sua construcdo de padrdes através de rede de atores. Essa visdo tem
pontos comuns com a Teoria da Economia Evolucionista da Padronizacgo. A qualidade agroa-
limentar, por fim, implica o envolvimento de toda a cadeia produtiva e, quando relacionada a
uma regido em particular, associam-se tradigdo e caracteristicas comuns do produto local &
ela.’®

Os alimentos, porticu|drmente, podem se apresentar de formas heterogéneas ou apre-
sentar riscos sanitérios, por esse motivo os padrdes de referéncia garantem ao consumidor a
qualidade em relagdo a esses problemas.

Por fim, acredita-se que estimular uma convengdio dentro de um determinado grupo de
atores associada a uma qualidade extrinseca: qualidade ambiental de produtos agricolas, por

exemplo, implica possibilitar os produtores em construir novas instituigdes.
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