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1 -INTRODUGAO

Novos estudos da organizagédo social
da vida econbmica tém sido expressados na
Sociologia, como forma de renovagao criativa de
seu campo, e produg¢ado de novos marcos tedricos
e analiticos. Procura-se, dessa forma, romper
com o dogmatismo tedrico, que partia da ideia da
propensdo do individuo a troca. Interessados
quase exclusivamente na logica da escolha su-
postamente racional que os individuos sao indu-
zidos a fazer, em universo social atomizado para
acessar 0s recursos escassos, 0s economistas
neoclassicos desenvolveram uma concepgao
substancialista de troca. Considerando as ativi-
dades de produgao, circulagdo € consumo como
fenbmenos naturais e universais, privilegiaram,
principalmente, os mecanismos de funcionamen-
to do mercado.

A esta concepgao se opds Karl Polanyi
(1886-1964) afirmando que, longe de ser natural
e universal, a economia moderna € o resultado
da atividade humana. O mercado, enquanto sis-
tema particular de troca, ndo se torna a matriz de
comportamentos orientados pelos precos fixados
em um mercado, sendo apds um longo processo
histérico. O objeto de transagbes e de aquisi¢cdes
no mercado requer a construgdo das condi¢des
sociais e politicas de sua livre circulagéo, de de-
sapego aos sistemas anteriores de gestdo das
relagbes com respeito a escassez. O mercado
sobre o qual os individuos trocam livremente e
em funcdo do qual tomam suas decisées, € cria-
do lentamente. No entanto, 0 mercado n&o € uma
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entidade separada dos agentes econémicos, ndo
€ uma "mao invisivel", como entendia o pensa-
mento neoclassico convencional, que determina o
andamento dos negécios. Isto é, 0 mercado é uma
construgdo social da realidade, onde o Estado
pode participar através da centralizagdo e unifica-
¢do do espaco econdmico. E uma “instituicio em
particular’ que se organiza de acordo com o auto-
interesse dos agentes em situa¢des particulares.
Para Belik (2001), o mercado em seu sentido puro
€ apenas uma das formas de arranjo institucional.

Os rumos tomados pela sociedade
contemporanea apresentam muitos desafios aos
agentes econOmicos, tais como: os padrdes exi-
gidos para inser¢gédo em mercados concorrenciais
e a competitividade nos custos de produgdo e
precos obtidos. A heterogeneidade dos produtos
demandados igualmente exige flexibilidade e
mobilidade organizacional de forma para um
atendimento eficaz.

Nesses aspectos, as formas tradicio-
nais das andlises sociais e econémicas, nas ulti-
mas décadas, nao tém apresentado as respostas
mais adequadas as questdes demandadas pela
nova realidade empirica. Por essas razoes, € que
se coloca em pauta a busca de novos caminhos
que levem ao equacionamento mais apurado dos
instrumentos analiticos. Nesse trajeto € que a
NEI se apresenta como uma alternativa tedrica
plausivel na solugdo das novas questdes susci-
tadas pela sociedade contemporanea.

O mercado, que ha algum tempo era
terreno quase exclusivo dos economistas, tem
sido estudado por socidlogos levando em conta
muitas das contribuicbes dos tedricos da Nova
Economia Institucional (NEI). Da mesma forma,
muitos economistas incorporam aspectos mais
tradicionais da analise sociolégica na pesquisa
sobre o mercado. Uma das principais referéncias
das pesquisas sobre o mercado na atualidade é a
obra de Karl Polanyi. Polanyi (1980) busca supe-
rar o naturalismo histérico na compreensao da
génese do sistema de mercado. N&o é por outra
razéo que a forca de seu pensamento esta pre-
sente em autores como Bourdieu (1980, 1989) e



Williamson (1975, 1996, 2000).

Uma das perspectivas presentes na
realidade das novas analises sociais e econémi-
cas, entendendo-se o mercado enquanto cons-
trugdo social, € a abordagem da questdo do em-
beddedness (imbricamento) e a pressuposi¢cao
de que a vida econémica nao pode ser entendida
sendo levando-se em conta as dimensdes cultu-
rais e cognitivas das estruturas sociais e as insti-
tuicdes nas quais esta inserida. O conceito, res-
gatado e reformado por Granovetter (1985) a
partir de Karl Polanyi, € uma clara demonstragéo
dessa nova realidade.

Esse novo caminho deve-se ndo s6 a
admissdo de um esgotamento do modelo neo-
classico enquanto resposta tedrica e pratica as
transformacgdes internas da vida econbmica e
social nas ultimas décadas, mas também as
transformagdes internas, provocadas pela globa-
lizacdo da economia, nas disciplinas e na propria
constituicdo do Estado, do mercado e das socie-
dades nacionais.

A NEI, presente nos trabalhos de Wil-
liamson e North, tem proporcionado um alarga-
mento significativo da analise social, tanto quanto
a chamada "economia das convengdes" veicula-
da principalmente na Franga através da Revue
Economique. Importantes contribui¢des tém sido
colocadas para pensar a economia e a socieda-
de, considerando as instituicdes como elemen-
tos-chave da vida econémica. Inclua-se ai a “teo-
ria dos custos de transagdo” (LOPES JUNIOR,
1995).

No desafio da interdisciplinaridade, em
busca da construgéo de pontes entre a economia
e a sociologia, importa a agenda de pesquisa
tedricometodolégica, a qual compete buscar foco
em elementos especificos de analise para que se
possa discriminar quais Sao 0S processos, cons-
tructos e relagdes em que se aplica o vigor teori-
co e empirico. O esfor¢o das analises pode, qui-
¢a, gerar singelas contribuicdes, no sentido de
incrementar, melhorar e completar, dando maior
consisténcia as ferramentas analiticas, ou, ao
contrario, indicar inadequacgdes, vieses, resultan-
tes da utilizacdo de determinadas metodologias.

O objetivo deste trabalho € refletir so-
bre a reproducao e o funcionamento das formas
de estruturagéo do mercado, através da legitima-
¢ado das fronteiras tedricas entre sociologia e
economia e seus pontos de intersecgao. O traba-
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Iho se desenvolve da perspectiva da nova eco-
nomia institucional (Wiliamson e North) e das
estruturas sociais da sociologia econdmica
(Bourdieu e Granovetter), levando em considera-
¢ao alinhamentos culturais que existem entre os
agentes econdmicos.

No campo da aplicagdo pratica, os
instrumentos analiticos oferecidos pelas duas
correntes tedricas em estudos realizados sobre a
estrutura e interagbes sociais das organizacdes
(FRONZAGLIA, 2003; CHALITA, 2004) podem,
através dos processos de selegao, proporcionar
estratégias de recriagdo e competitividade, no
sentido de responder aos desafios colocados
pelos padrdes de concorréncia.

2 - INSTITUIGOES E INSTITUCIONALIDADE

A economia das instituicbes (WIL-
LIAMSON, 2000) € uma das mais vivas areas da
economia e tem como motor as funcionalidades e
os determinantes das instituicdes, os quais sao
suscetiveis a analise pelos economistas institu-
cionais, que tém progredido no sentido de desco-
brir e explicar tragos microanaliticos incremen-
tando-os e proliferando-os.

Para explicar a interagédo social e sua
mudanga, a NEI busca mostrar que as institui-
¢bes implicam a dindmica das transagbes e de-
terminam a forma de organizagédo dessas transa-
¢oes, ou seja, nas estruturas de governanga, por
meio da interacdo estratégica entre individuos e
do processo evolucionario. Segundo North
(1992), instituicbes séo o conjunto de normas,
valores e cultura que governam o comportamento
dos individuos. Uma forma simples de explicar as
acbes dos individuos é vé-las como o resultado
da escolha entre alternativas de acdes, limitada
pelas restricdes econdmicas, legais, de normas
sociais, psicolégicas e cognitivas, as quais o indi-
viduo esta exposto.

A NEI busca explicar a emergéncia e a
repercussado das normas, contratos e direitos de
propriedade sobre as transagdes, por meio dos
pressupostos da racionalidade limitada, assime-
tria de informagbes, comportamento oportunista
e, portanto, a existéncia de custos de transacéo.
A andlise do ambiente institucional e da eficiéncia
da alocacdo de recursos permite a busca da
eficiéncia em se proceder a uma transagdo e a
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busca da reformulagdo do ambiente institucional.
A NEI ainda ndo é uma teoria geral, unificada, ao
contrario, deve-se adotar o pluralismo, uma vez
que as instituicbes sdo muito complexas (WILLI-
AMSON, 2000) e, portanto, ao se trabalhar com
esta trabalha-se predominantemente com meca-
nismos parciais (ELSTER, 1989).

O conceito de instituicbes é considera-
do absolutamente indispensavel também para a
Sociologia Econémica, sendo admitido pelas
diferentes ciéncias sociais que “instituicbes” vém
ocupando um papel-chave na sociedade (SWE-
DBERG, 2004, p. 9-12).

De acordo com Boudon e Bourricaud
(1993) no sentido sociologico classico, “instituir”
um povo é passar um grupo de individuos do
estado de natureza para o estado social. Neste
estado social, reconhece-se uma autoridade
externa a seus interesses e preferéncias. No
entanto, instituir um povo pode ter dois sentidos:
1°) arte do legislador que estabelece leis e 2°)
situacdo em que se encontra o povo logo apos
ter recebido as leis do legislador. Retomando
Montesquieu, em O espirito das leis, os costumes
€ as maneiras sao usos que as leis ndo estabele-
ceram. As leis regulam mais as a¢des dos cida-
daos ao passo que os costumes mais as agdes
do homem. Os costumes dizem respeito mais a
conduta interior, as maneiras, e a conduta exte-
rior. Seguindo o sentido assim definido para Mon-
tesquieu, na sociedade instituida reina uma or-
dem que permite aos individuos estabelecer pre-
visbes regulares, reconhecer direitos e os deve-
res a que estdo obrigados, uns em relacdo aos
outros, ao mesmo tempo como cidaddos e como
individuos privados. Ha pois uma dupla distingao,
o cidadao se distingue do “homem “ e a conduta
exterior da conduta “interior”. Assim existe uma
institucionalizagdo pelas leis, mas também uma
institucionalizagdo pelos costumes, processos
que tém muito em comum com a “socializagéo”,
mas que nao devem ser com esses confundidos.

As instituicbes estabelecem ligagbes de
interdependéncia entre as atividades heterogé-
neas, ligacbes, no entanto, de coeréncia proble-
matica. No capitalismo haveria conflito entre as
orientagdes culturais e as relagbes de produgao
(hedonismo x orientagdo ascética e puritana;
critica social dos intelectuais x organizagéo capi-
talista).

Nesse ponto colocam-se questbes da
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coesao interna das instituicdes ou da coeréncia
entre elas. Paralelamente ao processo de institu-
cionalizacao existem as resisténcias de nao insti-
tucionalizagdo. Ha “hierarquias paralelas” que
obstam deliberadamente as diretiva de comando,
por exemplo, construindo uma oposigédo ao es-
quema oficial decretado.

O confronto entre uma sociedade oficial
(a empresa e sua hierarquia) e a contrassociedade
(grupo operario, sindicato, partido), com suas nor-
mas, valores e sistema proprio de estratificagio,
pode ser interpretado como um choque de univer-
sos um t&o institucionalizado quanto o outro.

Do ponto de vista da satisfagdo que pro-
porciona, toda a atividade pode ser encarada, co-
mo o saldo liquido entre custos e beneficios, refe-
rindo-se aqui ndo apenas ao valor monetario dos
servigos e bens que a atividade proporciona, mas
também as externalidades que gera prestigio, isto
€, além dos beneficios materiais, existem os sim-
bdlicos: responsabilidades, direitos e privilégios
inerentes.

Quando, para um conjunto de relagbes
sociais, certo numero de elementos se cristaliza
para formar status coerente, dir-se-ia que essas
relagdes sociais constituem uma instituicéo.

A socializagdo € um aspecto fundamen-
tal da institucionalizagéo, ndo podendo vislumbrar-
se de que modo as instituigdes, como o contrato
ou a propriedade, poderiam sobreviver se o respei-
to do bem do outro ou da palavra dada nao fos-
sem projetado, a ponto da violagdo suscitar nos
culpados sentimentos de vergonha e de culpa.

A socializagdo fornece ao individuo
uma parte do equipamento cognitivo e efetivo de
que necessita para comportar-se como parceiro
digno de confianga e capaz de assumir as res-
ponsabilidades que Ihe s&o levadas a desempe-
nhar.

A institucionalizagdo do comportamen-
to ndo se reduz a socializagao, particularmente a
primeira socializagdo. O que nos ensina séo as
disposicdes formadoras da atitude de confianga
(ou desconfianca) e apesar dos abusos cometi-
dos na utilizacdo dessas nogoes, ela tem grande
importancia na teoria das instituicbes que funcio-
na como alternativa a teoria da luta de classes. A
confianga € a base de qualquer associagao.

O comportamento institucional € um
comportamento civil na medida em que, expri-
mindo um preconceito de confianga mutua, esta-



belece entre os parceiros relagbes ordenadas,
que se mantém por interesses dos membros de
uma comunidade submetidos as mesmas leis e
aos mesmos costumes.

A institucionalizagdo pode se desenvol-
ver a partir de um consenso moral e religioso,
uma solidariedade nacional, uma negociagéo
coletiva, sobre os quais elabora-se um conjunto
de direitos e deveres, socialmente sancionados, e
entre os quais instaura-se um equilibrio valido
para diferentes categorias ou parceiros sociais.

De acordo com North (1990), no entan-
to, “instituicdes” sdo constrangimentos inventados
para formatar a interacdo humana, reduzindo a
incerteza através do provisionamento de uma
estrutura para os intercdmbios econdmicos, so-
ciais e politicos.

3 - ANOVA ECONOMIA INSTITUCIONAL

A busca por uma ciéncia econdmica,
assim como aquela praticada aos fendbmenos da
fisica, levou as mais conhecidas correntes do
pensamento econdmico a simplificacdo da agao
social, pelo comportamento econémico do ser
humano, para explicar a eficiéncia econémica.
Contribuigbes como a de Adam Smith (século
XVIIl), que preconizava as livres transagoes,
coordenadas pela acao individual autointeressa-
da, com especializacdo e divisdo do trabalho,
foram somadas por premissas como de John
Stuart Mill (século XIX), na qual o individuo busca
satisfazer suas preferéncias de bem-estar tradu-
Zidas por atributos de riqueza, stafus e poder3.
Essa escola da Economia Classica criou axiomas
que a descola da interagdo social, tornando-se
incompleta, pois outras facetas confundem a
nocao de bem-estar dos individuos. Esta também
envolve diferentes valores morais, ideologicos e
afetivos, de forma que a alocagéo de suas prefe-
réncias entre alternativas ndo é explicada por tal
comportamento. Entretanto, a possibilidade de
formalizagdo matematica com base nessas pre-
missas (cujo expoente da pratica foi Alfred Mars-
chall, século XX), forjou a Economia Neoclassica,
cuja analise marginalista microeconémica trazia
ferramentas de otimizacao de solugdes de pro-

*Maneschi (2004) faz uma excelente discussédo da evolugéo
histérica desses pressupostos.
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blemas imaginarios que caracterizavam um com-
portamento hiper-racional maximizador, conside-
rando que todas as informagdes estariam dispo-
nivel aos individuos, cujas escolhas seriam inde-
pendentes, com livre interagcdo, o que levaria ao
equilibrio preconizado por Leon Walras (século
XX). Tal abstragdo considerava as interagbes no
livre mercado aquelas que levariam ao equilibrio
6timo. Porém, tais pressupostos ndo se encon-
tram na realidade e ha falhas nessa interagédo
(Kenneth Arrow), ou seja, falhas de mercado,
cujo resultado empirico ndo & étimo. Surge, por-
tanto, a énfase da busca pelo entendimento dos
motivos pelos quais o mercado ndo € a unica
solucéo encontrada na realidade.

A Nova Economia Institucional (NEI)
busca explicar diferentes formas de interagdes
entre os individuos na alocagdo de recursos
(JOSKOW, 1995; COASE, 1960), resultado da
discussao sobre diferentes formas de coordena-
¢ao da atividade econdmica dentro do ambiente
empresarial, iniciada por Coase (1937), que iden-
tificou fricgdes no mercado, em fungdo da incer-
teza oferecida pelo comportamento entre firmas,
0 que pressupde diferencas de custos organiza-
cionais entre internalizar uma atividade ou com-
pra-la no mercado. Estas fricgdes sédo custos que
emergem da interagéo social, ou seja, da transa-
¢ao. Nesta corrente, o sistema econémico é
composto por individuos®, que buscam ajustar o
arranjo contratual para criar incentivos de coope-
ragéo entre as partes por meio da escolha de
uma estrutura que governa as transagbes com
base nas instituicdes que as restringem.

A transagéo, seus atributos e os custos
advindos dela passam ser a unidade primordial de
analise da NEI, pois os custos de transagéo afe-
tam a performance relativa de diferentes formas
de se organizar recursos e atividades de produ-
¢ao (WILLIAMSON, 2000) e estao presentes em
diferentes intensidades conforme o ambiente
institucional (NORTH, 1992), implicando o de-
senvolvimento econdmico. A NEI pode ser dividi-
da em diferentes niveis de analise (JOSKOW,
1995; WILLIAMSON, 2000) (Quadro 1).

“Nesta visdo, a acgdo do individuo continua a unidade ele-
mentar da interagao social, segundo Elster (1989), chamada
de individualismo metodoldégico.
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QUADRQO 1 - Niveis de Analise na Nova Economia Institucional

Nivel Dominio tedrico

Finalidade

Imbricamento
Instituicdes informais, habitos, tradi¢cdes, normas,
religidao

Ambiente institucional

Regras formais: especificagéo e garantia dos direi- Economia dos direitos de propriedade

tos de propriedade
(sistemas politico, judiciario, burocratico)
Governanga

Especificagdo de contratos: alinhando estruturas de  Economia dos custos de transagdo

governanga as transagées

Alocagéo e emprego de recursos
Precgo e quantidade
Alinhamento de incentivos

Economia classica

Frequentemente nao calculati-

Teoria social

va; espontanea.

Buscar o ambiente institucional

Teoria politica positiva certo

Buscar as estruturas de go-
vernanca certas

Buscar as condigdes marginais

Teoria de agéncia certas.

Fonte: Williamson (2000).

No nivel do "imbricamento”, em que se
coloca a Teoria Social, estao situadas as normas,
os habitos, as tradi¢des, a religido e cuja dinami-
ca é a mais lenta’. Ai estdo os constrangimentos
informais de influéncia difusa (pervasive) ao longo
do percurso econdmico da sociedade (WILLIAM-
SON, 2000). Embora carente de uma especifica-
cao tedrica o conceito de embeddedness distin-
gue diferentes espécies: cognitiva, cultural, estru-
tural e politica. As instituicbes informais ai situa-
das tém origens principalmente espontaneas,
porém, na escolha deliberada esta implicito um
minimo do calculo tipo williamsoniano.

Em relagcdo ao ambiente institucional, a
Teoria dos Direitos de Propriedade surgiu a partir
da constatacdo dos efeitos de uma determinada
acao sobre terceiros e seu impacto no sistema
econdmico (COASE, 1960), chamadas externali-
dades positivas efou negativas, consequéncia da
defini¢cdo dos direitos de propriedade (DEMSETZ,
1967), e da forma como se fazem valer esses
direitos. A interacdo dos individuos gera deman-
da para a definicdo e a garantia dos direitos de
propriedade, 0 que nada mais sdo do que nor-
mas publicas ou privadas, implicitas ou explicitas,
que emergem nas sociedades, e tém custos para
serem exercidas (EGGERTSSON, 1990). Portan-
to, toda transagdo consiste em especificacdo e
troca de direitos de propriedade entre as partes.

®As instituictes nesse nivel mudam lentamente (séculos ou
milénios).
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Em relagdo ao nivel da governancga, ha
processos evolucionarios de respostas as oportu-
nidades de coordenagido das transagdes de pri-
meira ordem da economia (alocagdo e emprego
de recursos), “‘jogando seguindo as regras for-
mais”, em fun¢do das restricbes institucionais in-
formais e das regras formais (NORTH, 1990),
além das respostas as possibilidades de adquirir
quase-rendas nas dinamicas politicas de lobby,
barganha, influéncia (ALT; SHEPSLE, 1990) cuja
abordagem é dominio da Economia Politica Positi-
va. No nivel governanga, o funcionamento do
sistema legal serve para dirimir conflitos de contra-
tos de menores custos de julgamento, porém mui-
to da administragdo dos contratos e sua disputa
s80 negociadas pelas partes, através da ordena-
¢ao privada porque o conhecimento dos atributos
da disputa pelas partes tem um custo mais baixo
(WILLIAMSON, 1994). A governanga das relagdes
contratuais toma-se o foco da analise®.

A Teoria dos Direitos de Propriedade
liga-se a estrutura de governanga: “em uma firma,
€ possivel internalizar os ganhos gerados pela
cooperagao de ativos complementares”, por meio

®Commons (1932 apud WILLIAMSON, 2000, p. 4) vaticinou
com sua observagdo “a Ultima unidade da atividade...precisa
conter nela mesma os trés principios: conflito, mutualidade e
ordenagdo. Esta unidade é uma transagdo”. Mas nao so-
mente a transagdo € a unidade basica de analise, mas a
governanga que € um esfor¢co para estabelecer a ordem,
assim como para mitigar o conflito e realizar ganhos mutuos.
Nesse sentido a estrutura de governanga reformata incenti-
VOs.



de transagdes coordenadas que economizam cus-
tos informacionais (ALCHIAN; DEMSETZ, 1972)
sobre os atributos do objeto da transagao (AKER-
LOF, 1970), enfatizando o papel dos contratos
como veiculo de transagdes voluntarias.

A andlise dos atributos da transagéo
tornou-se importante para se entender as esco-
lhas de diferentes formas de governanca das
transagdes (WILLIAMSON, 1975, 1993). Dessas
perspectivas surgiram correntes de origens distin-
tas: a Economia dos Custos de Transacao, a
Teoria de Agéncia e a Economia dos Custos de
Mensuragéo (BARZEL, 2002; LUECK, 2005).

A Economia dos Custos de Transagao
(ECT) esta focalizada na estrutura de governancga
e sua adaptacao, por meio da andlise da transa-
¢ao, cujos atributos passiveis de analise séo a
especificidade de ativos, frequéncia, incerteza e
custos de reputagdo. Ao utilizar a racionalidade
limitada (SIMON, 1955) e o comportamento volta-
do para o interesse proprio com a quebra contra-
tual, ou seja, as acgdes oportunistas (WIL-
LIAMSON, 1996) nas relacbes de contratos expli-
citos e implicitos, dentro e fora da firma, clarifica-se
a causa dos custos’ de transagao e os relaciona
aos atributos da transacdo. O custo para efetivar
as transagbes define a forma de coordenacao
adotada para que se viabilize beneficios da intera-
¢ao. Surgiram modelos que consideram os atribu-
tos da transagéo para indicar quais estruturas de
governanga as tornam mais viaveis: internamente
a firma, ou por meio de transagbes no mercado
(WILLIAMSON, 1975), ou ainda por meio de estru-
turas hibridas (contratos de longo prazo) interme-
diarias a essas (MENARD, 2004).

Em relacdo ao nivel da alocacdo e em-
prego dos recursos, a Teoria de Agéncia se assen-
ta nos custos de agéncia que surgem em situa-
¢oes de incerteza, envolvendo esforgo de coope-
racédo entre pessoas (ARROW, 1991), quando ha
informacao assimétrica entre as partes e dificulda-
de de monitoramento do agente engajado na agao
para o beneficio do principal, surtindo problemas
de selecdo adversa® e risco moral’ (JENSEN;

"E impossivel se fazer um contrato perfeitamente explicito
considerando todas as possiveis contingéncias futuras e
que se faga valer, sem custo.

8Selegao adversa ¢ a tendéncia de baixar o valor da transa-
¢ao em fungdo dos custos de mensuragéo e monitoramento
dos atributos da transagao.

°Risco moral é a quebra contratual oportunista, que causa
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MECKING, 1976, 1995'%; FAMA, 1980).

Os niveis de analise permitem propor
hipéteses a respeito da adaptagéo das interagdes
por meio das estruturas de governanga em fun-
¢ao de custos de mensuracao e contratagdo ex
ante e de transagao ex post em face ao ambiente
institucional.

A andlise requer a consideragdo do
primeiro nivel, “imbricamento”, e da dependéncia
do caminho histérico. Carece da articulagdo dos
entes privados na interagéo estratégica, formagéo
de organizagbes e de grupos de pressdo, mu-
danca institucional (tanto das instituicdes formais
quanto informais), assim como da reorganizagao
privada, ou seja, do estabelecimento concatena-
do de diferentes fatores que evoluiram nessas
esferas (NORTH 1992). Por meio do aprendiza-
do, induz uma mudanga do modelo mental que
direciona as escolhas dos individuos (MANTZA-
VINOS; NORTH; SHARIQ, 2001).

As transagbes podem ser ordenadas
formalmente, dentro de estruturas de governanga
que assumem formalidade num carater objetivo
para os individuos, quando se criam clausulas de
um contrato'" implicito ou explicito, seja numa
organizagao hierarquica, numa relacdo de mer-
cado ou numa estrutura contratual hibrida, em
que os direitos de propriedade estdo objetiva-
mente definidos e efetivados pelo ambiente micro
e macroinstitucional, onde ha um imbricamento

custos para ambas as partes numa relagdo de dependéncia
bilateral.

'%Passou-se a considerar os direitos & renda liquida (resi-
duo) e a alocagao dos passos do processo decisorio entre
os agentes, os quais sdo uma fungéo dos tipos de conheci-
mentos gerais e especificos dos individuos que vao deter-
minar a alocagéo de direitos e a complexidade da estrutura
de governanga. Outras contribuigdes como as teorias da
firma com base em recursos e com base em conhecimento
surgiram como forma de explicar a implicagao de diferentes
tipos de competéncias na estrutura de governanca.

"0 estudo dos contratos passou a ser fundamental, quando
se observam inumeras estruturas que organizam a atividade
econdmica, que estdo longe de serem realizadas de forma
auténoma e andnima. Segundo Ricketts (1987), no contrato
deterministico, ha falta de flexibilidade, pois se pressupde que
as partes sdo capazes de determinar exatamente o que
requerem em todas os pontos futuros relevantes, causando
custos de ma adaptag@o. No contrato de contingéncias, os
requerimentos variam com as situagdes que ocorrem, consu-
mindo esforgo pela racionalidade limitada ex ante e problemas
de assimetria de informagéo ex post, levando a custos de
agéncia. Nos contratos sequenciais ou relacionais, as partes
contratam periodo a periodo e com o passar do tempo, baixa-
se o custo de elaboragado e negociagéo do contrato e aumen-
ta-se gradativamente a confianga entre as partes.
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com as instituicdes informais.

As transagbes podem estar ordenadas
informalmente por instituicdes subjetivas, e nao
pela definigdo explicita dos direitos de proprieda-
de. Os estudos sobre a descontratualizagédo bus-
cam entender os lagos informais, e tém trazido
contribuicdes na compreensao da forma como se
estruturam as redes interorganizacionais e o0s
relacionamentos baseados em confianga. Os
lagcos sociais ddo suporte para confiangca e/ou
cria-se altos custos reputacionais e/ou baixos
custos para monitorar. Tal perspectiva tem trazi-
do interfaces com a sociologia econdmica. Essas
duas vertentes serdo importantes, principalmente
no entendimento sobre o funcionamento das
interagdes interorganizacionais enquanto deter-
minante das dindmicas setoriais.

Seja para uma maior adi¢do de valor
com produtos processados e diferenciados, seja
para responder a crescente complexidade dos
atributos tecnoldgicos das transacdes, criando a
necessidade de uma coordenacgdo vertical, via
integracdo hierarquica e contratual hibrida, em
que as partes sao cada vez mais interdependen-
tes em suas decisdes. Nesse caso, substitui-se
os riscos de precos e produgado, por riscos de
relagdes entre agentes (ZYLBERSZTAJN, 2005).
Segundo Farina et al. (1998), para as principais
commodities, observam-se altos niveis de con-
centragdo, integracdo vertical e a formagao de
redes complexas de aliangas estratégicas. Para a
andlise dessa estrutura complexa, Lazzarini,
Chaddad e Cook (2001) criam um modelo da
interacdo dos agentes envolvidos em redes e
cadeias, com elementos para se avaliar ligacdes
horizontais e transferéncia de conhecimentos en-
tre as organizacdes, além das liga¢des verticais.

Estratégias sao utilizadas pelos agentes
para contrabalancgar as falhas dos mercados'?; as
cooperativas podem ser entendidas como uma
estrutura hibrida de coordenagao (cadeia/rede), na
qual estabelecem-se contratos contingenciais de
longo prazo (STAATZ, 1987; COOK, 1995).

Nas interagbes das liga¢gdes horizon-
tais, analogamente a logica das agdes coletivas,
ha custos organizacionais, caracterizados pelo
tamanho do grupo, incentivos seletivos de partici-

2Um dos aspectos das falhas de mercado é o comporta-
mento de algumas organizacdes que estabelecem pregos
em niveis ndo competitivos, provocando uma distor¢cdo que
a organizagao pode resolver.
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pagao, possibilidade de monitoramento, capaci-
dade de geracédo de beneficios e custos de repu-
tacéo dos membros (OLSON, 1965).

Agbes coletivas sdo comuns como
estratégias de criar valor por meio da definigao de
direitos de propriedade que favorega um determi-
nado grupo. Sao acionadas na busca por rendas
nao produtivas, advindas da alocagao de direitos
de propriedade, seja pela captura da burocracia
estatal, seja através de influéncia dos lobbies no
processo legislativo.

Outro tipo de estrutura de organizagao
econdmica € a que busca a coordenagdo das
transacgdes setoriais, por meio de estabelecimen-
to de cdmaras articuladas com o apoio do estado
(FARINA; AZEVEDO; SAES, 1997), ou por orga-
nizagbes de interesse privado, nas quais a bar-
ganha pelas margens é determinada pelo poder
das partes na negociacdo de onde emerge o
consenso.

4 - ANOVA SOCIOLOGIA ECONOMICA

A Sociologia Econémica, tanto quanto
a NEI, estd interessada na andlise da economia e
suas instituigdes. Estudos representativos mos-
tram que estes frequentemente incluem a dimen-
s&o politica nas analises. Isso nos leva aos clas-
sicos, Marx, Weber, Schumpeter da mesma for-
ma que aos estudos mais recentes da sociologia
econdmica de Fligstein, Evans e Beckert (SWED-
BERG, 2004).

A andlise que ocorre na interface entre
politica e economia ndo é tarefa exclusiva da
sociologia econémica, nem da economia politica.
O que é necessario ser feito, segundo Smelser e
Swedberg (2005) é combinar relagbes sociais e
interesses em uma mesma analise.

Dois conceitos s&o 0s mais importantes
na moderna sociologia econdmica: embedded-
ness (incluindo networks) e Field. Nessa perspec-
tiva, sdo dois os conceitos centrais na sociologia
econdmica contemporanea: o conceito socioldgi-
co de interesse e um conceito de interesse nas
instituicdes.

Com o objetivo pratico de se ter uma
visdo geral dos fundamentos tedrico-meto-
dolégicos da Sociologia Econdmica, o quadro 2
apresenta autores, conceitos e significados, utili-
zados pela disciplina de Weber a Fligstein.
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QUADRO 2 - Fundamentos Tedricos da Nova Sociologia Econdbmica (continua)
Autor/conceito Caracteristicas Criticas/comentarios
Polanyi As agbes econdmicas devem estar imersas na
Embeddedness estrutura social.
Mais presentes nas sociedades pré- capitalistas do
que nas sociedades capitalistas modernas
Granovetter As agBes econdmicas estdo imersas na rede (net- 1. Ignora a dimens&o polilita e cultural da sociedade.
work) de relagdes sociais. 2. Incapaz de tratar os fendmenos econdmicos no
Embeddedness/network Estdo presentes tanto nas sociedades pré-capitalistas nivel macroanalitico.

Subsocializagédo/supersocializagdo

como nas sociedades capitalistas modemas.
As agdes tomam uma expressao interpessoal

3. Inadequado e confunde como uma metafora.

4. Nao enfatiza ou teoriza o papel do interesse.
Risco de supervalorizar o papel das relagdes
sociais na vida econdmica. Restringe-se as inte-
ragdes atuais. Minimiza o impacto da estrutura
de “campo’ sobre os atores

Sociologia das Organizagdes
(ACTOR NETWORKS THEORY - ANT)

Campo organizacional

Campo no sentido campo organizacional. Analisa o
fendbmeno na vida social e pode ser conceituada
como um numero de organizagbes similares e rela-
cionadas — agregados (industrias, profissdes, na-
¢oes). Os atores sao individuos, firmas e objetos. Os
objetos podem ser fatos das interagdes sociais ou
conduzir as interagdes sociais em alguma diregao
especial. [Prover os analistas de uma medida para
analisar as intervencdes sociais.]

Bordieu
Campo (field)

Atua na interface entre a economia e a politica . Area
distinta do espago social da sociologia econdmica
contemporanea. “Campo” ndo é somente um conceito
mediador mas uma parte integral da Teoria Geral da
Sociedade. Juntamente com o conceito de habitus e
diferentes tipos de capital (social, simbdlico etc.) “Cam-
po” é uma estrutura de alguma parte da sociedade .
Assinala um lugar especifico para cada ator e pressiona
para que ele se mantenha na posi¢éo. N&o se restringe
ao que acontece nas interagdes diretas como acontece
com os conceitos de embeddedness e networks

E muito dificil tragar o impacto exato de um campo
e frequentemente se desconhece o mecanismo
social que traduz o poder da estrutura global e em
pressdes sobre o0 ator

Fligstein

Campol/visdo de mundo/controle

A maioria das firmas num campo tem como grupo de
referéncia as mais poderosas. Cada campo € estrutu-
rado de acordo com a ‘visdo de mundo” das firmas
lideres denominado “concepgdo de controle”. Estabele-
ce assim qual a melhor estratégia na obteng&o do lucro
e de que forma a competicdo pode ser controlada.

Swedberg
Instituigéo/ interesse

O conceito socioldgico de “interesse” é necessario pa-
ra estabelecer os motivos basicos do ator ou as forcas
basicas que o conduzem com a ajuda das relagbes
sociais. Ndo se trata assim de uma “escolha racional
com consisténcia” Amartya Sen, mas escolha racional
como realizagdo de interesse. Os interesses condu-
zem as agdes enquanto as relagdes sociais lhes dao
a diregdo. Os interesses representam as formas basi-
cas que conduzem o individuo e devem por essa ra-
zao também estar no centro do conceito de institui-
¢ao. Dessa forma, conceitualiza-se Instituigo como
modelo dominante e como os interesses devem ser
realizados. Para realizar seus interesses, os indivi-
duos devem orientar suas ag¢des para instituices re-
levantes / adequadas. Para realizar seu interesse os
individuos devem seguir regras gerais ou prescricoes
de como devem se comportar, caso contrario sofrerdo
sangdes. Enfatizando a independéncia do ator (atra-
vés da nogao de “orientar segundo as regras” mais
que simplesmente seguir regras) estara se proceden-
do de acordo com o espirito do individualismo meto-
dolégico. E importante que n&o se dé énfase ao ele-
mento do modelo a ponto de desaparecer o individual;
da mesma forma que ndo existe instituicdo per se,
mas somente instituicdes em agado. As instituicdes es-
tdo investidas de poder que advém do ndmero dos in-
dividuos atuando em seus padroes de comportamento
num esforgo de realizar interesses. E precisamente is-
S0 que da as instituicdes sua enorme forga e importan-
cia na sociedade. O conceito de instituicdes baseada
no interesse contribui para a compreensdo do que
acontece na interseccéo entre politica e economia, na
medida em que acima de tudo aumenta-se o realismo,
primeiramente pela énfase na forca dos interesses
desenvolvidos e a dificuldade relacionada na mudanga
das instituicbes em vigor

Pontos cruciais: 1. O conceito de interesse deve
estar no centro exato do que se chama de institui-
¢ao 2. Na literatura corrente sobre instituicbes
muitos fazem uma distingdo muito aguda entre ator
e estrutura em detrimento da compreenséo do que
sejam instituicdes.

O que é necessario para avangar na sociologia
econdmica além do seu atual estagio é acolher o
conceito de interesse para toma-la acessivel as
forcas que conduzem as acdes econdmicas dos
atores individuais

Fonte: Dados da pesquisa.
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QUADRO 2 - Fundamentos Tedricos Nova Sociologia Econbmica

(concluséo)

Autor/conceito

Caracteristicas

Criticas/comentarios

Swedberg/North/Nee

Instituigdes/interesse

O conceito de instituicdes € absolutamente indispensavel para a
sociologia econdmica usada no sentido mais amplo que na politica,
economia ou familia. A forga das instituicdes vem do fato de canaliza-
rem interesses ou de apresentarem modelos através dos quais os
interesses podem ser realizados. Esses precisam ser legitimados ou
ndo seriam estaveis. Nessa perspectiva sdo forcadas pela lei. Institui-
¢Oes regulam areas da sociedade que sdo de grande importancia para
os individuos e por essa razdo sdo contestados. Por refletirem direta-
mente os interesses podem também refletir os conflitos de interesses.
De acordo com Victor Nee “‘Uma instituigdo pode ser conceituada como
um sistema dominante de elementos formais e informais — habitos,
crengas compartilhadas, normas e regras — pelas quais os atores
orientam suas agdes, quando perseguem seus interesses.”

Weber
Agdo econdmica social

O conceito de agdo econdmica social foi criado para construir um
equivalente sociolégico do conceito de agdo econémica na andlise
econdmica comum. Na época de Weber, a corrente econémica princi-
pal do tipo analitico ndo teorizou a dimensé&o social da agdo econémica
e o conceito de agdo econdmica social de Weber deve ser avaliado
desta perspectiva. A construgdo da dimensdo social da agdo por
Weber levou de algum modo ao insight dos institucionalistas mas foi ele
também cuidadoso em levar em conta a economia analitica. Dessa
forma define a agdo econdmica social como um tipo de agédo na qual:

1) tem utilidade como sua meta e 2) é também orientada para outros
atores. O que torna esse tipo de agdo econdémica “social” € o fato que a
acao econdmica ser orientada para outros atores. De forma semelhan-
te a teoria dos jogos surgiu algumas décadas mais tarde Uma relagéo
econdmica pode ser conceituada, conforme Weber, como uma situa-
¢ao na qual dois atores econémicos orientam suas a¢des de um para
outro. Que o conceito de Weber de agdo econdmica social pode ser
aplicado na intersecgdo da economia com a politica fica claro pelo fato
da agdo social poder ser orientada para diversos e diferentes atores
simultaneamente. Weber insistiu em que o capitalismo racional precisa
primeiro e acima de tudo do sistema legal e da agéo previsivel. Agdes
arbitradas por um regulador s&o incompativeis com investimentos de
amplo e longo prazo.

Polanyi
Reciprocidade/redistribuigdo e
troca

Sdo trés formas de organizar a economia. Das trés categorias a
redistribuicdo € aquela que é mais Util quando vem para analisar o
papel do Estado na economia. Embora carecendo de um centro tedérico
coeso do tipo da corrente principal da economia existe a disposigéo de
um numero de conceitos Uteis para compreender o impacto que as
relagdes sociais e estruturas sociais devem ter na economia. Esses
conceitos podem também ser usados na abordagem das interagbes
entre as esferas politica e econémica na sociedade moderna.

Fonte: Dados da pesquisa.

5 - CONSIDERAGOES FINAIS

As instituicbes vém sendo, ha muito
tempo, objeto de preocupagéo para os cientistas
sociais, particularmente para os economistas.
Quanto mais cresce a complexidade das econo-
mias, mais é observada a necessidade de atua-
¢ao das instituicdes sociais no funcionamento dos
mercados. E, & medida que cresce a complexi-
dade das economias, aumentam as dificuldades
das andlises através das teorias econdmicas
tradicionais, emergindo limitagbes que requerem
superagao.

Percebendo a insuficiéncia da teoria tra-
dicional, diversos economistas, sobretudo aqueles
que lidam em seus estudos com as construgdes
tedricas do valor-utilidade e das curvas de utilida-
de das analises de concorréncia perfeita e imper-
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feita e outras - tém buscado formas de inserir na
teoria econdmica elementos institucionais, como
forma de aperfeicoar a teoria que utilizam, em
outros termos, tém procurado inserir as institui-
¢bes em seus modelos econdmicos.

Ao longo deste artigo pretendeu-se
refletir e reforgar a concepgéo de que o mercado
ndao € uma entidade autdbnoma, descolada dos
agentes econdmicos. Ao contrario, o0 mercado é
uma construgdo social da realidade, resultado
das estruturas e interagoes sociais, dentro de um
contexto histérico determinado. Dessa realidade,
numa visao polanyiana, o Estado pode participar
centralizando e unificando o espago econémico.

Caminhou-se para a asser¢ao de que,
enquanto instituicdo particular, o mercado se
organiza de acordo com o autointeresse dos
agentes inseridos em situagdes especificas. Para



compor os argumentos foram utilizados os recur-
sos das duas correntes tedricas: a Nova Econo-
mia Institucional (NEI) e a Nova Sociologia Eco-
némica (NSE), por serem depositarias dos ele-
mentos necessarios a apreciagao critica da con-
cepcao do livre funcionamento do mercado.

A partir da logica tedrica das duas cor-
rentes, questionou-se o funcionamento ideal do
mercado capaz de se autorregular e evidenciou o
carater subjetivo e a dindmica dos processos
interativos, afastando alguns determinismos
quantitativos que a racionalidade per se possa
resultar.

Entre os elementos comuns entre a NEI
e a NSE esta o de fazerem, ambas, parte de um
movimento mais amplo de questionamento de
alguns pressupostos basicos da tradigao neoclas-
sica. Além disto, tanto uma quanto outra, em seus
elementos mais caracteristicos de analise, sobre-
tudo no que se refere as instituigbes, contribuem
para um melhor entendimento da dindmica de
inserc&o, ou ndo, das organiza¢des no mercado.

Além disso, em ambas, as instituicdes
desempenham papel fundamental das analises.
Entre as duas correntes observa-se a convergén-
cia no estudo do mercado enquanto estrutura
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social e ndo apenas um processo imparcial, de-
terminado por condigbes invaridveis entre com-
pradores e vendedores.

Uma das evidéncias que podem ser
delineadas do exposto aqui, € que tanto a NEI
quanto a NSE constituem-se formas a mais de
incrementar o carater explicativo dos novos fe-
némenos desencadeados pela dindmica dos
sistemas econdmicos, principalmente em seus
desdobramentos promovidos pelas interagdes
entre setores, localidades e universos; interagdes
possibilitadas pelas novas tecnologias e formas
de comunicaco.

O arcabouco instrumental da NEI mos-
tra-se bastante adequavel para aplicagdo, quan-
do direcionado para a resolugdo de problemas
das instituicdes, no sentido de ganhar eficiéncia
na economia. Da mesma forma se mostra eficaz
na determinagdo e isolamento dos diferentes
focos ou niveis de analise para entender as rela-
¢Oes entre esses; para estabelecer relagbes cau-
sais em processos de mudanga nas interagdes
sociais e instituicdes. Com base nesse entendi-
mento possibilita a oferta de elementos necessa-
rios a tomada de acgbes e formulagdes de politi-
cas publicas.
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MERCADO COMO CONSTRUGAO SOCIAL DA REALIDADE

RESUMO: Os mercados particulares sdo estruturas sociais que articulam agentes definidores
de produtos, pregos e condicbes de pagamento especificas. A analise de situacbes empiricas exige a
compreensao das interagbes conflituosas entre os agentes econémicos que estdo longe de serem de-
terminadas por fluxo continuo e anénimo de fatores envolvendo producao, comercializagdo e consumo.
O objetivo deste trabalho é, em primeiro lugar, analisar a reprodugéo e o funcionamento das formas de
estruturacdo do mercado. Em segundo, busca-se, através da legitima¢do das fronteiras tedricas entre
sociologia e economia, encontrar seus pontos de intersec¢do. Assim, o trabalho se desenvolve da pers-
pectiva da Nova Economia Institucional, levando em consideragao os alinhamentos culturais que existem
entre os agentes econémicos. As transformagbes ocorridas na estrutura e nas interagbes sociais revelam
elementos organizacionais fundamentais, enquanto estratégias de recriagdo da estrutura social as quais,
através dos processos de selecao social, encontram um caminho para responder aos desafios colocados
pelos padrées de concorréncia e competitividade atuais.

Palavras-chave: instituicbes, nova economia institucional, sociologia econémica, mercado.

THE MARKET AS A SOCIAL CONSTRUCTION OF REALITY

ABSTRACT: Private markets are social structures that articulate the defining agents of
products, prices, and specific terms of payment. Analysis of empirical situations requires under-
standing the conflicting interactions between the economic agents, which-far from determined-are a
continuous and anonymous flow of factors involving production, marketing, and consumption. This
first aim of this paper is to analyze reproduction and functioning of different types of market struc-
tures. The second is to find their points of intersection through the legitimization of the theoretical
borders between sociology and economics. The work is thus developed under the New Institutional
Economics perspective, taking into account the cultural alignments existing between economic
agents. The changes occurring in market structure and social interactions reveal fundamental orga-
nizational elements, while strategies for recreating the social structure through processes of social
selection demonstrate how to effectively address the challenges posed by today’s standards of
competition and competitiveness.

Key-words: institutions, new institutional economy, economic sociology, market.
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