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Boletim Técnico do Instituto de Economia Agricola

Ano XIX

Tomo II 1972

DISTRIBUICAO VAREJISTA DE CARNES NA
CIDADE DE SAO PAULO: CARACTERISTICAS,
ESTRUTURA E CUSTOS (1)

PARTE 1

Soc. Maria Lucia Buff D’Apice
‘Eng.e Agre Pérsio de Carvalho Junqueira

1 — IMPORTANCIA

A carne se constitul no
principal item de despesa dos
orcamentos familiares com ali-
mentacio. Dentre os 46 pro-
dutos representativos da Ces-
ta de Mercado (4) a carne bo-
vina participou com 22,5% do
dispéndio mensal da familia
paulistana ao nivel do varejo
e as outras espécies animais,

tais como carnes de suinos e
aves, com 8,5%, totalizando
31% dos gastos com alimen-
tagdo (2).

Esse fol um dos fatos que
contribuiram para uma toma-
da de consciéncia da impor-
tancia econdémica da pecuaria
no setor das atividades prima-
marias de producao, desenvol-
vendo-se na atualidade, em va-

(!} O presente estudo contou com a colaboragio do Eng.c-Agre Salomio Schattan
e do Enge-Apre Antdnlo José Pava, do Instituto de Economis Agricola, na
determinagio do esquema de amostragem utilizado e na preparsgho cos
dados para a computagho eletrénica, respectivamente. Agradecem 0§ auto-
res, outrossim, & participagfo de José Luiz Aguirre, de Luiza Maria Meargues
e Hilda Marina Rinaldi ns elaboragfo de programas para ¢ processamento
elotrinico e Ferdinando Jofio Carollo, Ralf G. Saylor e Donald W. Larson
pelas sugestBes e criticas apresentadas na revisio do texto final. Cabe
ressaltar, também, o desempenho dos entrevistadores na ohtengio da infor-
magho basica deste trabalho.

Recebido para publicagio em 16 de maio. de 1972.

12) Media dos dispéndios verificados entre o5 meses de maio ge 1970 & abril
de 1972.
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rias instituicbes, uma série de
planos e programas gque visam
adequar a taxa de crescimen-
to da oferta de carnes as exi-
géncias da demanda dos mer-
cados consumidores. Espera-
se com essa acdo obter ganhos
de produtividade no setor,
que permitam, pela reducio
proporcional dos custos, a
oferta de maiores quantidades
de carne a pregos reais mais
baixos.

E preciso, entretanto, nao
descuidar da natural interde-
pendéncia entre as atividades
produtivas e as de comerciali-
zacho, para que os bheneficios
advindos do pretendido au-
mento da oferta de carnes niao
se anulem ao longo da cadeia
de distribuicao e possam re-
fletir-se em todos os niveis de
mercado: producdo, industria,
atacado, varejo e consumo fi-
nal.

Sob essa perspectiva, torna-
se evidente a necessidade de
estudos sistematicos da efi-
ciéncia do sistema de comer-
cializagao de carmes, notada-
mente no que se refere aos
aspectos ligados a distribui-
¢ao varejista, desde que é este
o segmento do fluxoc que res-

ponde pela maior parcela da
margem total de comerciali-
zacio (3).

No Estado de Siao Paulo,
verificou-se que de cada cru-
zeiro gasto pelo consumidor
ha aquisicio de carne bovina
“in natura’, cerca de vinte e
sete centavos se destinaram ao
retalho, constituindo-se esse
valor mais da metade da
margem total de comercializa-
¢ao (1).

Paralelamente, destaca-se a
importancia do varejo de car-
nes por representar a ligacao
dos pecuaristas e industriais
com o consumeoe final. O vare-
jo, através do contato diario
com 0s consumidores, é o seg-
mento do canal que deve co-
nhecer a tendéncia das prefe-
réncias por tipo, cortes e qua-
lidade de carne, transmitindo-
as de volte as industrias e pro-
dutores, influenciando-os nos
seus sistemas de producio.

O varejista de carnes, jun-
tamente com o atacadista, de-
ve colocar ¢ produto a dispo-
sicao dos consumidores no
tempo e lugar mnecessarios,
manter a qualidade dessa mer-

TR

1*) Segundo JUNQUEIRA et zllil (3}, para gronde parie dos produtos agricolas
no Estado de Sfo Paulo & a nivel do varejo que se concentram as maiores

gespesas de comercializacfo.
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cadoria altamente perecivel e
evitar que nio se tornem per-
da econdmica medidas de me-
lhoria dos sistemas produtivos,
como a introducao de gado se-
iecionado, o controle de doen-
cas infecto-contagiosas, me-
lhor nutricio e manejo.

A idéia do presente traba-
lho surgiu, portanto, da neces-
sidade e importancia de se
contar com informacdes espe-
cificas sobre as condicdes de
funcionamento do mercado va-
rejista de carnes, objetivando
a0 mesmo tempo determinar
05 custos de comercializacao
nas instituicées responsaveis
pela distribuicdo: acougues,
casas de carne e supermerca-
dos.

O proposito deste estudo é
analisar alguns dos meais im-
portantes aspectos do mercado
varejista nos limites geografi-
cos da Cidade de Sao Paulo,
como base para programas de
pesquisa em problemas refe-
rentes a industrializacac e a
distribuicio de carnes, comple-
mentando o estudo econdémico
sobre & pecuaria de corte no
Estado de Sao Paulo, que se
desenvolve no Instituto de
Economia Agricola.

Os recursos financeiros ne-
cessarios 4 coleta da informa-

¢A0o basica do presente fraba-
lho foram fornecidos ao Insti-
tuto de Economia Agricola
pelo Ministério da Agricultura
e pelo Conselho Nacional de
Desenvolvimento da Pecudria,
mediante convénio firmado
em dezemhro de 1969.

Espera-se que as conclusdes
obtidas possam ser utilizadas
na formulacao de medidas que
promovam, a médio e a longo
prazo, a maior eficiéncia da
distribuicio de carnes a vare-
jo com vaniagens extensivas
aos demais niveis de mercado.

Para fins de publicacao, di-
dividiu-se a apresentacio @a
pesquisa em dois trabalhos se-
parados, constituindo-se itens
comuns aog IMesmos 0§ 1irés
capitulos iniciais. O conteudo
do primeiro, designado por
Parte I, compreende a descri-
¢cao das
mercado varejista de carne na
Cidade de Sio Paulo,

caracteristicas do

A partir desse enfogque ge-
ral, segue-se na Parte II a
analise da estrutura da rede
retalhista e dos custos de co-
mercializacio nas
distribuidoras de
consumo final

unidadses
carne ao
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2 — OBJETIVOS

Constituem-se objetivos ge-
rais do trabalho:

a) descrever as principais
caracteristicas da distribuicao
de carnes no varejo;

bh) descrever as praticas d=
comercializacdo adotadas;

c¢) destacar as caracteristi-
cas de organizagac dos esta-
belecimentos distribuidores;

d) descrever e analisar a
estrutura do mercado varejis-
ta de carnes;

e) estimar a composican
dos custos de comercializaciio
nos estabelecimentos distri-
buidores;

f) identificar os principais
fatores associados aos custos
de comercializacao nos estabe-
lecimentos distribuidores de
Carnes no varejo; e

g} analisar a produtivida-
de no uso dos recursos nos
estabelecimentos  distribuido-
res.

Na Parte I deste trabalho
serdo apresentados 0s resulta-

dos da analise referentes aos
objetivos @, b e ¢ e na Parte
II 08 que dizem respeito aos
itens d, e, feg.

Em ambeos os niveils de ana-
lise correspondentes & Parte I
e Parte II, realizou-se o con-
fronto dos deis tipos basicos
de unidades comerciais do
mercado de carnes no varejo:
de um Izdo, os acougues e
casas de carne, e, de outro, o
depariamento de carnes em
supermercados.

3 — MATERIAL
3.1 — Area de Estudo

A area escolhida para a co-
leta da informacao basica do
presente estudo foi o Distrito
de S30 Paulo, Municipio de
Sao Paulo.

O Distrite de Sio Paulo
constitui um dos oito distritos
componentes do Municipio de
S0 Paulo e que, conforme
estimativa de dezembro de
1969, possuia uma populacio
de 5724589 hsbitantes, cor-
respondendo a 94% do total
do Municipio (quadro 1).

Dada a representabilidade e
importancia do Distrito de Sio

— 4 —



Paulo, os demais distrites per-
tencentes ao Municipio nao
foram incluidos no campo de
trabalho para coleta de da-
dos.

De acordo com os objetivos
do estudo, a escolha da area
levou em conta as caracteris-

ticas do Distrito de S3o Pau-
lo como o maior centro con-
sumidor brasileirc e distribui-
dor, onde coexistem unidades
tradicionais varejistas de car-

nes (agougles e casas de car-

ne) e as modernas (departa-
mentos de dffnes em super-
mercados).

QUADRO 1. — Estimativa do Numero de Habitantes por Distrito do
Municipio de 8#do Paulo, Dezembro, 1969

Distrito

Numero de habitantes

S&0 Paulo 5.724 589
Ermelinndo Matarazzo 119.989
Guaianases 41,193
Itaguera 56.011
Jaragua 16.380
Parelkeiros 13.502
Perus 15.460
S8c Miguel Pautista 110.106
Total do Municipio 6.097.237

Fonte:
de BSio Paulo,

Sendo o primeire trabalho
dessa natureza, especialmenie
no que diz respeito as estima-
tivas de custos da distribuigdo
varejista de carnes, tencionou-
se gue os resultados obtidos
nessa area de estudo também
pudessem ser utilizados como
subsiidos ac entendimento dos

Divisfio de Estatistica e Documentagio Social, Prefeitura do Municipio

complexos problemas ligados
ao setor em outros grandes
conglomerzados urbanos do
Pais.

3.2 — TUnidade de Levantamento

Considerou-se, como unidade
de levantamento de dados, os

— 5 —



estabelecimentos  comerciais
dedicados &4 venda no varejo
de carnes “in natura” de bovi-
nos, suinos, aves, ovinos, com-
preendendo 05 acougues, ca-
sas de carne e os departamen-
tos de carne de supermerca-
dos, localizado@ nos limites
administrativos do Distrifo de
520 Paulo, Municipio de Sao
Paulo.

Para fins de anslise, reuni-
ram-se em um mesmo agru-
pamento 08 agougues e casas
de carne, considerados como
estabelecimentos semelhantes
na distribuicao de carnes no
varejo, desde que essas unida-
des comerciais naoc possusm
atualmente caracteristicas di-
ferenciadas, mesmo perante as
leis municipais (3).

Em outro grupo foram in-
cluidos os “supermercados”,
cadastrados pela Associacao
Brasileira de Supermercados,

de forma a evitar os possiveis
erros de terminologia incorri-
dos ao se designar essa uni-
dade comercial de grande va-
rejc (%),

3.3 — Informacgdo Basica

A coleta da informacdo ba-
sica foi feita através de amos-
tra probahilistica retirada de
um sistema de referéncia, or-
ganizado a partir de cadastros
das unidades varejistas,

O sistems de referéncia da
“populacan” de agougues e ca-
sas de carnes em operacic no
Municipio e no Distrito de
Sa0 Paule foi determinado
através do cadastro especifico
fornecido pela Seccretaria da
Fazenda do Estado de Sao
Paulo, compreendendo a lista-
gem dos Contribuintes de Im-
postos Estaduais inseritos nes-
se codigo de atividade comer-
cial (8).

(*) As exigéncias obrigatdrias para denominagido de Um estabelecimento como
“Casa de Carne”, referentes 4 érea minima do prédio e sua divisfio em seghes
especificas para a venda, “desossa”, manipulagio e clmaras frias. previstas
na Lei Municipal n.o 5.115, de 28/2/1957, foram revogadas pela Lei Muni-
cipal n.e 7.105, de 3/1/1968, gue uniformizou as disposigfies sobre a vends
a varejo de produtos alimenticios de origem animal.

(3) STILMAN (6)

discute o problema da designagic de um estabelecimento

comercial como “supermercado”, definindo-p e diferenciando-o dos chamades

“pseudo-supermercados”,

existentes na Cidade de Sdo Faulo.

Também a

Lei Municipal n.e 7.208, de 13/11/1968, caracterize e regulamenta ¢ funcio-
namento desse tipo de unidade varejista.

(®) De acordo com o C6digo Comercial Brasileiro, as empresas devem ocbrigato-
riamente registrar-se no Departamento da Receita Estadual.
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O referido cadastro foi uti-
lizado por estar baseado em
informactes mais atualiza-
das (7) e também por forne-
cer indicacbes suplementares
bem precisas quanto & locali-
zacao dos estabelecimentos
varejistas na Area de estudo.
De acordo com esse cadastro,
a “populacio” de acougues e
casas de carne, localizados no
Municipio de Sao Paulo, ope-

rando em agosto de 1969, com-
punha-se de 2988 unidades,
das quais 92% concentravam-
se na area do Distrito de Sio
Paulo (quadro 2).

Determinou-se o sisteina de
referéncia da “populacao” de
supermercados, do Distrito de
Sao Paulo, com o auxilio da
Associacdo Brasileira de Su-
permercados, que forneceu um

QUADRO 2. — Numero e Distribui¢cio Porcentual de Agougues g Casas
de Carne, Segundo g¢s Distritos do Municipio de S&o0 Paule, Agos-

to, 1969
Distrito Ntmero Distribuic&o
porcentual
830 Paulo 2,62 924
Ermelindo Matarazzo 39 13
Guaianases 21 0.7
Itaguera 54 1.8
Jaragusa — —
Pgrelheiros — _
Perus 9 0.3
Sao Miguel Paulista 103 35
Total do Municipio 2.988 100,0

Fonte:

Dados obtidos a partir da Informagdes Cadastrais de Contribuintes

Secretarla da Fazenda do Estado de Sido Paulo.

("} O cadastro da Secretaria da Fazenda do Eslado de S#o Paulo foi forne-
cido em dezembro de 1960, baseado em informagfes datadas de agosto de
mesmo ano, quandc houve a suspensao temporéria de pagamento de im-
postos desses estabelecimentos por determinagio da SUNAR.
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cadastro préprio. Esse cadas-
tro definido indicou umsa “po-
pulacio” de 216 supermerca-
dos, operando no Distrito de
Sao Paulo, em setembro de
1963.

A coleta da informagao ba-
sica reglizou-se através de en-
trevistas diretas junto as uni-
dades amostrais sorteadas, me-
diante o preenchimento de um
questionario previamente tes-
tado e aprovado de conformi-
dade com os objetivos propos-
tos ao trabalho,

O levantamento estendeu-se
de janeiro a margo de 1970,
sob a coordenacio e supervi-
sao dos autores e com a par-
ticipagao de 17 entrevistado-
res, estudantes universitirios,
especialmente convocados e
treinados para esse fim.

Despendeu-se, em média,
trés horas no presnchimento
do questionario em acougues
€ casas de carne € aproxima-
damente sete dias uteis em
supermercados, face a comple-
xidade de obtencdo dos dados
relativos ao departamento de
carnes nessas unidades vare-
jistas,

3.4. — Amostra

A estrutura da amostra dos
agougues e casas de carne se

diferencion daguela adotada
para o0s supermercados, de
acordo com oOs critérios que
se seguem.

3.4.1 — Acougues e
casas de carne

A amostra da “populagio”
dos agougues e casas de came
cadastrados foi estratificada
de acordo com a2 localizacéo
geografica do prédio das fir
mas na area de estudo esco-
lhida. Os 48 subdistritcs, gue
compoem o Distrito de Sao
Paulo, corresponderam aos es-
tratos amostrais.

Decidiu-se pelo critério geo-
grafico de estratificacio, desde
gue este permitiu abranger
grande parte das diferencas
existentes no nivel da renda
familiar e concentragfio da po-
pulacioc entre os subdistritos
de que se compde a area de
estudo.

A “populagdo” de acougues
€ casas de carne foi distribui-
da nos estratos, de acordo
colnl 0 endereco completo (via
publica e bairro de localiza-
¢A0), utilizando-se uma planta
ampliada da Cidade de Sio

8 —



QUADRO 3. — Estrutura da Amosira Prevista para Acougues e Casas
de Carnes, Distrito de S&c Paulo, Agosto, 1969

Porulagao Amostra Fator de
Estrato inicial prevista elevacéo
(B) (a) (P )
i i i.a
1
1. Aclimagio 25 3 8,30
2, Alto da Modcea 82 10 8,20
3. Barra Funda 21 3 7.06
4. Bela Vista a7 5 7,40
5. Belenzinho . 36 4 9,00
§. Bom Retiro 27 4 6,75
7. Bras 44 5 8,80
8. Brasilindia 23 3 7.68
0. Butantid 59 7 3,43
10. Cambuci 40 5 3,00
11. Cangaiba 26 4 6,50
12, Capela do Socorro 17 2 8.20
13. (Casa Verde 59 7 8.43
14. Cerqueira César 13 2 8,50
15. Consolagdo 27 3 9.00
16. Ibirapuera 53 7 7,57
17. Indiandpolis 45 5 9,00
18. Ipiranga 117 15 7.80
19. Jabaquara 84 i0 8,4n
20, Jaguara 24 3 3,00
21. Jardim América 15 2 7,80
22. Jardim Paulista 56 7 8.00
23. Lapa 83 11 7,04
24. Liberdade 28 3 9,33
25. Limé&o 33 4 8.25
26. DModea 33 4 8,25
27. Nossa Senhora do ¢ 81 11 7.36
28. Pari 24 3 a,00
29, Penha 102 12 8.50
30. Perdizes 85 8 &12
1. Pinheiros 45 i} 7.50
32. Pirituba M 3 7,40
33. Santa Cecilia 36 4 8,00
24. Santa Efigénis 36 5 7.20
35. Santana 108 13 8,31
36. Santo Amaro 162 20 8,10
37. BSanude 123 16 7.69
38. B8é 21 2 10.50
39. Tatuapé 156 a0 7,80
4. Tuecuruvi 179 22 8.14
4i. Vila Formosa 55 7 7,86
42, Vila Guilherme 42 5 8,40
42, Vila Madalena 16 2 3,00
44. Vila Maria 69 9 7.87
45, Vila Mariana 55 7 7.26
46. Vila Matilde 63 3 7.8
47. YVila Nova Cachoeirinha 16 2 8.00
4g. Vila Prudente 164 20 3,20
Total 2.762 345 8,00

Fonte: Dados obtides a partir da Informagbes Cadastrais de Contribuintes,
Secretaria da Fazenda do Estado de Sdo Paulo.
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Paulo confendo ag divisdes de
drea €os subdistritos (8),

O tameanho da amostra defi-
nido foi igual a 345 unidades,
fixado em funcao dos recur-
sos financeiros disponiveis e
correspondendo a 12% do nu-
mero total de estabelecimen-
tos varejistas cadastrados.

Ttilizou-se o esguema de
“estratificagdo com fracio
conAtante de amostragem” e
& Identificacio das unidades
amostrais foi realizada me-
diante sorteio ao acaso, to-
mando-se a “populagio” espe-

citica de cada subdistrito co-
mo um conjunto independente
(gquadro 3).

Ao se proceder o levanta-
mento da informacao basica,
verificou-se o cancelamento de
entrevistas, devido a varios

~motivos, dos quais, o mais fre-

quente fol o encerramento das
atividades comerciais na uni-
dade amostiral sorteada (qua-
aro 4).

Somente quando a perda de
Informagao ocorreu por recu-
sa do informante, houve repo-
sicao da unidade amostral. As
demalis 41 entrevistas cancela-

QUADRO 4. — Motivos de Cancelamento de Entrevistas nos Acougues
€ Casas de Carne da Amostra, Distrito de Sio Paulo, Marcgo,

1970

Motive de cancelamento

Numero de estabelecimentos

Atividade encerrada 21
Mudanca de atividade comercial 17
Recusa do infoermante 6
Demolicio do prédio 3

Total 47

(*) As dificuldades encontradas na inclusio de Uumasa via publica no subdistrite
correspondente puderam ser contornadas por consulta junto s Adminis-
tragies Regionais do Municipio de S&o Paulo.



QUADRO 5. — Estrutura da Amostra de Acougues e Casas de Carnes,
Distrito de S&o0 Paulo, Marco, 1970

Populagio redefinida Amostra
Estrato (Ni) (n?)
1
1. Aclimacéo 25 3
&, Alto da Mooca 74 o]
3. Barra Funda 14 2
4. Bela Vista 22 3
5. Belenzinho 36 4
6. Bom Retiro 20 3
7. Bras 26 3
8. PBrasildndia 23 3
g. Butantd 59 7
10. Cambuci 40 5
11. Cangaiba 26 4
12. Capela do Socorro 17 2
13. Casa Verde 42 5
14, Cerqueira César 7 1
15. Consolacgdo 9 1
16. 1ibirapuera 45 8
17. Indianépolis 45 5]
18. I1piranga 85 11
19. Jabaguara 76 9
2(G. Jaguara 24 3
21. Jardim América 15 2
%. Jardim Paulista 48 3]
23. Lapa 68 9
24, Libercade g 1
25. Limao 25 3
26. Moodca ' 25 3
97. Nossa Senhora do & 81 11
28, Pari 16 2
20. Penha 102 12
30. Perdizes 65 8
31. Pinheircs 39 5
32. Pirituba 37 B
35 Santa Cecilia 36 4
34. Santa Efigénia 36 5
35. Santansa 91 11
3. Santo Amaro 146 18
27, Bande 115 15
58, 8é 21 2
39, Tatuapé 156 20
43, Tucuruvi 146 18
41. "Vila Formosa 85 ki
42. Vila Guilherme 42 5
3. Vila Madalena 16 2
44, Vila Maria 54 7
45. Vila Mariang 47 5]
46, Vila Matilde 63 8
47. Vila Nova Cachoeirinha 1é 2
48. Vila Prudente 148 18

‘Total 2.432 304
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das e nao substituidas foram
utilizadas para redefinir o ta-
manho da “populaciao”,

A diminui¢io numérica da
“populacao’” obedeceun as mes-
mas proporgdes de perdas en-
contradas nos estratos da
amostra (*). Em decorréncia,
a2 “populagao” de acougues e
casas de carne efestivamente
operando na Cidade de Sio
Paulo na época do levanta-
mento passou a ser considera-
da como igual a 2.432 unida-
des, utilizando-se desse ntime-
1o redefinido para a expansio
dog resultados (quadro 5).

J.4.2 — Supermercados

O esquema de amostragem
utilizado no levantamento da
informacAo basica entre os
superinercados foi o de “amos-
tra simples ao acaso”, O ta-
manho da amostra, prevista
de acordo com os recursos dis-
poniveis, foi igual 2 55 unida-
des, correspondendo a 25% da
“popuiagio” cadastrada.

Na coleta de dados houve
necassidade de cancelar 23 uni-

dades sorteadas, tendo em vis-
ta que 21 dagueles estabeleci-
mentos nao cocmercializavam
calne em suas dependéncias
e, dos restantes, um se encon-
trava fechado por faléncia e,
cutro, por ocasiao do levanta-
mento, estava sendo utilizado
em diferente atividade comer-
cial.

As unidades amostrais can-
celadas nio foram subsbitui-
das, havendo wma redefinicao
do numero de supermercados
listados no cadastro na mes-
ma proporgac verificada na
amostra, 0 que implicou na
reducao de 216 para 126 esta-
belecimentos na “populacio”.

A partir do mamero total
recefinido é que se procedeu
4 expansio dos resultados do
levantamento correspondenta
ag departamento de cammes
dos supermercados,

4 — METODOLOGIA

Neste item seris descritos
o procedimentos mestodologi-
cos adotados na analise dos
dados da primeira parte do

(") As gusarenta & uma entrevisias que foram ecanceladas distribuiram-se nos
seguintes subdistritos: uma nos do Alto da Modca, Barra Funda, Bom Rc
tiro, Cerqueira Cesar, Ibirapuera, Jahaquara, Jardim Paulista, Lim&o, Modcn,
Pari, Pinheiros, Satde e Vila Meriana: duas nos da Bela Vista, Bras, Casa
Verds, Consolagio, Lapa, Liberdade, Santana, Santo Amsare, Vila Maria
Vila Prudente; gquatro nos do Ipirangs e Turcuruvi,
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trabalho & que dizem respeito
& caracterizacao geral e orga-
nizacio do mercado retalhista
de carnes.

Esses procedimentos se res-
tringiram 2 expansio dos re-
sultados obtidos na amostra
para ¢ total da ‘“populagio”
cadastrada de acougues, casas
de carne e supermercados.

Os critérios de expansio di-
ferenciaram-se para os dois
tipos basicos de estabeleci-
mentes varejistas em questao,
considerando-se a diversidade
da estrutura das amostras es-
tatisticas adotadas.

Tratando-se ¢de amostirg es-
tratificada, a expansdo das

T_:N_.:_{i

O total da “populacio” ca-
dastrada (T) feve seu valor

determinado por:

48
T=5T, ,ondea cor-

i=1
respondente I_I’iédia total da
“populacgo” (X) igualou-se ao

quociente:

onde:

varidveis continuas e discretas
referenies aos agougnes ¢ ca-
sas de carne levantados ohede-
ceram aos critérios que se se-
guem,

Identificando-se por
i (i=1, ... 48) os subdistritos
de que se compde o Distrito de -
Sao Paulo designou-se por n,
o mimero de unidades amos-
trais do subdistrito i e N, de
unidades do cadastro do sub-
distrito i (quadro 5).

Dada wma caracteristica X,
X ¢ o valor desta variavel no
estabelecimento j (j=1,.. .ni)
do subdistrito’i, ficando o cor-
respondente valor iotal do
subdistrito i (Ti) igual a:

n,
2
j=1 -

43
> T,
i=1

T sendo
T4 T N’

s N
i=1
N = 2.432 unidades.

A variancia por unidade de
subdistrito (s!) e a variancia
total respectiva (s,?r) foram

i

4l

obtidas por:
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n
1
2 (xij — xi)"
i=1
52 =
1 n —1
1
s?r:N1 (Ni — ni) o

i i

resultande uma variancia

total da ‘“populacao” (s%r)
igual a:
43
2 52
ST= § Ti
i=1

Dessa forma, estimou-se, fi-
nalmente, o erro porcentual
de amostragem (e;) do valor
da caracteristica X para a
‘‘populacao” de unidades ca-
dastrals, por:

St

r = T 100, que per-
mitiu a determinacio de in-
tervalos de confianca, 1teis
para a,analise econdmica dos

resultados na “populagio”.

Ein relagdo aos supermer-
cados, foram expandidos os
valores das variaveis discretas
e continuas para a “popula-
¢Ao” e calculados os erros
amostrais respectivos de simi-

lar modo descrito, consideran-
do tratar-se de uma “amostra
simples ao acaso”. O tamanho
da “populacao” foi igual a
126 (N) e da amostra 32 (n).

Os dados foram processados
no computador IBM-1130 do
Instituto de Pesquisas Econd-
micas da Universidade de Sao
Paulo, com a colaboragio da
Divisao de Levantamentos e
Analise Estatisticas no Insti-
tuts de Economia Agricola no
delineamento de cartdes-mes-
tres, codificacao e perfuracao
de dados e na programacioc do
processamento  propriamente
dito.

5 — APRESENTACAQ DOS
RESULTADQOS

Os resultados referentes a
primeira parte do trabalho se
apresentain  analisados em
frés principais itens. Poram
destacados, no primeiro, os
aspectos genéricos ligados 2
distribui¢io de carnes a vare-
jo; no segundo, foram eviden-
ciadas as principais praticas
de comercializacao utilizadas;
e, no terceiro, procurou-se dar
énfase as caracteristicas de or-
ganizacao dos estabelecimen-
tos varejistas propriamente
ditos.
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5.1 — Caracteristicas da
Distribuicdo Varejista

Os tipos basicos de institui-
¢Oes responsaveis pela comer-
cializagdo e distribuigio de
carnes g varejo na Cidade de
Sao Paulo compreendem os
acougues, as casas de carne e,
com desenvolvimento mais re-
cente, o0s departamentos de
carnes dos supermercados,

Os acougues e casas de car-
ne se constituem naqueles es-
tabelecimentos altamente espe-
cializados, de pequeno varejo,
representando a forma mais
tradicional de comeércio orga-
nizado para distribuicdo de
carnes frescas.

Em contraposicao, os super-
mercados surgeni como win
novo sistema de distribuicao
varejista em grande escala.
Nessas lojas, encontiram-se a
venda produtos
géneros alimenticios, nos quais
se inclui a carne, e se apresen-
tam como resultante da evo-
lucdo de técnicas de venda re-
gistrada no inicio do século
nos Estados Unidos da Amé-
rica (19).

diversos e

A partir das informacOes
colhidas nas unidades amos-
trais, caracterizou-se a distri-.
buicao a varejo, levantando-se
o volume bhruto de carnes co-
mercializadas em Sao Paulo,
a2 sua composigdo correspon-
dente e 2
vendas das demais espécies de
carne

diversificagiao de
“in natura” e outros
produtos elaborados.

5.1.1 — Volume bruto de
carnes comercializadas

Apesar da crescente impor-
tancia dos supermercados nas
vendas a varejo de produtos
alimenticios e das condigdes
favoraveis ao seu desenvolvi-
mento em SZo Paulo, a distri-
buicdo de carnes “in natura”
a0 consumidor final continua
a ser realizada predominante-
mente pelas unidades varejis-
tas tradicionais, os agougues e
casas de carhe.

Os resultados do levanta-
mento indicaram que 80% do
total estimado de 12.571 tone-
ladas de volume bruto de car-

{t) A evolugho histérica dos supermercados como lojas de grande varejo na
Cidade de Sd0 Paulg se encontra descrita em STILMAMN (6).
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QUADRO 6. — Volume Bruto Estimado e Volume Médio de Carnes “In Natura” Comercializadas Mensalmente pelos
Estabelecimentos Varejlstas, Distrito de Sao Paulo, 1870

. Todos ¢s
Agougues e Casas de Carne Supermercacdos Estabelecimentos
Espéoie Voiume Volume Volume Erro
animal Velume  Erro  Porcento bruto  vyojume  Erro  Porcento bruto  bruto  amostral
bruto —amostral do volume médio bruto  amosiral dovolume médio estimado
estimado brute (t/més/ estimado bruto  {(t/més/
(t/més) (%) estimado estah.) (t/mésg) (%) estimado estab.))  ({/més) (%)
Carne de bovinos  8.312 52 £3,0 3,42 2.011 114 78,7 15,96 10.323 4,7
Carne de suinos 1.292 5,3 12,9 0,53 161 10,7 63 1,28 1.453 4.9
Carne de aves 286 19,2 2.9 0.12 341 14,8 13,3 2,70 627 11,9
Carne diversas:
ovinos — — — — 16 20,2 — 0,13 — —
caprinos — — — — 7 31,8 — 0,05 — e
coelhos — — — — 21 312 — 0,17 — —
Sub-total 124 gLl 12 0,05 44 — 1,7 0,35 168 —
Total 10.014 5,3 100,0 4,12 2.557 114 100,0 20,29 12,571 24




nes manuseadas (1) mensal-
mente na Cidade de Sdo Paulo
foram processadas e distribui-
das pelos 2.432 agougues € ca-
sas de carne cadastrados, en-
guanto o volume restante
2.557 toneladas, foi comercia-
lizado por 126 supermercados
(guadro 6).

O volume bruto meédio de
todas as espécies animais dis-
tribuidas pelos acougues e ca-
sas de carne situou-se em tor-
no de ¢ ftoneladas mensais,
compreendendo estabelecimen-
tos com escala de operacio
variando desde 1 tonelada
até 59 toneladas comercializa-
das mensalmente. Em contra-
posicao, no departamento de
carnes dos supermercados, o
volume bruto médio alcancou
um nivel cinco vezes superior
aquele verificado em acougues
& casas de carne, igualando-se
a 20 toneladas mensais, com
uma amplitude de variaciao de
3 a 77 toneladas mensais.

Assim, verificou-se haver
umsa atomizagio consideravel

do mercado, onde pequenas
unidades comerciais tradicio-
nais responderam por aproxi-
madamente 80% do volume
bruto de carnes distribuido pe-
la rede varejista, enquanto um
reduzido numero de supermer-
cados colocou & venda o res-
tante volume em quantidades
individualmente maiores.

Essa caracteristica do mer-
cado varejista de carnes
assume fundamental impor-
tancia na medida em que, re-
fletindo-se sobre os custos dos
estabelecimentos  retalhistas,
interfere no nivel de eficién-
cia do sistema de comerciali-
zacio global, conforme sera
discutido na Parte II.

5.1.2 — Importancia relativa das
ecarnes comercializadas

Ao sé analisar & Importan-
cia relativa das espécies ani-
mais comercializadas no con-
junto de estabelecimentos va-
rejistas, constatou-se que a
carne bovina responde por

(') Considerot-se como velume hruto comercializado por estabelecimento vare-
jista. a quantidade meédia recebida, mensalmente, de quartos dianteiros e
traseiros de carcaga bovina, de mela carcaga suina e de aves, ovines, capri-

nos e coelhos, expressa em unidade comum de peso bruto, toneladas.

Esse

total de carnes comercializadas em Sdo Paulp esté um pouco abaixo do
consumo verificado atraves dos lrabalhos divulgados de orgamentos fami-

liares.

Tal fato & explicado peias vendas clandestinas feitas na Capital, as quais,
obviamenie, nio foram levantadas na pesquisa.
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80% do total das carnes dis-
tribuidas, com um volume
bruto estimado ao redor de
10.323 toneladas mensals. A
parcela restante, 2.248 tonela-
das encontrou-se dividida en-
tre as demais espécies animais,
com predominancia da carne
suina, cuja quantidade manu-
seada se situou a um nivel
sete vezes inferior aquela
apresentada pela bovina. Uma
proporcao reduzida, da crdem
de 6% do total comercializa-
do, coube conjuntamente as
carnes de aves, ovinos, capri-
nos e coelhes (gquadro 6).

Entretanto, a composicac do
volume bruto por espécie ani-
mal comercializada pelos dois
tipos basicos de unidade vare-
Jista apresentou heterogénea
proporcionalidade,

Embora a carne bovina te-
nha sido o produto mais ven-
dido tanto nos acougues e ca-
sas de carne como nos super-
mercados, a sua participagao
relativa no volume bruto por
tipo de estabelecimento foi di-
ferente. Cerca de 83% das
10.014 toneladas mensais co-
mercializadas pelos acougues
€ casas de carne se referiram
a carne bovina, enquanto nos
supermercados esta propor-
¢20 decresceu para 79%.

Nos acougues e casas de car-
ne, 2 carne suina ocupou o
segundo posto em volume bru-
to, com 1.292 toneladas men-
sais distribuidas, o gue equi-
vale a uma quantidade seis
vezes menor do que aguela ve-
rificada para a boving e 13%
da total por eles comercializa-
da. Seguem-se, em ordem de-
crescente de importancia, os
volumes brutos manuseados de
carmes de aves e demais pe-
quenos animais que, conjunta-
mente, responderam por ape-
nas 4% do volume bruto total
distribuidos por esses estabe-
lecimentos e cuja significacio
é restrita, face aos elevados
erros amostrais encontrados.

Em coniraposicao, nos su-
permercados a venda de aves
2 mais volumosa, participan-
do com 13% do total de 2.557
toneladas de carnes proces-
sadas mensalmente por essas
unidades. Os suinos represen-
taram pouco menos dz meta-
de do volume bruto da carne
de aves, nao chegando a 2%
& participacio de outras espé-
cies animais no total bruto co-
mercializado nesse tipo de uni-
dade de varejo.

Portanto, os agougues e casas
de carme sao os mais impor-
tantes estabelecimentos de
distribuicio varejista de car-
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QUADRO 7. — Volume Bruto Estimado e Volume Médio de Carne Bovina “In Natura™ Comercializada Mensalmente
pelos Estabelecimentos Varejistas, Distrito de S30 Paulo, 1970

Agougues e Casas de Carne Supermercados Estat;lt; ‘{S&?n%;t 03
Corte da ) Volume Veolume  Volume Erro
carcaga Volume Frro Porcento  bruto Volume Etrro Porcento  bruto brute amostral
havina bruto  amostral do volumme médio bruto amostral do volume médio estimado
estimado bruto (t/més; estimado bruto  (t/més/
(t/més) (% cstimado  estab.) (t/més) (%) estimado estab.)  (t/més) (%)
:__ Quartes traselros:
2 de bhoi 5.394 6.4 64,9 2,22 1.745 12,8 86,8 13,85 7.139 5.8
I de vaca 55 39,3 0,7 0,02 — — — — 55 39,3
Quartes dianteiros:
de boi 2.754 4.6 331 1,13 240 14,6 11,9 1,80 2,994 4.4
de vaca 12 58,8 0,1 0,00 — — — — 12 58,9
Outras pegas
separadas 91 33,0 1,2 0,04 26 36,8 1,3 0,21 123 27,1
Total de |
Carne bovina  8.312 52 100,0 3,41 2.011 11,4 100,0 15,96 10.323 4,7




nes. A nao ser pela carne de
aves, todas as demais espécies
si0 vendidas em maior volume
por essas unidades.

A disponibilidade das varias
espécies de carnes nas lojas
deve estar associada as carac-
teristicas da demanda por
esses produtos, a qual é deter-
minada pela localizagio da
unidade, pelo nivel de renda,
populacio, preferéncias dos
consumidores e outros fatores.
Nesse sentido, ressalta-se a im-
portincia da distribuigio de
aves nos supermercados, ge-
ralmente servindo clienfes de
maior poder aquisitivo.

Qutro elemento importante
na caracterizacido da distribui-
¢ao de carne foi a composi-
¢ao do volume brufo de carne
bovina propriamente dita, que
representou o principal item
da escala de operacio dos es-
tabelecimentos varejistas
(guadro 7).

Cerca de 69% da carne bo-
vina vendida peio conjunto das
unidades varejistas correspon-

deu a quatros traseiros de boi
e menos de 1% a quartos tra-
seiros de vaca, perfazendo
uma quantidade agregada
igual a 7.194 toneladas men-
sais, de onde se originam os
cortes considerados de primei-
ra qualidade (12).

Do total restante, 29% fo-
ram quartos dianteiros de boi
e vaca (1) e, uma pequena
proporcao, 1%, cortes separa-
dos do quarto traseiro da car-
caca, mindos e/ou a meia-car-
caca de vitelos,

Em termos de volume bru-
to médio de carne bhovina, os
supermercados comercializa-
ram uma quantidade igual a
16 toneladas mensais, enquan-
to enfre 0s agougues esse vo-
lume foi seis vezes menor, si-
tuando-se em torno de 3 to-
neladas,

Destaca-se, também, que 0S8
supermercados apresentaram
umag tendéncia mais acenfuada
de manusear carme bovina de
gualidade superior. Além de
nao se encontrar através da
pesguisa, a existéncia de carne

(1) Ao nivel do varejo. o5 cortes oriundos dos quartos traseiros da carcaca
hovina compreendem o “coxdo duro”, o “coxic mole”, ¢ “patinho™, o “lagar-
to", o “contra-fii¢”, o “file-mignon™. a “alcatra™ e a “aba de filé™, nas desig-

nacfes comuns

{13y Provérm do quarto dianteiro de bovino os
“acém” e

“centro™ ¢ “aba da paleta”,
segunda qQualidade,

seguintes cortes de carne:
“peito”, que s&o considerados de
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QUADRO 8. — Porcentagem dos Estabelecimentos Varejistas Comercializando os Varios Tipos de Carne e Outros
Produtos, Distrito de S&o0 Paulo, 1970

Acougues e Casas de Carne Supermercados
Produto
. Porcentagem de Frro Porcentagem de Erro
comercializado estabelecimentos amostral estabelecimentos amaostral
Q) (%) ) (%)
Carnes de bovinos 100,0 0,0 100,0 0,0
Carnes de suinos 96,7 1,0 10G.0 0,0
Carnes de aves 58,2 4.4 96,0 28
Carnes diversas:
ovinos — — 43,0 17,6
caprinos —— — 31,0 23,0
coelhos — — 37,0 20,0
Sub-total 1.6 414 — —
Outros produtes elaborados:
embutidos 37,5 6.7 100,0 0.0
produtos curades e¢/ou defumados de suincs 18,1 10.% 100,0 0,0
pescado 8,9 16,5 100,0 0,0
ovos e/ou laticinios 14,5 12,5 100,0 0,0
produ.os de mercearia em geral 8.0 18.0 10,0 0,0

(') Refere-se ao total de 2.432 unidades cadastrais,

19) Refere-se ao total de 126 unidades cadastrais.



de vaca nos supermercados,
verificou-se concomitan-
temente que 87% das suas
vendas corresponderam aos
quatros traseiros de boi, en-
guanto nos agougues essa pro-
porcdo foi da ordem de 65%.

§.1.3 — Diversificacio de
produtos vendidos

Considerou-se também na
analise, o nivel de diversifica-
¢2o das vendas, encontrado
nos estabelecimmentos retalhis-
tas estudados, principalmente,
no gue diz respeito aos agou-
gues e casas de carne. Inclui-
ram-se entre 08 produtos co-
mercializados, além da carne
“in natura”, outros artigos
elaborados, como: embutidos,
produtos curados e/ou defu-
mados de suines, pescado, 0vos
e/ou laticinios e produtos de
merceatia em geral.

A diversificacioc de vendas
foi avaliada pelo calculo por-
centual dos estabelecimentos
que comercializavam os refe-
ridos produtos (quadro 8).

Assim é que em pratica-
mente 100% de ambos os tivos
basicos de unidades varejistas,
houve a comercializacao de
carne bovina e suina. Entre-

tanto, a venda de cartie de
aves foi encontrada em pouco
mais da metade dos 2432
acougues e casas de carne do
cadastro. Os resultados indi-
caram, também, ser minimo ¢
namero desses estabelecimern-
tos que comercizlizavam came
de ovines, caprinos e/fou coe-
Ihes, havendo restricbes & ex-
pansdo dos dados amostrais.

Nos acougues e casas de
carne, 05 produtos como os
embutidos, curados ou defu-
nados de suinos, ovos e/Gu
laticinios, foram mals comu-
mente commercializados que a
carne de ovinos, caprinos e/ou
coelitos. Destacou-se entre os
produtos elaborados a impor-
téncia relativa dos embutidos
que foram comercializados em
aproximadarnente 37% desses
estabelecimentos.

Em sintese, 08 acougues e
casas de carne apresenfaram
uma visivel fendéncia a espe-
cializacio de suas atividades
comerciais, dirigidas mais pa-
ra O processamento e venda de
carne “in natura” de bovinos e
suinos, sendo ainda pouco nu-
meroscs 0s estabelecimmentos
que se dedicam a comerciali-
zacao de outros produtos ela-
horados e demalis espécies ani-
mais.
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Em contraposicio, a malo-
ria dos departamentos de car-
ne em supermercados é diver-
sificada. Cerca de 96% colo-
caram 2 venda carne de aves,
nas quais se incluiam desde o
frange comum até o peru, pa-
to e codorna, sendo significa-
tivo ¢ namero desses estabe-
lecimentos que comercializa-
vam ovinos, caprinos e coe-
lhos com respectivas propor-
coes de 43, 33 e 37% do to-
tal cedastrado. Como decor-
réncia do tipo de comércio
que os supermercados prati-
cam, sa0 encontrados 4 venda
em departamentos especificos,
na totalidade dos casos, 0s
demais produtos pesquisados.

5.2 — Praticas de
Comercializacao

O sistema de comercializa-
cao de produtos agricolas e
essencialmente dindmico, ten-
dendo a adapfar-se a4s novas
exigéncias da demanda dos
consumidores e as inovacdes
tecnologicas na produgao, na
industria e na distribuicao.

O comércio varejista de car-
ne, sendo feito na Cidade de
Sd0 Paulo através de dois ti-
pos de estabelecimentos dife-
renciados, apresenta praticas
de comercializagio distinta,

gue refletem o atual estigio
de seu desenvolvimenio. Em
relacdo a outros setores da
distribuicdo de géneros ali-
menticios, as praticas de co-
mercializacio de carnes exigi-
das pelo varejo sic mais com-
plexas e dificultosas.

De um lado, o produto, sen-
do zaltamente perecivel, exige
elevada rotacao de estoques e
correspondente necessidade de
cuidados essenciais na manu-
tencido de qualidade.

Por outro lado, a tendéncia
geral do varejo de alimentos
no sentido de fransferir as
operacdes de processamento,
embalagem e transporte para
niveis anteriores do mercado
nio se verifica no caso da dis-
tribuicdo de carnes “in natu-

¥

ra-.

As compras de carne ao ni-
vel do atacado correspondem
ao produto semi-acabado, re-
presentado principalmente pe-
los quartos de carcaca bovina
e meia carcaca suina. Em de-
corréncia, g maioria dos vare-
jistas, além de levar a efeito
as verxlas, devem ‘‘desman-
char” as pecas, parcelando-as
nos cortes exigidos pelo comn-
sumo final.



No caso das lojas de auto-
servigo coexistem duas formas
de venda: os cortes tradicio-
nais a peso, segundo as prefe-
réncias individuais do consu-
midor, e os cortes predetermi-
nados, embalados, pesados e
com preco marcado.

Mas em amhbos 0s casos, 0
processamento para a trans-
formacio da carcaga animal
em cortes do varejo ¢ ainda
predominantemente uma ta-
refa humana, na qual os ins-
frumentos e equipamentos au-
xiliares nao substituem o co-
nhecimento e habilidade da
pessoa que a realiza. A técni-
ca utilizada pode constituir-se
na chave do sucesso da firma,
desde gque quanto melhor o
aproveitamento dos cortes,
tanto maior sera o rendimento
obtido da carcaca e conseqguen-
tementz as receitas auferidas
nas vendas a varejo.

No presente estudo foram
analisadas algumas das prati-
cas de comercializagio adota-
das pela rede varejista de car-
ne, que permitem avaliar o
grau do seu desenvolvimento
e as diferencas existentes en-
tre os tipos de unidades comer-
ciais consideradas.

5.2.1 — Praticas de compra

Na transferéncia da maté-
ria-prima do abatedouro as
unidades de distribuicdo vare-
jista, existem duas formas
principais de compra das car-
cacas animais: a aquisicio di-
reta do abatedouro e através
de inferferéncia do interme-
diario na operacao. Em geral,
utiliza-se um ou outro sistema
e, em alguns casos, a forma
combinada.

O intermediario caracteriza-
se como um agente comissario
atacadista, cuja funcio é dis-
tribuir as carcacas até as uni-
dades varejistas, encarregan-
do-se do transporte propria-
mente dito. Simultaneamente,
faz a tarefa da cobranga do
valor das quantidades entre-
gues e do pagamento corres-
pondente junto as firmas aba-
tedouras,

A forma de compra mais
comum adotada nos agougues
€ casas de carne foi com a par-
ticipagio do intermediario.
Cerca de 62% dessas unidades
a utilizam, sendo quase nulo
0 numero de estabelecimentos
registrando ambas as formas
conjuntas. Em contraposicio,
94% dos supermercados em-
pregavam a forma direta de
compra junto ao ahatedouro
(quadro 9).



QUADRO 9. — Formas de Compra da Carcaca Animal Adotadas pelos

Estabelecimentos Varejistas de Carne,

Distrito de S&c Paulo,

1970
Agougues e
Casas de Carne Supermercados
Forma,
de Porcentagem Erro Porcentagem Erro
a dos amos- dos amos-
compr estabelecimentos  tral estabelecimentos  tral
") (%} (*) (%)'
Diretamente
do abatedouro 342 6.9 93,7 4,0
Através de
intermedidrios 62,2 3,8 6,3 60,1
Ambas as formas
combinadas 3.6 281 — —
Total de
Estabelecimentos 100,0 — 1000 -—
(! Refere-se ao total de 2.432 unidades cadastrais.

{2y Refere-se ao total de
Paralelamente, verificou-se
que a presenga do intermedia-
rio nas compras das carcagas
animais mostrou-se tanto mais
acentuada gquanto menor o vo-
Iume bruto de carnes comer-
cializadas pelos agougues e ca-
sas de carne, conforme indi-
cam os dados da estrutura da
cadeig varejista, discufidos na
Parte II (14).

Assim, g utilizacdo do agen-

te atacadista e transportador
parece estar assoclada & esca-

(1)

126 unidades cadastrais.

la de operacio das firmas va-
rejistas de carne. Torna-se
preferivel para as firmas aba-
tedouras transacionar com um
50 elemento, que por si sO re-
presente um elevado poder de
compra, do gue manter wn
controle sistematico e freqiien-
te exigido para a distribuicio
do produto até as pequenas
unidades varejistas, dispersas
por uma ampla zona urbana.

Como resultado, essas cir-
cunstancias permitem aos

Do total de 62% de agougues ¢ casas de carne que declararam efetuar suas

compras através de intermediario, a distribuigio das unidades amostrais.
em relagio a esta varifvel, segundo a respectiva escala de operaglio foi a

que Se¢ seguer

até 2,0 oneladas mensais
de 3 até 5,9 toneladas rensais
acima de § foneladas mensais

Total — (Amostra)

99 estabeleclmentos
67 estabelecimentos
23 egtabelecimentos

189 estabelecimentos

— 925 —



agentes comissdrios usufruir
ums posicdo quase “oligopo-
lista” no mercado de venda
das carcagas, dos quais as pe-
quenas unidades varejistas di-
ficilmente tém condicoes de se
libertar.

Portanto, tudo indica que
enguanto perdurar essa carac-
teristica da comercializacio
varejista de carnes, a presen-
¢a do intermedisrio sera cons-
tante para manter em funcio-
namento o sistema de distri-

QRUADRG 10,
Animal Adquirida
Distrito de S&0 Paulo, 1870

—— Prazos Verificados

buicdo da carcaga até as uni-
dades varejistas,

O prazo de pagamento ado-
tado pelos abatedouros para
receber a contrapartida mone-
taria das compras efetuadas
foi consideravelmente reduzi-
do, Tanto em acougues e ca-
sas de carne como nos super-
mercados, o pagamento das
pecas recebidas foi preponde-
rantemente realizado num pra-
Zz0 nAo SUperior a uma semana
(quadreo 10).

para o Pagamento da Carcaca

pelos Estabelecimentos Varejistas de Carne,

Agougues e

Casas de Carne Supermercados
Prazo

de Porcentagem Erro Pcreentagem Erro
. dos amas- dos amaes-
bagamento estabeiecimentos  tral estabelecimentos  tral
™ (%) (?) (%)
Ne ato da entrega 22.3 89 34,4 214
Até uma semana 73.4 31 65,6 11,2

Prazo maior de
uma semana 3.3 29.6 6.2 60.1

Ez Refere-se ap total de
Observou-se gue cerca de
23% dos acougues efetuaram
o pagamento no ato da entre-
ga da mercadoria, enquanto
uma maior proporcio relativa
de supermercados, 34%, se
utilizou dessa forma de paga-
mento. Apresentou-se sem sig-
nificacdo para o total desses
estabelecimentos cadastrais a

') Refere-se ao total de 2.432 unidades cadastrais,
) 126 unidades cadastrais.

existéncia de prazo de paga-
mento superior a uma semana,

Cabe considerar também
gue praticamente inexistem a
escolha e g inspecido das car-
cacas pelos varejistas antes do
recebimento, Os intermedia-
rios entregando o produto di-
retamente nas unidades de va-
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rejo sfo 0s responsaveis pela
escolha seletiva de wma mer-
cadoria que ndo possul padro-
nizacio.

Além disso, dados indicati-
vos da existéncia da balanga
de carcaca nas lojas, o que
permite o controle do peso das
pecas recebidas pelo varejista,
somente foram encontradas
em 54% dos agougues e casas
de carne (%),

Em csupermercados, cuja
compra direta ao abatedouro
foi feita em maiores pPropor-
coes, cerca de 78% registraram
a presenca da balanga de car-

caca. Houve casos em gue esse
controle era realizado fora da
loja porque existia um arma-
zém central de carnes encar-
regado de preparar as pegas
recebidas e distribui-las até as
unidades da cadeia. Adicio-
nando-se essa porcentagem aos
dados anteriores, pode-se dizer
que o controle de peso das
carcacas entregiles em Ssuper-
mercados se elevaria a 90%
03 casos.

Quanto ao periodo do dia
reservado patva entrega das
carnes, notou-se gue nos agou-
gues e casas de carne fol dada
preferéncia a4 noite, Pratica-

QUADRO 11. — Periodo de Recebimento da Carcaga Animal nos Esta-
belecimentos Varejistas de Carne, Distrito de SZc Paulo, 1870

Agougues e

Casas de Carne Supermercados
Periodo

do Porecentagem Erro Pcrecentagem Erro
i t dos ATnes- dos aAmos-
recenimento estabelecimentos tral  estabelecimentos  tral
M (%) *) (%)
Manhi 234 9.7 21,9 233
Tarde 7.8 19,0 18.8 323
cite 47,0 5,7 28,1 24,8
Sem horario fixo 22,0 9.5 31,2 23,0

Totzl de
Esztabelecimentos 100,0 — 100,0 ——

{11 Refere-se ao total de 2.432 unidades cadastrais.

(2} Refere-se ap total de

126 unidades cadastrais.

(15) Esses dados 530 apresentados no ivem 5.3.4., quedro 20.
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mente, em metade deles, a en-
“trega da carcaga realizou-se
no periodo noturno e a menor
freqiéncia relativa registrou-
se 4 tarde (quadro 11).

Provavelmente, encontrou-se
esta proporgao pelas facilida-
des aparentes oferecidas no
periodo noturno para o estacio-
namento do veiculo transpor-
tador e pela possibilidade do
empresaric ou responsavel
controlar a mercadoria rece-
bhida sem prejudicar o0 movi-
mento das vendas

Maior numero de supermer-
cados, 31%, naoc declarou ter
wm horario fixo predominante
para entregas das carcagas, ©
que demonstra a possibilidade
de a operagio ser fiscalizada
e realizada concomitantemen-
te as vendas, face & disponi-
bilidade de pessoal.

5.2.2 — Praticas de venda

O auto-servigo se destaca co-
mo uma pratica de venda que
diferencia o0s supermercados
dos agougues e casas de carne.
No departamento de carnes

dos supermercados o produto
é oferecido &4 venda sob duas
formas principais e simulta-
neas, ou seja, pré-embalados e
acondicionados e através do
sistema tradicional, segundo a
preferéncia especifica do con-
sumidor por cortes convencio-
nhais da carcaca animal ().
Nos agougues predominaram
as vendas pelo processo tradi-
cional e individualizado.

Além do sistema de vendas
propriamente dito, procurou-
se analisar a prestacao de ser-
vicos associados as mesmas,
que pudessem diferenciar os
estabelecimentos.

Os supermercados para o
tipo de clientela que servem,
além da diversidade de produ-
tos vendidos num mesmio lo-
cal, podem oferecer servicos
extras de estacionamente, ar
condicionado, musica na area
de vendas, énibus para trans-
porte ¢, as vezes, pargue para
entretenimento das criancas.
Qs agougues, conm uma distri-
buicdo geografica cobrindo to-
dos os subdistritos da Capital,
fornecem, principalmente, a
facilidade da localizacio.

(¥} No levantamento dos supermercados de grandes cadeias verificou-se n ten-
déncla de apresentar 4 venda malores quantidades de carne através do
auto-servigo e a Introdugfio simultBnea de cortes nfio convenclonais, ¢om
o objetive de reduzir a0 minimo as perdas pela “desossa® da carcaga animal.
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QUADRO 12. — Servigo de Entrega ao Domicilio do Cliente Fornecido
pelos Estabelecimentos Varejistas de Carne, Distrito de S3o Paulo.

1970
Agcougues e s d
Casas de Carne UpermerCa 0s
Forms, de
entrega da Porcentagem Erro Porcentagem Erro
carne dos amos- dos 4mos-
estabelecimentos  tral estabelecimentos  fral
™ (%) ) (%)
Com entrega & domicilic 14,8 10,8 18,7 32,3
Com veiculo
Bicicleta 82 — — —
Automovel 2,3 — — —
Sem veiculo 43 —_ 18,7 —
Sem entrega 4 domicilio 85,2 1.9 81,3 7.4
Total de
Estabelecimentos 100,0 — 100.0 —

(1) Refere-se ao total de 2.432 unidades cadastrais.

(?) Refere-s¢ ao total de

A analise das entregas a do-
micilio mostrou gue tanto os
agougues e casas de carne co-
mo os supermercados, em alta
proporcao de casos, 85 e 81%,
respectivamente, nio prestam
esse tipo de servico (qua-
dro 12).

Os primeiros, quando reali-
zavam a entrega a domicilio,
faziam usando veiculo, predo-
minantemente 4 bicicleta. Em
2% dos casos encontrados na
amostra, verificaram-se entre-
gas atraveés de automovel (vei-
culo do proprietario ou taxi),

126 unidades cadastrais.

guando se tratava de fornecer
a carne até compradores insti-
tucionais como restaurantes,
bares, hotéis e outros.

Verificou-se que cerca de
18% dos supermercados forne-
ciam o servico de entrega a
domicilio, no qual a carne en-
tre oufros produtos poderia
estar incluida. Esse servico
foi prestado predominante-
mente sem o auxilio de veicu-
los, o que indica ser a enirega
realizada até locais proximos
do estabelecimento,
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A entrega a domicilio do
comprador sempre foi conside-
rada como basica para g exis-
téncia dos acougues em con-
fronto com as lojas de maior
escala de vendas. Entretanto,
de acordo com o verificado, a
pratica citada nio é das mais
importantes na fixacio da
clientela ao “agougue da esqui-
na’.

Por outro lado, o forneci-
mentc de crédito a0 consumi-
dor final através do sistema
de caderneta em conta cor-
rente niao se incluiu entre as
praticas complementares as
vendas que diferenciaram os
dois tipos de unidades varejis-
tas de carne, Normalmente,
05 3COUZUES e casas de carne
nao possuem condigoes de ado-
tar essa pratica na medida em
gue, também, nao dispSem de
creédito para suas compras ao
nivel do atacado, conforme o
salientado no item 5.2.1, qua-
dro 10.

Pelo exposto, pode-se con-
cluir que nio sao estas as pra-
ticas de comercializacao dife-
renciais que podem estar ex-
plicando a preferéncia do con-
sumidor ainda existente pelas
COMpPTas NOs agoUgles € casas
de carne (17).

Outra importante pratica de
venda € aquela que se refere
20 total de horas por semana
dedicadas as vendas (quadro
13).

Como seria de se esperar,
houve diferencas entre os dois
tipos de estabelecimentos. Os
supermercad0s Operaram num
horario semanal mais dilata-
do, verificando-se gue, em meé-
dia, estdo abertos ao atendi-
mento do cliente 13 horas a
mais que 0s acougues ¢ €asas
de carme (1%).

Esse fato tem implicagtes
sobre g utilizacio dos recursos

(*) Também o fator prego nfic parece ser de importincla fundsmental para
determinar a significativa participagfo dos agougues g casas de carne ne

mercadgo varejista,

Verificou.se em1 JUNQUEIRA et allii (5) que o prego

da carne bovina, principal ltem comerclalizado, fol entre os supermercados
estatisticamente, ap nivel de 1¢; de probabilidade, diferente ¢ inferior ao

registrado nos 4gougues.

(’*) Normsalmente, os agougues e casas de carne ficam abertes ao publico de
segunda a sabado, durante os periodos matutine e vespertino com intervale

de almogo. e, no domingo, durante a parte da manha.
©5 supermercados oferecem horirio eontinuo de vendas,

Em contraposigfio,
de s=egunda a

subado, que geralmente se estende até 22 horas, permanecendo também
abertos aos domingos no periodo da meanhi e/ou da tarde.
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QUADRO 13. — Heras por Semana de Atendimento ao Publico nos

Estabelecimentos Varejistas de Carne, Distrito de S50 Paulo.
1970
Estabelecimento Média de horas Erro amostral
DPOT semana (%)
Acgougues e casas de carne 62 0,8
Supermercados 75 2.2

empregados na distribuigio
varejista de carne, tanto em
relacao & produtividade da
mao-de-obra como no volume
vendido por unidade de area
e outros indicadores, com na-
turais reflexos nos custos ope-
racionais desses estabeleci-
mentos comerciais.

5.3 — Caracteristicas
Organizacionais dos
Estabelecimentos Varejistas

Reuniram-se as caracteristi-
cas organizacionais dos esta-
belecimentos varejistas de car-
ne en torno dos fatores basi-
¢os de operagio — administra-
¢40, mao-de-obra, prédio, equi-
pamentos e instalagoes —, de
forma a possibilifar uma abor-
dagem inicial &4 analise dos
componenies de custo e dos
respectivos niveis de produti-
vidade nessas unidades comer-
ciais,

5.3.1 — Administracfo

Destacaram-se, cOmo aspec-
tos relevantes da administra-
cao do negocio, a forma juri-
dica de propriedade comercial
dos estabelecimentos, a inte-
egracdo horizontal das lojas e
outras caracteristicas mais 1i-
gadas & figura do empresario,
no gue diz respeito ao desem-
penho das fungdes especificas
de comercializagio de carnes
e seu grau de dependéncia
econdmica 3 atividade.

A pesquisa com relagio &
forma juridica de propriedade
dos acougues e casas de carne
indicou que cerca de 83% sao
de um unico proprietaric. A
forma societaria de proprieda-
de foi enconirada num peque-
no numero de empresas, Cer-
ca de 13%, principalmente sob
a forma de Sociedade Limita-
da. Esta existia, geralmente,
quando havia lacos de paren-
tesco entre os responsaveis,

— 3] —



— ZEA__

QUADRO 14, — Forma Juridica de Propriedade e Integragdo Horizontal dos

Acougues e Casas de Carne,
Distrito de Sio Paulo, 1970
Porcentagem Erro Outros Porcentagem Erro
Forma juridica de amostral cstabelecimentos de amostral
de propriedade estabelecimentos no mesmg ramo estabelecimentos
M (%> ) (%)
Individual 83,2 2.3 nenhum 83.6 2,3
Arrendaco 4,0 25,1 outros: 16,4 11,8
Em socicdade: urn 9,2 —
Sociedade Limitada 12,5 13,6 dois 40 —
Sociedade Andnima 0,3 93,1 trés ou mals 32 —_
Total de Total de
Estabelecimentos 100,0 — Estabelecimentos 100,0 —

M

Referc.se a0 total de 2.432 unidades cadastrais.



caracterizando-se, assim, esse
estabelecimento comercial co-
mo uma propriedade familiar
constituida sob a forma juri-
dica de sociedade. Encontrou-
se ainda pequeno numero de
estabelecimentos que eram ex-
plorados por arrendatarios
(quadro 14).

Como decorréncia do citado
no parigrafo anterior, a exis-
téncia de outros estabeleci-
mentos de propriedade do
mesmo empresario mostrou-se
altamente correlacionads com
g forma juridica dessa pro-
priedade, Assim, cerca de
84% dos estabelecimentos ca-
dastrados constituiam-se em
unidades isoladas. No restan-
te namero, predominou a exis-
téncia de apenas um estabele-
cimento a mais de mesma pro-
priedade, demonstrando haver
um reduzido grau de integra-
¢ao horizontal nos agougues €
casas de carne (quadro 14).

O estudo revelou também o
destacado papel que o empre-
sario-acougueiro desempenha
na comercializacdo de carnes
a varejo, atraves da geréncia
geral do negocio, da prepara-
cao e manuseio do produto pa-
ra o consumo final e da venda

propriamente dita. Essas fun-
coes ele pode exercer sozinho
ou com auxilio de outrem (19).

Em 87% dos agougues e ca-
sas de carne foi encontrada a
presenca do empresario exer-
cendo diretamente todas essas
atividades comerciais do ramo.
Deve-se ainda destacar que de
seu trabalho e conhecimento
das praticas de comercializa-
cio exigidas pela venda de
carne a VArgjo provém o Seu
sustento e de sua familia, des-
de que, em 75% dos casos, 08
empresarios declaram depen-
der exclusivamente da renda
obtida nas atividades exerci-

"das em agougues e casas de

carne de sua propriedade
(quadro 15}.
Em sintese, os resultados

do levantamento indicaram
que a administracédo dos agou-
gues e casas de carne cadas-
trados na Cidade de Sio Pau-
lo encontrou-se em mios de
um empresario tipicamente
caracterizado como unico pro-
prietario do negécio, que, de-
sempenhando simultaneamen-
te todas as fungBes comerciais
necessgrias ao funcionamento
do estabelecimento, nic possui
mais unidades wvarejistas no

(1) Matores detalhes sobre a composicic da méo-de-obra utilizada nos AgOULUES
e casas de carnes si0 apresentadas no item 5.3.2.
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QUADRO 15. — Presenca do Empresdrio nos Ag¢ougues e Casas de
Carne e a Existéncia de Outras Fontes de Renda, Disfrito de

Sdc Paulo, 1070

P Porcentagem Erro Qutras Porcentagem Erro
resenga de estabele- amos- fontes de estabele- amos-
am. ?fa)s arto ‘cimentos tral de cimentos tral
P 5 (%) renda 10 (%)
Sim 87,5 2,0 S5im 247 9,4
Nio 12,5 14,0 Nao 75,3 3,1
Total de Total de
estabelecimentos 100,0 —  estabelecimentos 100,0 —

(') Refere-se ao total de 2.432 unidades cadastrals

mesmo ramo de atividade ou
outras fontes de renda comple-
mentares.

Em contraposicao, os super-
mercados, nos quais se inclui
o departamento de carnes,
apresentaram evidéncias de
caracteristicas administrativas
bem distintas dagquelas dos
agougues e casas de carne.

Verificou-se que apenas
16% dos supermercados eram
unidades iscladas, enguanto o
nuamerg restante perfencia a
pequenas ou grandes cadeias
de lojas sob tnica administra-
¢ao, demonstrando uma acen-

tuada tendéncia &4 concentra-
¢a0 horizontal (quadro 16).

A formga juridica de proprie-
dade mais comum desses es-
tabelecimentos fol a societa-
ria. Cerca de 87% dos super-
mercados organizavam-se s0b
essa forma, sendo que as 34
Sociedades Limitadas repre-
sentavam uma proporgido de
34% e as Sociedades Anodmi-
mas 53%. S0 no caso das uni-
dades isoladas que foram en-
contrados supermercados com
um Unico proprietario (gua-
dro 16).

Através desses resultados,
torna-se possivel inferir que o
supermercado tipico que co-
mercializa, carnes a varejo na
Cidade de Sao Paulo {em, na
maioria, lojas em cadeia com
uma administracao centraliza-
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QUADRO 168. — Forma Jurfdica de Propriedade e Tamanho da Cadeia de Lojas dos Supermercados,
Distrito de 3&c Paulo, 1970

Porcentagem Erro Tamanho Porcentagem Erro
Forma juridica de amostral da de amostral
de propriedade estabelecimentos cadeia estabelecimentos
*) (%) ] (%)
Individual 12,5 41,0 Isoladas 15,6 36,0
Em sociedade: 815 — Em cadela: 844 687
Socledade Limitada 34.4 214 Pequenags cadelas (*) 46,9 —
Socledade Andnima 53,1 14,6 Grandes cadeias (%) 37.5 —
Total de Total de
Estabelecimentos 100,0 — Estabelecimentos 140,0 —_

(1} Refere-s¢ ac total de 126 unldades cadastrals.

(') Refere-se & cadela de lojas de 2 até 10 unidadas.

() Refere-so & cadela de lojas de 16, 18 ¢ 55 unldades.



da e estd organizado juridica-
mente sob a forma societaria
com predominancia da Socie-
dade Andnima sobre a Socie-
dade Limitada.

5.3.2 — Médo-de-obra

A mao-de-obra utilizada em
estabelecimentos varejistas de
came no desempenho das fun-
¢Oes de comercializagio espe-
cificas compde-se, para fins de
analise, em trés grupos basi-
cos. Incluiu-se, em um grupo,
a mao-de-obra constituida pelo
proprio empresario; em outro,
0s membros da familia do em-
presario; e, finalmente, em um
ultimo, a mio-de-obra nac fa-
miliar,

Essa diferenciacao € impor-
tante na medida que z mio-
de-obra sendo composta do
empresario e/ou membrog de
sua familia ndo representa um
efetivo dispéndio monetario
da unidade comercial. Embo-

ra se constitua num custo im-
plicito da empresa, essas cir-
cungtancias podem estar fa-
vorecendo aos estabelecimen-
tos varejistas g permanéncia
no mercado com reduzida es-
cala de operacio (20),

Estimou-se, para o total de
acougues e casas de carne ca-
dastrados, um numero de
4.597 pessoas ocupadas. Apro-
ximadamente, existem desem-
penhandoe as varias fungoes,
cerca de 2.127 empresarios,
quase um por estabelecimen-
to e 936 pessoas, ligadas por
lacos familiares ao empresa-
rio (quadro 17).

Determinou-se que dois ter-
¢0s da mao-de-Obra emprega-
da na distribuicho de carnes
pelos agougues e casas de car-
ne era familiar, composta do
empresario e seus parentes.
O restante, cerca de 1.534 pes-
soas, se caracferizou como
mao-de-obra nio familiar,

(**) Os resultados da amostra parecem indicar uma relagdo inversa entre o
volume bruto de carnes manuseadas pelas agougues e casas de carne e a

presenga de mio-de-obra de parentes do empresirio.

De 38% das unidades

amostrais onde se veriflcou essa m#o-de-obra familiar, a distribuigio da
variavel, segundo o tamanho do estabelecimento, foi:

até 2.9 toneladas mensais

Total (amoatra)

de 3 até 59 tdneladas mensais ......
acima de 6 toneladas mensais .......

50 estabelecimentos
44 estabelecimentos
16 estabelecimentos

110 estabelecimentos

Essp tendénela também fol encontrads por FARSTAD et allij {2) nos
estabelecimentos retalhistas da Zona Central Norte dos Fstados TUnidos.
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QUADRO 17. — Composi¢do da Miio-de-Obra Empregada nos Agougues, Casas de Carne ¢ Departamentos de Carnes
. em Supermercados, Distrito de Sio Paulo, 1970

Acougues e Casas de Carne

Supermercados

Composigio Estimativa ‘Erro Distribui- Média de pes- Estimativa Erro Distribul- Média de pes-

da do nimero amos- ¢Ao Ppor- soas ocupadas do niimero amos- ¢80 por- soas ocupadas
mao-de-cbra de pessoas  tral centual por estabele- de pessoas  tral centual por estabele-

ocupadas cimento ocupadas cimento
Q)] (%) * (%)

Empresério 2.127 2,0 48,3 0,87 — — — —
MAo-de-obra familiar 936 72 20,4 0,38 4 86,4 0,8 0,03
Mé&o-de-obra nfo fa-

n_ulmr 1.534 8.7 333 0,63 512 10,6 09,2 4,08
Total de Pessoas 4.597 — 100,0 1,88 516 — 100,0 4,00

(') Refere-se ao total de 2.432 unidades cadastrais.

(1) Refere-se ao total de

126 unidades cadastrais,



Em termos médios, existem
ccupadas nos agougues e ca-
sas de carne cerca de 2 pes-
s0as por estabelecimento, sen-
do que desse total uma pelo
menos correspondia a mao-de-
obra familiar,

Através desses resultados,
notou-se que ¢ principal ele-
mento no desempenho das fun-
¢oes de comercializacao de car-
nes a varejo nos acougues e
casas de carne foi o0 proéprio
empresario. Dados da amos-
tra indicaram ainda que em
35% dos casos o empresario
permanecia sozinho no estabe-
lecimento, e, em 53%, atuava
com a colaboracdo de mem-
bros de sua familia ou empre-
gados.

Em contraposicao, a mao-
de-obra ocupada no departa-
mento de carne dog supermer-
cados esteve composta de em-
pregados remunerados, Esti-
mou-se para a populagio
cadastrada que o numero de
empregados encarregados da
comercializa¢do de carnes se
situou em torno de 516 pes-
soas, sendo que a presenca de
membros da familia do em-
presario constituiu-se um fa-
to isolado (quadro 17).

Para manusear um maior
volume brutc de carnes, ¢ nii-
mero meédio de empregados

por departamento de carnes
em supermercados foi igual a
4, equivalente ac dobro de pes-
s0as existentes nos agougues e
casas de carne.

5.3.3 — Prédio

Descrevem-se neste item al-
gumas caracieristicas do pré-
dio onde se localizam os esta-
belecimentog varejistas de car-
ne, destacando-se aguelas que
dizem respeitc a forma de
propriedade encontrada, & aArea
média ocupada e sua divisio
entre as dependéncias existen-
tes.

Forma de propriedade _

Tanto em agougues e casas
de carme como nos supermer-
cados, houve uma acentuada
tendéncia de se alugar de ter-
ceiros o prédio utilizado. A
preferéncia demonstrada pelo
aluguel do prédio parece indi-
car a necessidade dos retalhis-
tas em reduzir ao minimo a
imobilizacdo de capital, mes-
mo em se tratando de super-
mercados qQue por suas carac-
teristicas exigem consideriveis
recursos € adaptacio do pré-
dio ocupado. A proporcao de
unidades instaladas em pré-
dios alugados foi aproximada-
mente semelhante para os dois
tipos de estabelecimentos con-
siderados, situando-se em tor-
no de 80% (quadro 18).



Por ocutro lado, o prédio alu-
gado pode ser um dos fatores
gue torna possivel certa mobhi-
lidade de operacio das unida-
des varejistas, principalmente
entre o0s agougues e casas de
carne (*").

Divisdo da area do prédio ocupado

As dependéncias existentes
nos estabelecimentos varejis-
tas de carne compreendem: o
local de venda propriamente
dito, a sala reservada ao “des-
manchamento” <das carcacas
animais e a area ocupada com
as camaras frias (gquadro 19).

Em agougues e casas de car-
ne, a area meédia do prédio se
situou em torno de 47 m?2, ha-
vendo uma predominante ten-
déncia de ocupar essa Area
sem divisao de compartimen-
tos destinados especificamen-
te as operacbes de manu-
seio e de venda das carnes. A
area destinada as vendas en-
globava as demais atividades
de comercializagzo, sendo que
a existéncia de sala separada
especialmente dedicada a “de-
sossa” da carcaca foi constata-
da apenas em 11% dessas uni-
dades varejistas e cerca de
17% contavam com areas des-
tinadas &4s camaras frias.

QUADRO 18. — Progpriedade do Prédio Ocupade pelos Estabelecimentos
Varejistas de Carne, Distrito de Sdo Paulo, 1970

Agougues e

Casas de Carne Supermercados
Propriedade
do Porcentagem Erro Porcentagem Erro
prédio dos aImos- dos amos-
estabelecimentos  tral gstabelecimentos  tral
™ (%) * (%)
Prédio proprio 17,8 11,5 187 32,3
Prédio alugado 82,2 24 81,3 T4
Total de
Estabelecimentos 100,0 — 100.,0 —

(1) Refere-se ao total de 2.432 unidades cadastrais.

{?) Refere-se ao total de

126 unidades cadastrais.

() Constitulu-se um indieador o fafe de que, mesmo com um cadastro recente
de agougues ¢ casas de carne, houve perds de Informagfes na - amostra,
principalmente devide ao encerramentc de atlvidade da unidade sorteada,
conforme o destacado no ifem 3.4.1.
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QUADRO 19. — Dependénclag dos Estabelecimentos Varejistas de Carne, Distrito de Sfo Paulo, 1970

EETET La
Bl IR et e

permies v LETR LY R
Acougues e Casas de Carne Supermercados

o Porcentagem Area média Area total Erro Porcentagem Area média Area total Erro

Dependéncia de estabele- (m/estabe- estimada amostral de estabele- (m?/estabe- estimada amostral
cimentos lecimento) cimentos lecimento)

M *) (m?) (%) (*) ) (m°®) (%}

Local de venda 100,0 43,2 105.062,4 3.1 100,0 35,7 4.4995 16.3

Salg. de desossa 10,0 2.8 6.833,9 17.3 78,1 i8,8 2.1181 16,1

Cémaras frias 17,1 14 3.420.1 14,1 62.5 11,0 1.381,0 19,4

Total — 47,4 115,325,4 — — 83,5 7.998,6 -—

('} Refere-se ao total de 2.432 unidades cadastrais.
(1} Refere-se ao total de 126 unidadea cadastrals.

(3) A area média fol obtida através do quociente entre g soma da Area ocupada com tals dependénciag e o total de estabeleclmentos
com, ou 88 &s dependéncias referidas.



Em contraposicao, o depar-
tamento de carmes dos super-
mercados, ocupando 63 m?, em
meédia, tende a apresentar o
local de venda separado das
demais dependéncias, sendo
que a proporcio de unidades
possuindo sala isolada para a
“desossa” foi igual a 78%. Os
departamentos de carne que
contavam com cémaras frias
alcancaram 62%, cuja Aarea
média foi da ordem de 11 m?

A Area média do local de
venda encontrada entre os
acougues e casas de carne
apresentou-se superior aquela
verificada no departamento de
carnes dos supermercados, em
cerca de 7 m? Entretanto, a
4drea média do departamento
de carmes de supermercados
correspondente as camaras
frias e 4 sala de “desossa” da
carcaca foi consideravelmente
maior,

Em consequéncia, a area to-
tal média do prédio dos agou-
gues e casas de carne foi infe-
rior em 16 m?, comparativa-
mente ao departamento de
carnes dos supermercados,
nao se apresentando também
dividida em dependéncias ex-
clusivas destinadas as funcoes
de “desossa” e frigorificacdo.

5.3.4 — Equipamentos e
ingtalacdes

Os equipamentos e instala-
¢oes enceonirados nos estabele-
cimentos varejistas de carne
compreendem aqueles que se
destinam as funcbes de frigo-
rificacdo e aqueles utilizados
RO manuseio e na comerciali-
zacdo das carnes, além de ou-
tros de uso suplementar.

A operagic de frigorificacdo
é realizada nessas unidades
através das camaras frias de
refrigeragio e/ou congelamen-
to, dos refrigeradores indus-
triais e/ou dos proprios bal-
coes de venda com instalagdes
de frio.

Os equipamentos e instala-
cOes necessarios ao desempe-
nho das fungdes de manuseio
das carnes, geralmente, in-
cluem as maquinas de moer e
amaciar carnes, o cepo, a ser-
ra elétrica, o cortador de frios,
o trithamento existente dentro
e fora das cAmaras frias e/ou
o instrumental e wuvtensilios
tipicos, como: bandejas ¢ bal-
des, facas, cutelos, fuzis, mar-
telos, serrotes, ganchos, car-
retilhas, termoémetros e outros,

Os demais equipamentos e
instalacdes relacionados malis
diretamente com as operagoes
de comercializacio e aqueles
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de uso suplementar compreen-
demn: a5 balancas de balcho e
de carcagas, as mAaguinas re-
gistradora ¢ de calculo, o lu-
minoso ou cartaz externo ao
prédio, os toldos e/ou cortinas
de lona e os moveis, tais co-
mo: mesas, armarics, bancos,
estrados, cadeiras e/ou cofres
existentes no recinto do esta-
belecimento,

Equipamentos e instalagles de

frigorificacao

A func@o de frigorificacio
tem importancia fundamental
na operacdo de distribuicido
das carnes a varejo, revestin-
do-se de caracteristicas espe-
cificas, de acordo com os dois
tipos de unidades comerciais
consideradas no estudo.

Basicamente, a frigorifica-
¢ao do produlo no departa-
mento de came dos SuUpermer-
cados tende a ser realizada
em camaras frias, enquanto
nes agougues & casas de carne
essa funcio ¢ exsrcida através
do uso de refrigeradores indus-
triais e do proprio balcao de
venda com instalacoes de frio.

Assim, 88% dos agougues e
casas de carme da amostra dis-
punham de refrigeradores,
99% de balcles frigorificos,
sendo gue apenas 17% conta-

vam com a presenca de cama-
ras de refrigeracio e menos
de 1% possuiam instalacoes de
congelamento complementares
{quadro 20).

Em contraposicio, 62% dos
supermercados da amostra
possuiam camaras destinadas
exclusivamente ao armagzena-
mento refrigerado das carnes
comercializadas e 37% tinham,
também, instalagbes para con-
gelamento, enquanto que a
existéneia de refrigeradores do
tipo industrial foi notada em
metade desses estabelecimen-
tos {(quadro 20).

Nota-se que g frigorificacido
de carnes nos acougles e ca-
sas de came ficou reduzida a
um minimo necessirio, sufi-
ciente para manter o produto
até a venda, sem deteriorar.
A tendéncia verificada indicou
que a pequena escala de ope- -
racao dessas unidades varejis-
tas, nao comportando uma
grande capacidade de armaze-
namento de cames através de
camaras frias, nio torna eco-
nomico o investimento de ca-
pital nesse tipo de instalagoes,
a0 contrario do que aconteceu
entre 0s supermercados.

As camaras de refrigeragio,
encontradas nos agougues e
casas de carne, possuiam uma
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QUADRO 20, — Equipamentos e Instalaces Existentes nos Estabeleci-
mentos Varejlstas de Carne, Distrito de S30 Paulo, 1970

Acougues e

Equipamento Casas de Carne Supermercados

e Porcentagem de Porcentagem de

instalacio estabelecimentos estabelecimentos
) ™
Refrigerador 88,2 50,0
Balc&o frigorifico 98,7 100,0
Cepo de madeira 96,0 78,1
Balanga de balcdo 100,0 100,0
Ralanca de carcacas 54,3 78,1
Maquina de moer carne 98,7 160,0
Amaciador de carne 5.3 53,1
Maquina registradora 55,6 100,0
Maguina de calculo 3,6 100,0
Serra elétrica 0,7 231
Luminoso ou cartaz exXtermo 47,0 100,0
Toldo ou certina 70,0 100,0
Congelador de peixes 12,2 ' 100,0
Cortador de frios 16 100,0
Cofre 6,3 100,0

Instrumental e utensflios, tri-

lhamento e moveis 100, 1000
Camarsa de refrigeragio 173 62,5
Camara de congelacio 0,7 3.5

(1) Refere-se no total de 304 unldades amostrais.
{?) Refere-se a0 total de 38 unidades amestrais.
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capacidade média situada ao
redor de 2 toneladas, sendo
que g estimativa da capacida-
de estatica de refrigeragio
para o total de estabelecimen-
tos cadastrados foi da ordem
de 883 toneladas. A corres-
pondente dimensio média al-
cangou 21m* por camara de
refrigeracio instalada, resul-
tando uma estimativa total de
8.733m?. Devido 4 grande am-
plitude de variacido encontra-
da para os dados relativos as
cAimaras de congelamento nos
agougues e casas de carnhe, 0s
resultados da expansdo sofre-
ram restrigbes (quadro 21).

Nos supermercados, que ma-
nuseiam consideriavel volume
bruto de carne, as camaras
instaladas proporcionam esto-
cagem frigorificada para
maiores quantidades compara-
tivamente gos agougues e ca-
sas de came.

As camaras de refrigeragio
do departamentc de carnes
dos supermercados registra-
ram uma capacidade média de
5 toneladas por camara, que
correspondeu g mais do do-
bro daquela encontrada entre
acougues e casas de carne.
Também, a tonelagem média
passivel de congelamento nes-
ses estabelecimentos alcancou
aproximadamente 5 toneladas

por camara. As corresponden-
tes dimensdes médias das cé-
maras de refrigeracio e con-
gelamento foram iguais res-
pectivamente a 53mé e 18ms3
por cidmara instalada (qua-
dro 21).

Devido ao menor nimero
proporcional de supermerca-
dos, a capacidade estatica
total das camaras de refri-
geracdo aproximou-se de 383
toneladas o que representou
43% daquela estimada para
05 acougues e casas de car-
ne do cadastro. Ao mesmo
tempo, a correspondente esti-
mativa da dimensio total das
camaras de refrigeracio de
carnes nos supermercados,
igual a 4.150m3, atingiu meta-
de da estimativa para os acou-
gues e casas de carne, embora
a4 sua dimensio meédia fosse
superior aquela em 32mé.

Demais equipamentos e instalacdes

Os demais equipamentos e
instalacbes utilizados nas fun-
¢bes de manuseio das carnes
nos supermercados superam
qualitativa e gquantitativamen-
te os existentes nos agougues
e casas de carne.

Nessas unidades de pequeno
varejo, os equipamentos e ins-
talacGes tipicos compreendiam
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QUADRO 21. — Capacidade ¢ Dimensio Total e Média das Cémaras Frias nos Estabeleclmentos Varelistas de Carne,
Distrito de Sio Paulo, 1970

Agougues e Casas de Carne Supermercados
Capacldade e dimensio :
Cﬁ.rpara. c}'e Camara de Céamara de Cidmara de
refrigera¢io congelacio refrigeragéio congelacgio
Capacidade média (t/c&mara existente) (') 2,1 3,0 4,9 4.8
Capacidade total estimada (t) 8828 48,6 382,7 114,6
Erro amostral da capacidade
* total estimada (%) 13.9 81,3 18,5 40,0
g = R R
Dimensao média (m*/cimara existente) (') 21,0 13,0 52,7 18,5
Dimensdo total estimada (m?) 8.733 192 4.150 437
Erro amostral da dimenséo B .
total estimada (%) 14,3 89,1 19,0 37.2

(1) A média foi oblida através do quociente entre somatéria de toneladas ou metros cubicos e o total daqueles estabelecimentos

com cArmars frim.



aqueles estritamente neces-
sarios, tais como: cepo, balan-
¢a de balcao, maquina de moer
carne, instrumental e utensi-
lios, trilhamento e alguns mo-
vels, itens esses encontrados
em quase 100% dos casos.
Metade dos estabelecimentos
possuiam balangas para carca-
cas com capacidade de pesa-
gem afé 300 quilos, maquinas
registradoras, luminoso ou
cartaz e/ou toldo ou cortina.
Numa proporcao bem reduzi-
da dispuseram também de cor-
tador de frios, magquina de
calculo, serra elétrica, ama-
ciador de carne, congelador de
peixes e cofre (quadro 20).

O ntimero de departamento
de carnes em supermercados,
contando com os referidos
equipamentos ¢ instalacdes,
foi proporcionalmente maior
gue nos agougues e casas de
carrie. Somente com referén-
cia ao cepo e aos refrigerado-
res tal fato nao se verificou,
face & substituicio por ciama-
ras frigs e eguipamento tec-
nologicamente mais evoluido.

Os equipamentos e instala-
¢oes existentes nos agougues,

mas néo exclusivos do depar-
tamento de carnes dos super-
mercados, fais como maqui-
nas registradora e de calculo,
luminoso e/ou cartaz, conge-
lador de peixes, cortador de
frios e cofre, apresentaram-se
nas dependéncias gerais dos
supermercados em 100% dos
casos ().

Resta ainda destacar que os
equipamentos e instalactes
existentes no departamento de
carnes dos supermercados pos-
suiam uma superioridade tam-
bém qualitativa, em compara-
¢&0 Aa0s acougues e casa de
carng, indicada pelo valor
superior atribuido aos mes-
mos (%),

6 — CONCLUSAO

A distribuicdo de carnes “in
natura” no varejo na Cidade
de Sac Paulo é feita primor-
dialmente através dos acou-
gues € casas de carne, que Sao
unidades especializadas de
administracio tipicamente fa-
miliar, que comercizlizam um
volume médio de carnes por

() Cabe destacar que, para fins de analise, os referidos equipamentos ¢ insta-
lagdes foram incluidos no investimento fixo do departamento de carnes,
com um valor Droporcionaimente igual a pertlcipacfio do setor de carnes
nas vendas totais dos supermercados.

(*¥) Apresentar-se-io os valores atribuidos aos equipamentos e instalagdea na

segunda parte deste trabalhbo.
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més ao redor de 4 toneladas,
das quais a carne bovina res-
ponde pela maior parcela.

As vendas de carne a varejo
sao realizadas através dos cor-
tes tradicionais a peso, segun-
do as preferéncias individuais
do consumidor e para a aqui-
sicio da carcaca ao nivel do
atacado os agougueiros prefe-
rivelmente se utilizaram de
um intermediario comissario e
transportador. Normalmente,
0s acougues nao fornecem ou-
tro tipo de servigo complemen-
tar 4s vendas, a nao ser a fa-
ciildade de localizagao, cobrin-
do umea ampla area geografi-
ca da Capital.

A mijo-de-obra utilizada pa-
ra o desempenho de todas as
atividades de comercializacio
oS agougues e casag dde carne
é fundamentalmente composta
pelo préprio empresario e/ou
membros da familia, que tém
neste trabalho a unica fonte
de renda. Geralmente, ocu-
pam esses estabelecimentos
comerciais prédios de peque-
na area, alugados, e Os inves-
timentos imobilizados em equi-

pamentos e instalacbes séo
baixos, reduzindo-se a0 mi-
nimo necessario para manter
a unidade em operacao. Tam-
bém, nio necessitam de capi-
tal de girc para aquisicdo das
carcacas animais, pois as com-
pras sdo financiadas pelas
proprias vendas a varejo, em
um prazo gue nio excede a
uma semana.

Em sintese, os resultados da-
anilise descritiva referentes a
Parte I indicaram que 0 mer-
cado varejista de carnes “in
natura” ng Cidade de Sao
Paulo ainda se apresenta rela-
tivamente atomizado e cujo
funcionamento repousa em sis-
termna tradicional de comercia-
lizacfo.

Os supermercados, que se
apresentam como resultante
de novas concepges de comer-
cio diversificado e em larga
escala, detiveram através do
departamenioc de carnes uma
reduzida faixe do mercado,
correspondente a uma quinta
parte do volume bruto de car-
nes distribuidas no varejo.
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