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‘Resumo

A proposta do presente estudo € de contribuir para o conhecimeni:o da coordenagdo de
sistemas agromdustnals O tema coordenagdo esta presente na lrteratura de agnbusmess desde
0s trabalhos pxonexros de Davis e Goldberg de Harvard bem como em toda a llteratura de -

t'&e\'e\..\g&\m\\s\tm

- Embora trazendo megavel contnbuu;ao rompendo com a analise segmentada da.
agricultura, - mdustna e distribuigio; os estudos desta vertente caracterrzam-se por serem- de
* natureza descritiva, faltando uma base teonca mars sohda que perrmta a formu\aoao eo teste de

hipoteses a respeito dos diferentes arranjos de_coordenaq:aodos sistemas agromdustnal_s.

Por ‘outro -lado, os: trabalhos recentemente desenvolvrdos por Olwer Wlillamson e
Douglass North no campo'da Nova Economra Instrtucronal abnram um campo murto feml'
para apllcaooes em agribusiness, seja em aspectos hgados a estrutura das corporaooes seja nos

aspectos ligados aos contratos 1ntegraq:ao vemcal e outras formas de govemanc;a de sistemas

| produtwos

O presente estudo faz uma relertura da proposta de Goldberg sob a otrca dos custos de
transagdo. Desta forma o seu ob]etwo esta centrado na proposu;ao de um modelo analitico para
sistemas de agnbusmess com base na Economra dos Custos de Transar,:ao apIrcado aos
diferentes arranjos de govemam;a wgentes 0 estudo propoe o modelo e utiliza a metodologla =

da analise mstltuc:onal discreta comparada proposta por Wlllramson apllcada ao srstema" "

agromdustnal do cafe

Como resultado o estudo conclui que a Economra dos Custos de Transaqao perrmte
formular e testar hlpoteses a respe:to da orgamzaqao de srstemas em geral e de agnbusmess em

‘particular, com possnbrhdades de aphcar;ao em coordenaoao e competltxvadade de sistemas

produtivos..




it

- Abstract

The present study is a contribution to the literature of agribusiness coordination. This
“topic is recurrent in the recent agribusiness literature, since the seminal work of Davis and

Goldberg, persisting in other studies based on Industrial Organization applied to agribusiness.

The literature on agribusiness coordination represents an evolution from the studies that
focused agriculture, food industry and distribution 'indi-vidually. However the contribution had
no solid theoretical background to suppbrt the observed phenomena of contracts, vertical
integration and other forms of coordination. Being of a very descriptive nature, the

contributions did not perform hypothesis testi_ng_.

By the other hand in recent work developed by Oliver Williamson and Douglass North
in the area of the New Institutional Economics, new opportunities appeared either applied to
internal structure of corporations or to aspects related to the coordination of contracts, vertical

integration and business governance in general.

This study revisits the systemic approach of Goldberg under the theoretical view of
transaction cost economics. Therefore the main purpose is to merge the literature of
agribusiness and transaction costs and apply it to explain agribusiness governance. The study

presents an application of discrete structural analysis to coffee agribusiness coordination.

As a result the study concludes that transaction cost economics is a well fitted tool to
test hypothesis related to agribusiness governance and builds a solid background to explain

agribusiness coordina;ioﬁ with extensions to the study of competitivity of production systems.
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Apresentacao

| e
“The balance between knowledge and ignorance determines how wise
we get. Ignorance must noi be imgape&heibwﬁﬂedge. Every answer
must make a question spring forth from its crouching slumber. The man

with many answers has to have even more questions”.

Elias Canetti - The Human Province

Perguntas bem feitas podem gerar mais conhecimento e motivar mais o avango da

{ .

ciéncia do que eventuais respostas pretensamente definitivas que- estas perguntas venham a
merecer. Da mesma-forma, certos conceitos em diferentes campos da ciéncia permanecem

desafiando o conservadorismo que caracteriza o mundo cientifico, retomando & tona

recorrentemente como que instigando-nos a ndo sucumbir ao comodismo dogmatico.

Assim, Ronald Coase (1937, p.43) indaga, em um dos seus mais importantes artigos,
“por que toda a producio nio é realizada em uma unica grande firma?” Esta questdo ¢
colocada dentro do contexto de que o mecanismo de pregos ndo funciona como um

coordenador perfeito da produgdo, ou pelo menos s o faz em raras situagges. v

Coase simplesmente aponta para o fato de que existem custos associados ao
funcionamento do sistema de pregos, e que se ndo existissem tais custos o problema da
alocagdo de recursos passaria a ter uma consisténcia meramente técnica. A “firma” surge como

* uma resposta que objetiva economizar em tais custos.




Recorrendo a pergunta basica, se a firma é uma resposta economizadora de tais custos,
qual a razdo pela qual os mercados subsistem, ou em outras palavras, qual a razio pela qual
nio se pode simplesmente planejar toda a produgdo, ou ainda, quais os limites para o
crescimento das firmas? As respoStas a estas perguntas 530 possiveis com a introdugdo do

conceito de custos burocraticos, expandindo a visdo neo-classica dos custos de produgao.

Tal questionamento deu origem ou veio reforgar e dar um direcionamento tedrico a
Nova Economia Institucionai, c.orpol do conhecimento qué tem forte interface com as érea§ do
Direito,--t‘Léw and E(I:ono'mics”',- Administracio, ;"Tebria-' das --Organizaqées” e Economia. O
enomjé volume de trabalhos reé.liiados' 'de.s-de 'en_téio, hiotii;édds pela questio central colocada
deve ter sido o pr.ir-ﬁ:-ipal p.rém»ic.)‘ p.ro[ﬁs;s‘ioh-a_l rece'bidb 'pel.cljhizln’lrbfésso:r Coase, ainda q{xe este
tenha sido agraciadd com o pféniidNobelI em Ciénciés E'cc;hénﬁ:cas em 1991, Pa-s!sador rﬁz;is de
meio século desde o'. 'seu'tzrab_alho d¢.-1937, no seﬁ discurso quando‘do recebimento do prémio

Nobel, o Prof. Coase menciona:

“O que eu fiz foi mostrar a importancia da estrutura institucional para o

funcionamento do sistema econdémico » (1991, p.713)

O Professor Oliver Williamson, que vem contribuindo consistentemente para a

‘ _ ) | |
soli_diﬁcac;io da nova economia institucional, foi mencionado por Coase (op. cit.,, p.718)
quando este ltimo avalia que o uso limitado dos conceitos definidos no trabatho de 1937 deve-

se ao fato de que o conceito de custo de transagio ndo foi operacionalizado, ou, de outro

modo, nio foi incorporado em uma teoria geral.




O comentario de Coase € elucidativo (op. cit., p.718).

"... a incorporagdo do conceito de custos de transagdo a teoria
econdmica tradicional, que é baseada na pressuposicdo de que os custos
de transagdo sdo iguais a zero, serd muito dificil. Os economistas que,
como a maioria dos c:emzstas, sdo extremamente conservadores nos seus

meétodos, ndo tem estado inclinados a tomar esta atztude.

O objetivo do presente estudo, € de revisar o corpo teorico da nova economia das

instituigdes, apresentando 0S seus prmcnplos basicos e principais desenvolvimentos recentes_

/-—-—-——-._

Objetiva tambem desenvolver umafproposta de aphcacao Hos conceztosjacDestudo dos Sistemas

——

( do Agnbusmess (SAG’s). Uma breve rewsao de algumas aphcaqoes da teora sera apresentada
..—/ R ‘

€ uma proposi¢io metodolégic_a para a'utilizaq:ﬁo desta base tec’m’ca no estudo aplicado_ 205

-
-_~_.

——, -

(SAG's) sera desenvolvida. |

O texto esta estmmfa'do em duas partes. A pn'rneira contém trés capitulos‘cujo objetivo _

é o de revisar a teoria da economia dos custos de transagio. O pnmexro apresenta oS aspectos

_.__—-—-""-'—_—

¢onomia - instituci

zfl/ o segg ndo apresenta conceitos de direitos de

gerais da nova

propriedade e discorre 's"dbfé"-b@ogiadosw, o terceiro trata especificamente do
— R

crescimento vertical-da firma.

er—

A éegundg parte do estudo objetiva desenvolver um modelo de analise institucional do

agribusiness, situando os enfoques tradicionais, revisando os escassos estudos em andamento

—




‘voltados para a aplicagdo \da nova economia institucional aplicados ao agribusiness e

-

apresentando um exemplo de aplicagdo com base na analise institucional discreta comparada,

Parte do rrabalho aciﬁi desenvolvido foi r-ealizade errquanto o autor desenvolvia um
prdgrama de :“Vilsiti‘rilg;se?‘iol-er” jﬁnro ao Center for Research in Management da Escola de
Negdcios da Universidade da California em Berkeley. Cabe aqui o meu agradecimento especial
ao Professor Oliver Williamson da Universidade da Califérnia-Berkeley, que vem
consistentemente desenvolvendo a nova economia das instituicdes nos. altimos 30 anos, com
quem tive a oportunidade de trabalhar, em cujo curso pude basear a primeira parte do estudo e
que criticou o _conteﬁdo da segunda parte. Ao Prof. Michael Cook e seus colegas e alunos do
Programa de Agribu_siness da Universidade de Missouri-Colimbia, onde pude apresentar um
seminario com as idéias basicas do trab'alho.. Ao Professor Gregory Baker da Universi_dade de
Santa Clara na -Calif_c')'mia-USA-,: 'pe-la ':;-)acie:ﬁte leitura:e eerriehtéries de versﬁeerigi.na.l. Ao Ehg,
Agr. Eduardo Spers‘,u zirluzrro. do; curso-de Mesrradeq em Eeonorrrie_Agrérie\de.Universidade de
Sdo Paulo, que decidiﬁ passer suas. fe'riesﬁclie verr'i'e estedando na.Universidade de Berkeley e
que pacientemente me apoiorl rarrto no l-evehta.:rrente de iiteratura eonre nume prirnei.ra leitura
dos originai's-. Ao Dr. Joeef Chﬁry -, q:ue rev-isovul.a»versﬁo na lingua inglesa de parte do trabalho.
Aos professores e alunos da Faculdade de Economia, Administragio e Contabilidade da
Universidade de Sdo Paulo, ‘que discutiram parte do conteido do trabalho em seminario

apresentado quando do meu retorno.

Agradeeimento "espeeiel paraa Fundae'a'.o de Amparo a Pesquisa do Estado de Sao

Paulo que proveu 0s recursos q’ﬁe possibilitaram o trabalho em Berkeley, ao CNPq, que apoiou
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a pesquisa na sua fase brasileira e & Faculdade de Economia, Administragdo e Contabilidade da
Universidade de Sdo Paulo, onde eu venho ensinando principios da nova economia institucional
no programa de pos-graduagdo e onde desenvolvemos um esforgo conjunto para avangar a

metodologia de estudo de sistemas agrotndustriais.

Devo destacar o agradecimento & Fundagido Instituto de Administragdo vinculada a
Faculdade de Economia, Administragdo e Contabilidade da Universidade de Sdo Paulo, na
pessoa do seu Ex-Presidente o Professor Jacques Marcovitch, que quando da minha chegada a
Universidade acreditou na importincia do estudo do agribusiness sob a otica gerencial

apoiando um projeto que deu surgimento ao Programa dos Estudos dos Negacios do Sistema

Agroindustrial (PENSA).

Cabe ainda um agradecirﬁ.entoé equ-ipe doPENSA,- na béssoa da Professora Elizabeth
M.M.Q.Farina com quem eu -divi_do. a respdn.sabilid-ade de conduzir o'. programa, q.ue 0 manteve
caminhando no periodo no qual éstivé ausente e quem primeiro me éstimulou. a estu'd.ar a nova
econom-ia das instituigdes. Agradego também pelo persistente e solido trabalho profissional do

amigo Samuel Ribeiro Giordano dentro do PENSA.

Finalmente quero manifestar o meu especial, carinhoso e diferenciado agradecimento a
Rose, Larissa, Thais e Breno, equipe de retaguarda que reorganizou a sua rotina nos meses nos
quais eu estive ausente. Foram meses de intenso trabalho mas nos quais a auséncia destas

pessoas significou um peso muito grande para mim.

Berkeley/Sdo Paulo, 1994/1995.
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Capitulo 1. A Nova Economia Inétitucional |

O presente capitulo apresenta os conceitos fundamentais para o trabatho com a nova
economia das instituigdes, em especial com o topico conhecido como Economia dos Custos de
Transagio (ECT). Alguns destes conceitos serio explorados com maior profundidade nos

capitulos seguintes, outros serdo trabalhados apenas neste capitulo. Em alguns casos,

referéncias bibliograficas estdo indicadas como sugestio aos leitores que desejarem obter
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informagGes mais detalhadas. O presente capitulo apresenta na primeira parte uma introdugéo a
ECT, na segunda trata dos pressupostos fundamentais e na terceira é apresentado um modelo
conceitual basico que caracteriza as analises baseadas na ECT. A ultima parte apresenta

algumas questdes e indicagdes de necessidades para aprofundamento teorico.

1.1. Economia dos Custos de Transagio

Diversos autores no percurso evolutivo da ciéncia econdmica, consideraram relevantes
as instituigSes nos seus modelos explicativos do.ﬁmc_ionamento”-da economia. Isto qligr dizer
que autores como T. Vebleh,' IJ. ‘Commons, J.K. Galbraith e)_.‘W'."_'Hurs_t entenderam qde 0
funcionamento do sistema econdmico :e'l em especial a b'rgan'iZat;ﬁo_' das corporagGes nio é

neutro’' com respeito a0 ambiente institucional.'Esta vertente do pensamento, muito embora

tenha ficado a margem da teoria econdmica neo-classica, influenciou profundamente a teoria

——

R

das organizagGes e as teorias que relacionam as organiza¢des com o ambiente.

SO mais recentemente parece ter havido na literatura, um inicio de convergéncia entre a
~ teoria econdmica e o ingtitucid_n_a]ismo, desta vez conduzida por autores ligados a nova
economia institu_cioﬁal,"_onde_se desta_ca' nas décadas de 70, 80 e 90, a obra de Oliver
Williamson, como uma seciuénc:_ia- do trabalho de Ronalsd Coase € também o trabatho do Prémio

Nobel Douglass North.




. 13

Entretaﬁfo_',..a c'orrer_l_te-' i;t-ié-t_itp__c__:i_qng_lis#_a'_tr_ad__icionalk pouco tem a vgr com a.chamada_ |
“nova_econo-miadas instituicééS’-’. Em um artigo preocupado com as liga¢des da moderna
vertente institucionalista com a teoria das organizagdes, Williamson (1993, p.3) apresenta
algumas das principai_s éﬁfieas'do institucionalismo tradicional, considerado por ele como um
enfoque meramenté descritivo, hiétéricame_rite especifico e nio cumulativo. Nesta mesma linha

de revisdo critica, Coase (1984) afirma que o institucionalismo era apenas uma massa de

R —1

material descritivo esperando por uma teoria, negando portanto, qualquer relagio de
: T T————— —

antecedéncia teorica entre o institucionalismo tradicional e a nova economia das institui¢des.

——— e,

O novo institucionalismo aparece como uma reagdo aos pressupostos herodicos neo-
cléssicos, que coﬂféﬁram'éq'ﬁela v’__eneme do"'pens'amento eccnﬁhﬁcdurﬁ& enorme e indiscutivel
coeréncia mtema desde Marshall assoc:1ada a um quase completo descasamento com’ a

realldade empmca No dizer de Coase (1991 p 714)

“What is studied is a&yls'tem that.'_h‘vés' mthe mind; of écah_ohﬁsts but.nbt o
_on the earth”. - |
" A visio neo- c]assnca talvéz tenha os seus preSsupostos mais heroicos ligados ao
) tratamento dadd é firma, ao consumldo-r le 1-1-'1.axs uespec-lélmente ao propno processamento do
~equilibrio do mercado ap_és um _qhoqué. A ﬁrma é vista como uma entidade otimizadora,
_totalmente indife_rén-te-_é__ s'fu-a éstrqt;z_lja ir-ll_t-emaz- e éas condlc:onantes do &énibiﬂén't.e,-éxceto a0s
prer;os Os consumldores.decodtﬁcam todas as mformagoes a respelto dos atributos dos bens

sem d1ﬁculdades e sdo capazes de escolher rac1onalmente” entre grupos altematwos de bens |
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Finalmente, a figura do “leiloeiro” (“auctioneer”) resolve o problema do equilibrio. dos

mercados a custo zero.

A analise neo-classica ocorre em um ambiente estéril, onde assume-se a inexisténcia de
custos associados ao funcionamento da economia, tal como como Arrow define os custos de
transagdo (Arrow, 1969), superestimgndo asstm o papel dos pregos como alocador dos °
recursos e negligenciando os fatores institucionais. A economia neo-classica avangou

formiddvelmente em termos do formalismo e elegédncia conceitual, pagando o prego que foi o

de um afastamento continuado da realidade empirica.

Williamson dénomina de “ficcdo do custo de transagdo igual a zero” aos pressupbstos
neo-classicos e '_aﬁrma _QUe_ 05 arranjos ins’titucionai_s‘ de governanga' 550. uma resposta
minimizadora de ambos os custos, os de tralnsa_c;..ii.q c_bs de pr_oduc;z'io'. Portanto a estrutura das
organiza¢oes onde se realiza a produ¢do nao apenas é umarespdéta aos custos associados éé |
transacdes internas mas t.ambér'_n' uni resultédo da _compara¢5o entre os custos hierarquicos e

burocréticos internos e os custos de realizagio da mesma operagdo via mercado. v

O mesmo autor define custo de transagdo como:

1 “os custos ex-ante de preparar, negociar e salvaguardar um acordo bem

como os custos ex-post dos ajustamentos e adaptagdes que resultam,

Seguindo a sugestdo.dada por Fébio Mariotto, lango mio do termo “‘governanga” para traduzir o termo “govcmance

utilizado por Williamson para designar a matriz institucional onde a transago ¢ definida. Tal sugestﬁo ¢ coerente com
as tradugdes de obra de Williamson para o Italiano e Espanhol.
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quando a execu¢do de um contrato é afetada por de falhas, erros,
omissdes e alteragdes inesperadas. Em suma, sdo os custos de conduzir o
sistema econémico” (Williamson, 1993).

O objetivo fundamental da nova economia institucional, também denominada de
Economia dos Custos de Transagdo (ECT) € o de estudar o custo das transagdes como o
indutor dos modos alternativos de organizagio da produgio (governanga), dentro de um
arcabougo analitico institucional. Assim a unidade de analise fundamental passa a ser a

~transacdo, operagio onde sio negociados direitos de propriedade, e o objetivo descrito acima

—

pode ser revisto como: “analisar sistematicamente as relagdes entre a estrutura dos direitos de

propriedade e instituicdes”.

Reconhecendo que as transagdes que modificam o status dos direitos de propriedade

tém custos a elas associados, a ECT retoma a questdo basica de Coase, ou seja; -

- 0 que € uma firma?
- quais os seus limites de crescimento?
- por que todas as transagdes nao ocorrem apenas via mercado?

ou ainda, por que as transagdes ndo ocorrem apenas em uma Gnica grande firma?

Enfocando a unidade analitica da “transagdo” e reconhecendo que a produgio e
distribuicdo de bens e servigos na economia sdo realizadas mediante uma série de transacges,
foi possivel um avango analitico na resposta aquelas questdes fundamentais colocadas por

Coase e retomadas por Williamson. Se a firma pode ser vista como “um complexo de
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contratos” e se o comportamento otimizador dos agentes econdmicos for mantido nos mesmos
moldes considerados pela economia neo-classica, pode ser explicado o arranjo produtivo via
firma (solugdo hierarquica), via mercado ou por formas mistas, a partir da busca da

minimizagio da soma dos custos de produgio (neo-classicos) e dos custos de transagio.

A principal nova dimensdo trazida pela ECT, foi a morte do “auctioneer” (leiloeiro),

——

R e e,

figura mitica Marshalliana, que como num toque de magica trazia a tona quais os pregos
prevalescentes no sistema apos o seu desequilibrio. Agora, esta figura mitica que resolvia todos
os problemas associados a compreensdo da chamada estatica comparativa neo-classica, tem de

conviver com a realidade, Perde-se em estilo mas ganha-se em realismo e poder explanatorio.

"

—

—_— .,,.va,-(/\f’
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1.2, Pressupostos Fundamentais |
O pressuposto basico da ECT ¢ de que existemcu's'tCS na utilizacdo do sistema de
precos bem como na conducﬁo de contratos intra firma. Portanto, para o funcionamento do

sistema econdmico, ndo apenas os contratos efetuados via mercados sio importantes, mas

também aqueles coordenados centralmente pelas firmas.

O segundo pressuposto, herdado do institucionalismo tradicional, é de que as
transagGes ocorrem em um ambiente institucional estruturado e que'asili_s_t_igg_i,cﬁ.es nad $do

neutras, ou seja, interferem nos custos de transagdo. O ambiente institucional corresponde ao

sistema de normas (restrigdes informais, regras formais e sistemas de controle) que afetam o
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processo de transferéncia dos direitos de propriedade (Furubotn, E e Richter, R. 1991), -

exigindo recursos reais para operarem.

Dois pressupostos comportamentais sdo fundamentais para a compreensdo da ECT:
Racionalidade -Limitada e Oportunismo. A racionalidade limitada € um pressuposto que eﬁtﬁéq |
em consonancia com O compbrtamento otimiiadof,— ou seja, o agente econdmico deseja
otimizar, entretanto n3o consegue satisfazer tal desejo. No dizer de Simon (1961) os atores
econdmicos desejam ser racionais mas apenas conséguem sé-lo de maneira limitada. Williamson

(1993) define o conceito da seguinte forma;

“Racionalidade limitada refere-se ao campoﬂdmeﬁta que pretende ser
racional mas consegue sé-lo apenas de forma ‘limitada. Resulta da
condi¢do de competéncia cognitiva limitada de  receber, estocar,
recuperar e processar a informagdo. qubs os contratos complexos sdo

inevitavelmente incompletos devido a racionalidade limitada.”

O conceito de racionalidade limitada leva a compreensdo da importédncia dos atributos
ex-post, caracteristicos das relagdes contratuais, tema este que sera explorado no capitulo de

direitos de propriedade e retomado na segunda parte do texto, quando se discutir a eficiéncia

das rela¢des contratuais.

Oportunismo € o outro pressuposto comportamental, sendo um conceito que resulta da
agdo dos individuos na busca do seu auto-interesse: Entretanto o. auto-interesse pode ser

buscado de maneira ndo oportunista. Oportunismo parte de um principio de jogo ndo
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cooperativo, onde a informagdo que um agente possa ter sobre a realidade ndo acessivel a

outro agente, pode permitir que o primeiro desfrute de algum beneficio do tipo monopolistico.

0’{‘”& %

Segundo Williamson (1985) oportunismo € a busca do auto interesse com avidez.

Naturalmente o.@:onceito de oportunismo traz a tona uma conotag¢io ética comportamental dos
i'ndividuo.s, que na base da teoria dos custos de transagdo, apenas assume que 0s individuos
podem agir de modo oportunistico. Ressalte-se que o pressuposto nio ¢ de que todos os
individuos agem sempre- oportunisticamente, bastando que algum individuo tenha a
possibilidade de assim agir para que os cbﬁtratbs ﬁQuem éxpostos a agdes que demandam

monitoramento.

Dado que o monitoramedto ou a inclusdo de salvaguardas contratuais ndo ocorre sem
um Custo, OS pressupostos 'comportam'ent.ais discutidos estdo associados a tais custos. Nao
apenas a associacdo a custos é im;ﬁortante, mas também tais conceitos pernﬁtem trazer para a
analise algumas caracteristicas dindmicas dos contratos, tais como aspectos de tradigdo,

confianga, relagdes familiares e ambientes sociais coercitivos das agoes oportunisticas.

Tal enfoque permite o estudo das empresas familiares, da imagem corporativa e da
operagdo de “clans”, todos arranjos que de uma maneira ou outra resultam em efeitos de

redu¢do em custos de monitoramento de ag¢des oportunisticas.

-
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1.3. Avanco da Formalizacio e Modelo Conceitual

O trabalho de Williamson deixa clara a intengdo de incorporar a ECT a base conceitual

dos institucionalistas, aspectos da moderna psicologia aplicada as organizagdes e teoria das

organizagoes, igm/‘.absolutamente apresentar alguma rejeicdo ao uso_do instrumental

econométrico ou mesmo de utilizar ou de procurar aproximar o corpo tedrico da ECT com o

e ———" I

instrumental utilizado pela economia neo-classica®.
——\/_ »

O avango do rigor formal da teoria pode ser visto como Compondo quatro fases
distintas. Uma primeira fase, representada pelo trabalho de Coase (1937), que pode ser
denominada de informal, baseada em um enfoque tautologico. A segunda fase, ﬁque pode ser
denominada de pré-formal, onde surgem os- modelos de combafaq:ao entre modos contratuais

e b v @
altematlvos com base em modelos heuristicos, como e 0 caso do enfoque apresentado por

Williamson (William_son, 1985 p.85).' A terceira fase, que pode ser denominada de semi-formal,
€ representada por uma série de estudos aplicados a comparagdo de estruturas de governanga,
integragdo vertical, contratos. Finalmente a fase que se pode chamar de plenamente formal,

bem representada pelos trabalhos de Grossman.e Hart (1986) e de Hart e Moore (1990).

A busca de uma formalizagdo mais rigorosa leva necessariamente a estudos mais
pontuais e menos abrangentes, talvez a grande contribui¢do encontrada em especial nas fases 2

e 3 anteriormente citadas. Discutindo a questdo da formalizagdo pode se destacar que os

2. Para uma andlise mais aprofundada desta questo, veja o trabalho de Riordan, M e Williamson,O. 1985.




trabalhos de Coase podem ser vistos como rigorosamente formais, entretanto sem recorrer a

recursos matematicos ou sequer graficos. Assim Coase considera que a formalizagdo da ECT

-

deve ser vista como uma adi¢do e nio como uma separagdo da teoria neo-classica.

_/““‘ e —

- . e ———

Da mesma forma Furubotn e Richter (1991, p. 1) citam:

“A ECT busca estender o espectro de aplicagdes da teoria neo-cldssica
considerando como os direitos de propriedade e os custos de transagio

afetam os incentivos e 0 comportamento dos agentes econémicos”.

Os mesmos autores afirmam ainda que:

“a economia convencional falha nas situacées onde os custos de
transagdo sio positivos e onde os direitos de propriedade dos recursos
sdo estruturados em formatos diferentes daqueles idealizados pelo estudo
classico do capitalismo”. v
Boa parte da formalizagdo dos modelos utilizados pela ECT baseia-se na tentativa de
estabelecer fungdes objetivo dependentes de algumas caracteristicas dos contratos, 0 mesmo
ocorrendo com os estudos empiricos que buscam relacionar os modos de governanca
observados com alguma mensuragio do atributo mais importante apontado por Williamson,

que € a especificidade dos ativos.

Assim, cabe ressaltar que, em adigdo aos pressupostos comportamentais apresentados, a

" ECT mantém que os contratos sio, por natureza, incompletos dado o problema da

s

racionalidade limitada, o que ndo seria um problema se ndo fosse a caracteristica
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comportamental esperada do oportunismo. Além disto as relagdes contratuais caracterizam-se,
e | - ) .
em termos de transagdes, por trés elementos, que serdo discutidos mais amitde no proximo

capitulo, e que sdo respectivamente; freqliéncia, risco e especificidade dos ativos.

'Em suma, estas sdo as varidveis mais importantes para embasar a ECT. O que parece
ser conceituéﬂmenie simples, leva a uma necessidade de profundo conhecimento do problema
em analise, para que algum uso da teoria possa ser fcitd. .‘Esta necessidade de acoplamento com
a realidade que acompanha os estudos da ECT pa_:_'et:e__jes'tqr em ._consonﬁncia.c_om os dizeres de

Hayek (1945, p.523);

“One reason why economists are increasingly apt to forget about the
constant small changes which make up the whole economic piéture is
probably their growing preoccupation with statistical aggregates which

show a very much greater stability than the movements of the detail”.

Analise Institucional Discreta Comparada

A ECT langa mio da anilise institucional discreta comparada, modelo conceitual
aportado por Williamson , que significa um enfoque comparativo entre formas de governanga
alternativas alinhadas com os fatores teoricos determinantes destas formas, segundo um critério

minimizador de custos de transagdo, ou seja, com base em critérios de eficiéncia.

s

’-‘—-"""
< .




Alguns estudos buscam identificar a associacdo estatistica entre as formas observadas
de governanga com a quantificagdo das caracteristicas das transagdes. Entretanto muitas das
variaveis sdo de diﬁc_il mensuracdo ou pelo menos, ndo apresentam uma caracteristica funcional
‘continua. Esta a razdo pela qual “Williamsori denomina o ehfoque de analise institucional

discreta comparada.

O que esta implicitamente reconhecido é que a teoria ainda caminha sem uma base
estrutural analitica mais sélida e muito progresso ¢ esperado no campo da formalizagdo das
aplicagOes empirica;. Por outro lado a tradicdo analitica dﬁ_ ECT herdou muito da érea do
Direito e da Socioldgia, ndo sendo sua preocupacdo a de seguir_ne'cessaria_mentg‘ a rota do

reducionismo neo-classico. Williamson afirma, em diversos dos seus trabalhos, que um

P o,

— — N

profundo conhecimento da realidade institucional e do problema a ser analisado passayz a ser

fundamentais para o sucesso desta metodologia ndo reducionista. Certamente tais demandas

causam certo desconforto aos economistas treinados segundo o padrio tradicional.

O alinhamento das estruturas de governanga com os fatores condicionantes tedricos

— e sl

esta expresso na figura 1.1, que indica trés grupos de fatores condicionantes das formas

eficientes de governanca:

- O primeiro grupo representa o aspecto central da ECT, que sdo as caracteristicas das

transagdes, estas consideradas a unidade basica de andlise. A freqiiéncia na qual
.———.—“‘-h.., . & — ——

determinada transagdo ocorre é importante para determinar a possibilidade de

internalizar a determinada etapa produtiva sem perder eficiéncia relacionada a escala,
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" esta também fortemente associada a determinagdo da importancia da identidade dos

 atores que participam da transagdo”.

Figura 1.1. Esquema da Indugio das Formas de Governanga

~ AMBIENTE
" INSTITUCIONAL F
“ "Ap.."arato Leg#l |
~ *Tradigao
* Cultura
| FORMAS
CARACTERIiSTICAS| = ws | SESL.’LTANT.ES
BASICAS DAS . | '
i L CONTRATUAIS GOVERNANG
~ TRANSAGOES . . A MINIMIZADORAS
DE CUSTOS DE
* Especificidade 4 * Classicos TRANSAGAO
* Risco ~ *Neo-clissicos
* Freqiéncia - “Relacionais S :
PRESSUPOSTOS | I
COMPORTAMENT.

* Oportunismo
* Racionalidade
Limitada

O pnmeiro grupo de fatores esta associado ds caracteristicas das leis contratuais, seja a clissica, neo-classica ou

relacional. Estas serdo discutidas no proximo capitulo.
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O risco associado a transagdo € um segundo fator importante que a caracteriza,

Loy S

afetando a forma pela qual os residuos sdo distribuidos entre os participantes da transa¢do. O

fator risco associado a existéncia de possibilidades de oportunismo implica na adigdo de custos

as transagdes que ocorrem via mercado, motivando a estruturagdo de formas de governanga

alternativas.

A especificidade dos ativos representa o mais importante indutor da forma de
governanga, uma vez que ativos mais especificos estdo associados a formas de depéndéncia bi-
lateral que ira implicar p’a estru_tu‘rat;éio de formﬁs organizacionais apropriadas. Novamente a
existéncia de ativos e’speciﬁcosimporfa na medida em que estd associada ao pressuposto de
acdo oportunistica dos ato'res,'q.ﬁe" p-odexﬁ'- langar mﬁo da relagio de dependénciapara-obtér

quase-rendas apropriaveis. No dizer de Klgiﬁ, Crawford e Alchian (19‘78):’-

“.. quando a especificidade do ativo aumenta, sdo criadas quase-rendas,
levando a possibilidade de atos oportunistas. Os custos dos contratos
geralmente irdo aumentar mais do que os custos da organizacdo
integrada”, |

Esta varidvel implica na existéncia de custos associados a impossibilidade de utilizagdo

alternativa do determinado ativo. Quando tais custos sio proximos a zero isto indica que o

. . . - » . . -'
ativo pode ser transferido caso aquela transagdo venha a ser interrompida, reduzindo pois o

custo associado as agdes oportunisticas.
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- O segundo grupo de. fatores compOem o ambiente institucional, este considerado
éomﬁ o vetor de fatores de deslocamento no modelo a ser discutido no capitulo 3, e
que interferem diretamente na fofma de governanca eficiente. Os fatores que podem
ser.ulistad‘o's. sﬁ“o;" entre ’outros, aspectos da tradi¢do legal, existéncia de leis de

- protegdo intelectual, tradigGes de arbitragem para a solugdo de disputas, aspectos
_culturais entre outros.

- O terceiro grupo de fatores € associado aos pressupostos comportamentais, em

especial o oportunismo e_a racionalidade limitada. Ambos estdo relacionados a

caracteristica de incompletude dos contratos que sera discutida no capitulo 2.
Lacunas contratuats implicam na tentativa infrutifera de antecipagdo de situagdes ndo

programéve'i-s, ou s'eja','_'sabe-seque, por razﬁésdi'versas-,' o contrato ﬁrmad'o'quando
do planejamento da trah'sat;ﬁo"’pt_)deréykﬁ_ﬁdcpnfer_} as'_'_ti:_aracte;"is_tiCa's desejaveis apos
um determ"inado periodo'. Isto ocorre dadoque 0s ativos pbdem ter 0 seu "grau' de
especificid.ade alterado ao -lo'ng'c') do tempo ou por mudanéas ﬁaé variaveis ambientais.
| ‘.Em_l')'ora possa existir uma predisposicdo das partes contratadas em manter a

- continuidade da transagao, esta tera de ser renegociada em bases sequenciais.

Todos estes faiores irdo interferir na forma de governan¢a mais adequada as condigdes
reinantes. A forma de governanca que en.luerge tera de compatibilizar os custos associados a
éstruturaqﬁo dos contratos aos inélentivbs .aséociados a cada arfanjo céntratual € aos custos
burocraticos associados. A estmtﬁ"ré_; mtema aas'édfporacﬁes também 'po‘de ser analisada como

uma resposta aos custos de transagio no dmbito da firma, sendo estas as duas vertentes
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principais da utilizagio desta teoria, quais sejam; as estruturas de governanga e as estruturas

internas das corporagdes.
1.4. Comentarios Conclusivos:

A economia institucional pode ser constrastada com a economia de base Walrasiana. A
“tabela 1.1 apresenta esta comparagdo com base nas pressuposi¢des comportamentais, aspectos
~de apoio, nivel de agregacdo, tipos de dados utilizados, cooperacdo entre os agentes e
~orientagdo geral. A tabela representa aspectos que podem e devem ser discutidos em
‘profundidade, n3o pretendendo ser um posicionamento acabado comparativo entre os
enfoques, entretanto pode langar alguma luz sobre aspectos bésicqs para quem deseja trabalhar

com ECT.

-~

Tabela 1.1.Comparagio entre Analise Institucional e Walrasiana

WALRASIANA INSTITUCIONAL

PRESSUPCSTOS
COMPORTAMENTAIS

- Cognitivos Hiper-Racionalidade Racionalidade Limitada
Auto-Interesse Benigno - Oportunismo
ESTRUTURAS DE SUPORTE
Propriedade Eficientemente Definida. Definicao Problematica
Justica . Opera a Custo Zero Custos Positivos
Nivel Analitico Equilibrio Geral Equilibrio Parcial |
Dados i PeQ - Informacgdes ndo Padronizadas
Cooperagao . Expontanea via Mercado M, H e Contratual
Qientag3o Geral ~ RigorFormal Andlise Primitiva

Fonte: Notas de aula, Oliver Williamson




Finalizando vale lembrar que a ECT tem uma orientagdo micro- analitica, ou seja, €
voltada para as corporacdes e firmas, buscando nelas a matéria prima para a sua aplicagdo.

Sobre este ponto de vista a ECT representa um elo natural de ligagdo da Economia com a

T

A — -

Administragdo, baseada ainda em fundamentos de Direito e Sociologia. Assim, como um corpo
/. R anyl — b

integrado e interdisciplinar, vem representando uma enorme oportunidade para pesquisa e para

aplicacgdo em dreas diversas tais como; estratégia das empresas, finangas, marketing,
organizagio industrial, politicas publicas, entre outras. Dentre estas aplicagdes o presente
estudo buscara detalhar algumas aplicagdes na area de coordenagdo de sistemas de

agribusiness, que compde a segunda parte deste estudo.

p

!

No proximo capitulo sera aprofundada a analise dos tipos de contratos

eficientes de governanga.

——— e i

e formas

-y



Capitulo 2. Contratos e Direito de Propriedade

As transagOes que ocorrem na economia podem ser entendidas meramente como trocas
de direitos de propriedade associadas a bens ou servigos. Assim sendo, ndo se pode
negligenciar as estruturas de direito de propriedade quando se estuda o processo econémico de

produgdo.
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O presente cap_ifulo eégé .Qlfgan_izado em duas partes. Na primeira, alguns aspectos da .
teoria de direito de propriedade serdo apresentado\s especialmente com base no artigo
fundamental de Demsetz (1967) e em grtigos derivados deste, de elaboragio mais recente. A
segunda parte apresentara algumas caracteristicas classificatorias dos contratos, com base no
trabalho de Macneil (1978). As conclusées do presente capitulo estdo voltadas para a

“importdncia das relagGes entre as estruturas de direito de propriedade, os custos de transagdo e

as formas de governanga resultantes.

2.1. Direito de Propriedade.

A definicao de uth b-c_am-néio pode ater-se apenas aos seus aspectos fisicos e
caracteristicas técnicas, mas necessai’i_amgnté deve _envolver a delimitaqz‘ib dqs direitqs de
propriedade sob;e aquele bem. -As_sim, sabe-se ‘que os direitos de propriedade sobre
determinado bem, em geral nio pennitem o seu uso ilimitado ou incondicional, dai o valor do

bem estar sobremaneira determinado pela configuragdo dos direitos de propriedade a ele

associados.

O direito de propriedade sobre um bem pode adquirir trés formas distintas: O direito de
uso (usus), o direito de usufruto (usus fructus) que pode ser exemplificado pelo aluguel de um

imovel e o direito de abusp (abusus), que associa a possibilidade de transformar e interferir na

natureza, forma e conteudo do bem em questio.




As transagdes que ocorrem na sociedade sio apenas as manifestagdes visiveis da troca
de direitos de propriedade entre individuos, relativas aos bens transacionados. Assim, Ricketts

('1987) afirma:

“Ndo sdo os bens em si que ddo satisfagdo, mas aquilo que as pessoas
. - .. - 7
podem fazer com tais bens, que realmente importa”.

A posse de um imovel pode bem exemplificar os tipos de direitos de propriedade
mencionados. O proprietério pode ter o direito de uso, mas, em muitos casos, nio pode
interferir no aspecto externo do imoével, quando a legislagao urbana define um tombamento por
razdes historicas ou arquitetdnicas. Da mesma forma, o inquilino tem um tipico direito de uso,
limitado entratanto, ndo podendo vender o imével ou mesmo destini-lo a determinados usos

sem a autoriza¢io do proprietario.

Um proprietario de um imovel rural pode ter uma estrada de uso publico cortando as
suas terras, nio podendo impedir a quem quer que seja, de utilizar a estrada para efeito de

transporte e movimentagao.

Assim sendo, Furubotn e Richter (1991, p.7) afirmam:

“w.uma alteragdo no sistema de direitos de propriedade terda uma

influéncia espec:f ca e predmvel sobre u aloca(:ao dos recursm,

composicio dos bens pmduztdos e sobre a dnmbm(:ao da renda’.
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Da mesma forma, os incentivos aos agentes produtivos na forma de salarios ou outras

-~

formas de remuneragdo podem ser vistos como formas alternativas de definir os direttos de

propriedade sobre os resultados da atividade economica.

0 eﬁtudo dos direitos de propriedade ndo apenas tem fundamental importancia em
termos dos custos de transac;éc_)‘ associados 20s contratos que emergem na economia, como
também importam para o estudo dos limites da agdo do Estado e do setor privado. Assim € que
Coase (1988), estudando o sistema briténico de ‘operacz‘ib dos fardis sinalizadores para a
navegacio costeira, critica a literatura tradicional econémi'ca' que utiliza o exemplo como um
classico caso de operagdo de um servigo publico, com base no fato de que o operador do farol
nao pode impedir a passagem dg um navio que nao teﬁha pago pelo direito de passagem, ou
seja, ndo é-possiv.el a obtehcﬁb de retornos‘ econﬁr'nico».s.z‘l pamr d.a deﬁﬁicﬁo dos direités de

propriedade sobre o farol sem que o direito de exclusdo possa ser exercido.

- O autor mostra que, contrario a visio de Mill e Pigou, instituigdes podem ser
estruturadas de forma a permitir a operagio privada deste tipo de servigo, tal qual descrito no

estudo das instituicdes britanicas.

“Ndo é possivel concluir que os servigos de sinaliza¢do ndo possam ser

providos eficientemente pelo setor privado”.
Assim também ndo € verdade que a impossibilidade de exclusdo seja razdio suficiente para

caracterizar um bem piiblico cuja operagdo niio possa em caso algum ser designada para o setor

~ privado.




[ ]
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- Esta questdo, trazida por Coase para redimir a literatura economica de uma conclusio
erronea, serve como motivagio para a reavaliagdo do papel do Estado, tal como se observou na
década de 1990 em paises como a China, Russia e demais republicas ex-soviéticas, México,

Argentina, Brasil e india. Cabe aqui a proposi¢do de Samuelson (apud, Coase, 1988):

“Government provides certain indispensable public services without
—which community life would be unthinkable and swhich by its nature

cannaot appropriately be left to private enterprise’.

Tudo indica que os tomadores de decisdo nas instituicGes publicas brasileiras vém

negligenciando a leitura dos classicos.

Concluindo, clabe' fortalec_elr:o_ c.:.q._nc'eitoi de _qu.e.:-u.r_na_ transagéo qualquer qﬁ_e:ocorlra_no‘
mercado significa que'u'r_n _cgnju_gto_'_dq' d_ifei;os 'dlé_'_propri_qdadc_ foram _transagi_onados.
Especialmente cabe‘_dizér\ qﬁ_e_b papel .‘ do direito de pf_op_rigdade ¢ de_instrumentalizar a
sociedade, ajudando o‘s individuos a formar expectatilvas. para interagir com oS demais

(Demsetz. 1967).

Definiciio dos Direitos de Propriedade

Partindo do pressuposto de que existe uma influéncia importante exercida pela

organizacdo dos direitos de propriedade em determinada sociedade condicionando os custos
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das transacdes existentes, cabe a pergunta de como tais estruturas de direito de propriedade

emergem.

A teoria econdmica neo-classica parte de uma dada distribuigdo dos fatores a partir da
‘qual passa a estudar a alocagdo dos recursos. Entretanto, deve ficar explicitado que a cada

definicdo de direitos de propriedade também se est4 definindo quem deve pagar para quem para

utilizar determinado recurso. Como coloca Demsetz (1967, p.347);

“definir quem deve pagar para quem para modificar as a¢des tomadas
pelas pessoas "

Nitidamente esta questdo remete a outra que ¢é definida na literatura pelocdnceito de
externalidade. A relagdo eﬁtre 0s direitbs_ de proprigdadé e as externalidades pemité entender
os custos de internalizagdo e, em especial, a querﬁ cdberé arcar coin tais custos. .O incentivo
para a internalizacio pode: advir do\f'-avtfo_‘ de que'-"ols be'né'ﬁcidé reéultantes .d.evem exceder 0s

custos associados a internalizacao.

.. Tal ponto pode ser controverso, uma vez que na maior parte das vezes nio se define o
novo contrato na forma de um ganho paretiano. A sociedade pode ganhar no curto prazo, mas

efeitos redistributivos podem se fazer presentes de modo a impedir a natural adogdo da nova

estrutura de direito de propriedade socialmente mais eficiente. Tal situacdo € uma daquelas




onde a literatura econdmica sugere a intervengdo publica tratando o problema como uma falha

de mercado®.

O exemplo trabalhado por Ricketts (1987) ¢ elucidativo para a compregn_sﬁol da__
 mudanga dos direitos de p.ropriedade. O autor coﬁéidera 0 exe_mplo de um lago com capacidade
limitada de pesca, sendo.utili'zado por um grupd social que tende a sobre-explorar a sua
capacidade produtiva. Sem a definicio de direitos de propriedade, ou melhor, definindo o
direito de pesca como um direito comunitario no qual ndo se pode excluir ninguém do exercicio
da pesca, a atividade produtiva sera levada a efeito até o ponto onde cada pescador iguale o
valor do seu produto marginal ao custo de oponunidade do seu tempo. Tal f'omia de alocagio
do direito de propriedade podera levar a uma situacﬁo de sobre-utilizagio dos recursos

produtivos do lago.

No exemplo trabalhado pbr Ricke_tts(op. cit. p._85j, 0 produt-o social marginal resultante
€ negativo e porta-nto .conﬁ.gura-se um cléssicd exemplo de externalidade onde a sociedade
-perde com O arranjo pl;odutivo decorrente da'éstrutura de direitos de propriedade. O autor -
considera trés possibilidades de modificacio da alocacﬁo dos direitos de propriedade, as quais

sera proposta uma quarta.

- Todos os pescadores concordam em renunciar ao seu dircito  comunitario em prol

do beneticio social, ainda que ele, individualmente, possa perder com o novo arranjo.

4

Williamson (1993) chama a atengio para a auséncia de um corpo u.onco qm. avaiie lcllhd msulucwndl da mesma
maneira que o conceito de falha de mercado é tratado. '




Esta solugdio contraria o pressuposto comportamental adotado por Williamson, que
foi definido no capitulo anterior como a busca do auto-interesse e ¢ incompativel
com o conceito de maximizagio de utilidade da teoria neo-classica. 'Apenas em casos
muito especiais em comunidades caracterizadas por intensa interagdo entre oS
individuos somadas a algum tipo de lideranga incontestavel, tal solugdo poderia

emergir".

- A segunda solugdo indicada por Ricketts é aquela onde surge um empresario que
consegue manejar o excedente de tal forma a ressarcir os participantes da sociedade
pelo n;“lo'uso do recurso e aindd auferir um lucro com o excedente. Trata-se de uma
tipica solugdo Pareto 6tima,._oi_1§e 0s cﬁstos_d_a reo'rgan_izac;:'io*sao menores do que os
beneficios advindos desta, e os problemas redistributivos sdo evitados via
negociac'a‘.b. A figura do émpteséribé importante c_on'll_o, '__um_aloéa_dor_ de recursos e

identificador de oportunidades.

- A terceira forma apresentada por Ricketts € aquela onde aparece um ditador, ou seja,
~um individuo com poder suficiente para apontar a nova estrutura de direitos sem que

_exista espago para contestagdo.

Aparentemente o autor ndo explorou a possibilidade associada a ultima solugdo, onde

ao invés do ditador, existe uma instituigdo reguladora definida pela socieadade, com

—_—

O tipo de comunidade mencionado ¢ estudado por Ellikson (1993), qué define o termo ““close-knit group”, como uma

entidade social dentro da qual o poder € disperso € os membros tém continua interagio. O modelo serve para expl:car 0
sucesso de alguns modelos coletivos, como o Kibbutz e algumas colonias religiosas Norte-Americanas.
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credibilidade e poder delegado de tal modo a permitir a solugdo sem o surgimento do ditador.
Esta entidade poderia ser o Estado, definindo direitos de propriedade sob a otica da otimizagao
social, lidando com os aspectos redistributivos, ou ainda poderia ser uma institui¢do privada
‘com credibi]idade’ suficiente para exercer o poder regulador. Tal é o papel tipico dos governos

estabelecidos e de instituigSes informais em comunidades pequenas caracterizadas por grande

interagdo social.

A Yisao de Demsetz

Para Demsetz(1967), a ¢stnitura yigente de direitos em uma sociedade nio ¢ fruto do
acaso, mas sirﬁ 0 reéultado deum processo de busca dé ‘éﬁ(::iéncia.) Dado__q'uie o direito
comunitario pode levar a ineficiéncia social - como expresso no exemplo de Ricketts - os
direitos de propriedade tendem a muddr enquanto houver ganhbs-.advindds desta mudanca que

compensem 0s custos a ela associados.

Demsetz d4 importancia ao processo historico associado a definigdo dos direitos de

_propriedade e busca exatamente no exemplo dos indios da peninsula de Labrador que tém

longa tradi¢do de propriedade privada da terra, o caso exemplar para a sua teoria. Em contraste
com os indios das areas de planicie onde os direitos de propriedade sdo tipicamente coletivos,

resultantes da inexisténcia de externalidades e dos elevados custos associados ao

monitoramento da estrutura privada de propriedade.
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‘Demsetz utiliza tal exemplo para demonstrar que na regido da peninsula, os animais
tendiam a ser confinados a areas menores e de mais facil controle, ao passo que no segundo
exemplo, a propriedade privada ndo se desenvolveu devido ao elevado custo de

monitoramento (portanto de internalizagdo), associado ao controle da propriedade em areas

muito extensas, onde os animais tinham grande mobilidade.

Toda a motivagdo para a propriedade privada adveio do valor associado & caga, em

especial ao mercado de peles, como motivador da organizagdo em propriedades privadas.

- Evidentemente devem ter havido custos distributivos associados a adogdo do direito privado de

propriedade, nio devidamente discutido no artigo de Demsetz.
As formas de estruturagdo do direito de propriedade podem ser descritas como:

- Direito Privado; cér_ld_e_ é reconhecido o direito de exclusdo do. uso do recurso. 0
direito privado» fa_zl emergirqq;vglor assc‘);:i_ado-.go.bem,.s‘émpre_ Qué 0 dixy'éit-c-) .de
exclusdo possa ser'exeréido; E-Xisfem' d.'ive_.rsas Sitpiaqﬁes ondé 0 direito de excl.uséio |
ou n3o pode ser-ex‘ercido ou pode apenas sé-lo de forma parcial. Tal é 6 caso do
direito de Ipropriedlallde intelectual, onde os‘c-ust.os de moﬁitorémento sdo, em muitos

casos, maiores do que os beneficios potenciais do uso do direito®.

Patentes e direitos dos melhoristas de plantas sdo exemplos destas defini¢des de direito de propriedade. Isto levou
Teece, D. (1986) a afirmar que as patentes funcionavam melhor na teoria do que na pratica.




: | - Direito Comunitario; onde o direito ¢ exercido em conjunto por todos os membros
da comunidade. Sdo os casos onde potencialmente surgem os problemas de

? congestio do uso dos  recursos, gerando efeitos aqui denominados de

externalidades’.

- Direito dd Estado; definido por Demsetz, onde o Estado pode excluir qualquer
agente (todos se necessario), do uso de determinado direito, segundo procedimentos
social e politicamente aceitos. E o caso da definigio de areas de uso limitado, como
parques nacionais, areas de protegdo ambientais ou da defini¢do de areas de reservas

indigenas.

- Direito Cdlefii\ro; édeﬁ_nidd :p.or: Riék'etté -:('o_p. c1t -\vﬁ."Sl) pe'u.'a: t-lm-a‘ s_itﬁz’.ﬁ:,;z“’iov oﬁdé o\-
uso de dete‘r—m'inéd.ct)” recﬁréﬁ dévé;'s.exl" deﬁmdopor um gmpo Qia négfl)c.i.aq:ﬁ'o.
Naturalrﬁenég autor nﬁose refere a um.jgjrup(-) 'so(:_ial grande, mas-sim aum grupo
pequeno de pessoas, como._ um coﬁsérci_o. .No caso'.. exfste a:possibilidade do
exercicio de negociagdo entre os participantes, podendo a decisdo ser tomada por'

consenso ou definindo-se um gerente, aceito por todos, para definir o uso do

recurso.

Demsetz discute a teoria de direitos de propriedade totalmente baseado no exemplo da

terra, concluindo que as estruturas existentes sio uma resposta eficiente, minimizadora de

Baumol e Oates (1985) definem externalidade como o efeito de um agente produtivo na fungio de produgdo de outro
agente, ou de um consumidor sobre as possibilidades de consumo de outro consumidor.
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custos de transagdo. O importante papel dos direitos de propriedade tem a ver com a sua
funcdo de auxiliar da ordenagdo das expectativas criadas na sociedade para lidar com outros
agentes. Ou seja, em uma sociedade onde o pressuposto do comportamento maximizador
individual pfevalet:e, a deﬁhit;iio dos direitos de p'ropried'ade permite reduzir os eventuais custos

associados ao monitoramento dos agentes econémicos.

Ellikson (i98_3) apresenta uma proposta que nio colide com Demsetz, mas introduz
explicagGes alternativas para a existéncid de propriedade coletiva da terra. Em especial o autor
explora aspectos ndo econdmicos como indutores dos sistemas vigentes de propriedade,
concluindo que grup.dlsiarltahi’enité inteféﬁvbs (clbse;kni'f groups) tendem a criar, atfavés do
desenvolvimenio cié ;tfédiqées;-, (i:.é.éltumes"e Iegiéiacﬁd, um tip;d de: régimé de pr'opriedade' que é
mihimizaddr de ¢u§tos }e‘: que r-é.s;').ondé' adap.trz-t‘t;i\'fameﬁ.teas fnudancas ‘em demanda, risco,

tecnologia e outras instituigdes econdmicas.

Direitos de Propriedade e as Firmas

A literatura de direito de propriedade ndo esta restrita  propriedade da terra, embora o
texto de Demsetz tenha utilizado esta questdo como motivagdo e alvo principal de discussio. A

firma pode ser vista como um rico ambiente para discutir-se direito de propriedade, a partir do

‘conceito proposto por Coase, onde a firma € tratada como um complexo de contratos. Sendo

' S : ———

os contratos voltados para definir regras de troca de direitos de propriedade entre agentes
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especializados, a firma passa a representar um exemplo onde a analise de direitos . de

propriedade pode ser util para-a compreensao da estrutura interna contratual.

A atividade produtiva pode ser vista como resultante de uma série de trocas de bens e
servigos especializados, que permitem a produgdo de novos bens e servigos. A organizagio
destas atividades complexas dentro de um ambiente coordenador, aqui denominado firma, foi

vista por Coase como uma resposta minimizadora dos custos de transa¢do associados aos

- contratos.

Ao considerar-se os contratos internos a firma, passa a ser importante a definicio dos

direitos de propriedade associados aos resultados dos diferentes contratos realizados. O

ciéssico pfoblema d-a prbducﬁo enll-'équij.)t)e, “c.oid:c.'.a--s‘é-.c::br'no‘o parédigir:na ‘da-org-aﬁiza:(j;ﬁo da_'
produgdo. Diferentes problemas surgem quando se e_stabelecé a .proldur,:é'.o. ﬁa fonﬁa de equipes
sendo os mais comuns, o problema de me:n_su:'raq:ﬁo_-da-pro__d'ugiio. e o decorréntcproblema do
desenho apropriado de uma estrutura de incentivo.s.. o

O problema dos incentivos surge ao definir-sc uma atividade em equipe, onde os

- resultados desta atividade sdo tidos como um bem comum. Na maioria das vezes a atividade de

producdo ndo pode ser representada pela soma ‘de agdes estanques cujos resultados sdo

facilmente mensuraveis, o que tedricamente permitiria a alocacdo dos resultados de acordo com

a produtividade de cada égehte.

Pelo contrario, a firma tipica é representada pela sobreposicdo de acoes cujos resultados

intermediarios sdo de dificil mensuragéo e onde a produtividade de um individuo ¢é afetada pelas
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agoes dos demais. Em caso de dificuldades de monitoramento das equipes, surge um tipico

problema resultante da agdo opom‘mista dos individuos (free rider). Desta forma, a alocagdo
| | cn orma,

ar

dos direitos de propriedade sobre o produto final passa a sofrer um problema de mensuragdo de
dificil solugzo.

Vistas como organizagdes, as firmas solucionaram este problema identificando um
“monitor”, que pode ser o proprietario ou ndo € que:bassa a exercer uma agdo especializada de
coordenador e monitorador das equipes lprbdut_'i.\?z-lé. -Surgé a questio de como deve tal lﬁonitor
ser remunerado e como deve ser estruttifadd -o.i siyétema 'd.ei:hcehvt(ivos para féier frente ao
problema de monitoramento. A literatura do Ag:énté-'l"ri;ric::ip_al (“.e.lgénch:y“) s‘ui'ge exatafnente

para lidar com o problema de incentivos e monitoramento emergentes da organizagdo da

St
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produgio em equipes".

No presente texto apenas serdo dicutidas trés formas de propriedade das firmas, a tirma
de um unico proprietario, as parcerias e as sociedades por agdes. Cabe destacar nao ser
objetivo deste estudo proporcionar uma visao juridica do assunto, o que fugiria a competéncia

do autor, mas sim uma analise voltada para a economia dos custos de transagao.

Firma Individual: Representa a solugdo mais 6bvia para o problema de monitoramento,
identificando o proprietario como sendo também o monitor, responsavel pelo acompanhamento

das equipes de producdo. Esta forma de organizacdo estd associada a defini¢do dos direitos de

A teona de Agency esta bastante desenvolvida em Pratt e Zeckhauser (1 YR35) ¢ ndo sera detathada no presente texto.
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propriedade sobre os resultados da produgdo, cabendo o pagamento de salarios para os

trabalhadores e um residuo para o proprietario.

Implicito neste arranjo esta o fato de que os trabalhadores ndo correrdo riscos, cabendo
ao proprietario arcar com os custos associados as situagdes de lucro negativo. O seu incentivo

esta associado ao fato de que fara jus a qualquer resultado que superar os custos de produgio’.

Esta forma de organizaqz’io‘ pode ser vista como associada as estmturaé unidivistonais
(Williaméon. 1975), limitadas a estlruturas-de producdo de pequena complexidade, sujeitas a
oportunismos e com. um'clar.o retorno associado a atividade de monitoramento (Ricketts,
1987). Um fator que condiqiona'a.;atuacﬁo ‘da firma individual esta associado " limitada
capacidade de um individuo em fazer face aos_ inﬂ}estime:ntos necessérios-'e mais especialmente a
sua capacidade para lidar com O risco de-.per.das. As parcerias surgem 'como.umé tentativa de

solucdo de parte destes problemas. -

Parcerias: As parcerias ou sociedades podem ser vistas como uma extensdo do caso anterior,

~onde um pequeno grupo de pessoas ira dividir riscos e residuos associados a atividade

produtiva. A a¢do de monitoramento também podera ser dividida e alguma especializagio pode

emergir entre os SOCIOS.

Tal aspecto ¢ trabaihado na literatura de “trust” onde os custos de transagdo associados ao monitoramento podem ser

reduzidos em situagdes especiais. Isto explica as organizagdes informais baseadas na conhanq:a mitua, cujos e\cmplos
sd0 inumeros na hteralura L : -
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O aspecto mais importante aqui presente, ¢ a possibilidade de agdes oportunisticas eﬁtre
0s sdcios, o que indica que tais caSoS teréio maiores chances de sucesso em casos onde a acdo
de monitoramento:ségue padrdes de rotina (Ricketts, 1987) ou em casos especiais onde existe
condigdo de éonﬁanca m&tﬁa estabelecida por experiéncias anteriores, por lagos familiares, ou

. - . - -~ .. - )
por combinagdes de situagdes onde as agdes oportunisticas tendem a ndo ocorrer'".

No caso da existéncia de elevados custos de monitoramento entre os socios, os ganhos
potencialmente presentes na sociedade poderdo ser dissipados. ndo havendo entdo incentivo

para a continuidade deste tipo de arranjo.

Sociedades de Acdes: Para operagdes de maior ;_(_:.omp-lexid_ade- -_oé dois casos anteriormente
analisados sdo inadequados. As sociedades por acées,_ vistas sob a 6tica da economia dos
custos de transagio, sio uma forma altamente sofisticada para fazer frente 20s prob]emas
menc_iohados anteriormente, € espe.cialmenté 20 pr.d-blema_ -do-r-iscd associado & bbténcﬁo '.de

financiamentos para a atividade produtiva.

A ;ociedade por agdes introduz a‘respo,nslabilidade limitada (ao valor do capital
participado) de cada acionista com.respeito aos resultados da empresa. Também cria a
possibilidade da nao participagdo do acionista no gerenciamento da empresa, criando uma
condi¢do unica dc-éﬁcientc .alocac;z.*xo- de recursos, tanto da capacidade gerencial do investidor,

como da sua possibilidade de minimizar o risco associado ao conjunto dos seus investimentos,

. A questdo dos dircitos sobre o residuo e o tipo de aversio ao risco do agente (empregado) ¢ o principal (proprietario)
sdo fundamentais para a estruturagdo de jogos voltados para a solugdo do problema de “agency”.
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por permitir definir conjuntos de direitos sobre empresas com distintas caracteristicas de risco €
retorno. Dai surge a literatura de separacio entre propriedade e controle, como importante
contribuigdo para o gerenciamento da corporagdo moderna conforme discutido em Jensen e

Meckling (1976).

A possibilidade de emergir um mercado para as a¢des, no caso de empresas de capital
aberto, permite a possibilidade de rapida realocagio do portfolio sem a existéncia de

investimentos especificos impeditivos da mobilidade pos contratual'’

. A empresa passa a ter
existéncia legal propria independente dos seus socios, 0 que atua como um redutor nos custos
de transagio, enquanto que nas empresas limitadas as transagdes dependerdo do
reconhecimento da'capacidade”de fazer face a riscos de cada socio ‘e no caso da sociedade

andnima, esta necessidade independende destas con/di(,:(jes.
: . N . ;

N

Desta forma, dado o grau indiVidual de eprsiqﬁb 20 risCo ser muito menor no caso da'
sociedade de _capital, exi;té a éxpe_c‘:tt;z‘;tiyg.dg que e;ta_:_fofma de o_rganiz_ag-ﬁo possa assumir .
riscos maiores e portanto ter o seu des_e_mp_en_ho associado a esta paract.eris.ti;a, Por outrb lado,
dada a condicdo de existir uma diretoria contratada que ndo tem necessaria participa¢do no
capital da empresa, surge o problema ae separacdo entre propriedade e controle, tratado na

literatura por Jensen e Meckling (1976) e por Fama e Jensen (1983).

11 . . T - .

. O detalhe mencionado ¢ uma das principais diferengas entre as sociedades por agoes ¢ as sociedades por quotas (onde
podem ser incluidas as empresas cooperativas). No caso destas existe um custo associado a negociagio de mudangas na
composi¢do do capital. No caso das cooperativas as quotas parte ndo sdo negocidveis a ndo ser com a propria

cooperativa, incidindo na maior parte das vezes perdas de vulto no caso do associado desejar d&.s.hear-st. da socwdade
Para detalhes ver Zylbersztajn, D. 1993. : : ' ' '
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Conforme co_lo_cado-po"r Ricketts (6p.cit., p 103):

“Em termos de direitos de propriedade a caracteristica fundamental da
SJorma corporativa é de que o direito sobre os resultados (residuos) sio
separados _daJ direito de monitorar os fatores”.
Desta observagdo decorre que o problema de agency torna-se fundamental em se
tratando deste tipo de arranjo. A fungio objetivo ‘do:gerente pode ndo ser a mesma daquela do
proprietario, dando ‘surgimento a necessidade de -estruturas de monitoramento das equipes

gerenciais.

De certa forma, conforme colocado por Demsetz (1967-, p.-358): o

“.. os acionistas sio essencialmente fornecedores de capital (lenders) e .
ndo proprietdrios™.
‘Evidentemente que os acidni;tas podem,  ainda que de forma limitada, interferir no
processo de tomada de decisdes, desde a escolha da diretoria executiva, até a escolha de um

conselho de diretores.

2.2. Economia dos C_ont_ratos:

Contratos representam um papel central na formulagdo da nova teoria da firma. Assim,

tanto no campo da Economia como do Direito, a andlise ¢ o estudo das relagdes contratuais em
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- seus multiplos aspectos péSsa' a ter fundamental importancia. E certo que, de certa.t'orma,.ds
. economistas in_vadir_am.-'o campo do conhecimento dc-)w Direito, assim como os economistas
fizeram com outras areas, em especial na tradi¢do da Escola-de Chicago com os trabalhos de
Milton Fr'iedma'n'-'.eGaly Becker. Assim, a nova economia das institui¢des representa um campo

“interdisciplinar que permeia, pelo menos, as areas da Economia, Direito e Administragio.

E certo, entretanto, que a visio dos ecoﬁomistas quanto a0 papel dos contratos pode
diferir proﬁmdamente daquela experimentada pelos juristas. Segundo Stigler (1992, p.462) se
eﬁbiéncia € urﬁ p1-rob.le:m-a' -ﬁ-mdame_ntal para 0s economistas, justica € o direcionamento dos
juristas.

O que centraliza a atengio do presente capitulo ¢ o fato de que os contratos apresentam

custos associados ao seu desenho, implementagdo, monitoramento, e muito especialmente,

custos associados a solugdo das disputas emergentes do descuprimento das relagdes contratuais

estabelecidas. Instituigdes e organizagdes sdo estruturadas-para lidar com disputas seguindo as

- mats diversas tradi¢des. As sociedades desenvolveram desde os tribunais de justica até tribunais

informais como € o caso da tradigdo religiosa rabinica discutidos por Weber (1968). A firma
pode ser vista como uma estrutura apta a resolver aprecidvel parcela das disputas pela

hierarquia que a caracteriza.

Certamente, o sistema legal, tal como outras instituigdes é visto pelos economistas

como um instrumento para a organizagio da vida na sociedade. Assim. sendo a firma entendida

como um complexo de contratos. ¢ esperado que a sua organizagdo ira depender do aparato
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institucional que a cerca. Uma hipétese basica pode ser formulada com base nesta analise:

~ “Instituicdes importam”, e as firmas nio podem ser entendidas ¢ estudadas, senio

levando em consideracio o ambiente institucional que as cerca. Mudancas no ambiente
institucional funcionam como deslocadores do equilibrio podendo induzir formas

alternativas de governanca.

Incompletude dos Contratos

Nada seria necessario de ser dito a respeito das teorias de contratos, caso fosse possivel

a formulagio de contratos completos. A pressuposicﬁo de racionalidade limitada implica que

deve haver um conjunto de regras para preencher as lacunas naturalmente existentes nos

arranjos contratuais desenhados.

Um contrato € inevitavelmente incompleto segundo Schwartz (1992), quando;

“..a solu¢do otima para um problema contratual requer das partes uma
condi¢do, ou uma informagio que nido é observivel por uma ou por
ambas as partes, ou wma condi¢io que um tomador de decisdes nio

possa verificar ex-post”.

As razdes que conduzem a incompletude dos contratos podem ser de diversas

naturezas. a mais comum esta ligada ao fato de que as condi¢des do ambiente ndo podem ser

antecipadas ex-ante. Uma teoria dos contratos deve prover aos tomadores de decisoes. os
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critérios necessarios para preencher as lacunas contratuais (Schwartz, op cit, p.77). Assim, os
contratos podem ter termos ambiguos - podendo ter mais do que um sentido - ou os contratos-
podem ter termos vagos - cuja extensdo ndo ¢ bem definida- todas estas condi¢des que levam a’

incompletude;

'O mesmo autor menciona uma série de razdes expostas pela teoria dos contratos

- associadas a incompletude. Entre elas citam-se; as partes deixam de considerar um determinado

aspecto, ou, as partes reconhecem o aspecto mas existe um custo muito elevado associado a -_
inclusdo do mesmo no contrato, ou ainda a existéncia de informagdo assimétrica. Neste ultimo
caso uma importante distingdo deve ser feita, entre verificabilidade e observabilidade de uma

condi¢do contratual'?,
Duragiio dos Contratos

Na maior parte das vezes os contratos existentes no dmbito de uma firma sdo vistos

como tendo duragio indefinida. Em alguns casos isto nio se aplica, como no exemplo de firmas

- efémeras cuja existéncia tem objetivo definido associado a um periodo de tempo. Por outro

lado a existéncia de ativos especificos envolvidos em um contrato, traz & tona a necessidade de

compromissos com horizonte de tempo mais extenso, pelo menos o suficiente para recuperar os

investimentos cujo uso de oportunidade pode ser limitado.

Schwarz (op. cit.) considera que uma condigdio ¢ observavel quando as partes podem obte-la mas o custo de prova- Ll
para uma terceira parte excede o bmc.hcm rcsu!tanh. SL um r.onlrato pObSUl mformawo nao nbsc.rnm.l cntdo ¢
denominado legalmente mwmpleto R LT :

e et A
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A explicagdo tradicional apresentada pode explicar apenas parte das razdes que levam a

:
| . contratos de maior duragdo.” Schwartz (1992) propde que a existéncia de informagdes
; assimétricas também pode explicar a existéncia de contratos de longa duragio, com base na

possibilidade de 'co".l"nratos sequenciais, onde a cada periodo a utilidade do participante na

hipotese de renovar o contrato, exceda a methor opgdo conhecida.

| Assim, Crowford (1988, apud,“SéhWartZE‘op; cit.) comenta:

“Tlms when mformatum is symmetnc | rmd 'enf 1able, lung term

TN e W o P s ety MU i i Ty e el vl o I 8 W S b 0 B ' 8 -t 1

contracts should exists onlv wlxen it t.s eff czent to make relatzonsh:p

 specific investments and capital markets are zmperfec t”. Sl
" A renegociagio e revisio das \'ébindi'éjéléé mlc[als “que '.(‘)'r.ig;ihai’am'\'d”zéc'fitrato: sio
cé'faCte'rist:icas dos contratos rélacidnais que seriodlscuttdos 'q'ség'uif.: Quandoo ';-)-r_dpés'it_o dos |
contratos € de viabi:lizz_u_‘ a produgdo ao l_ong(.c:) de':‘s‘igter:na_slp:roduti’yos, a '_sqa:_reﬁégo;iaqﬁo pode
éstar :ass_o_ciad_a a cust_os. considgréveis. O amb:igentqwin,s_(tituck:‘igo_n_al.temum papel critico em'.'tai's_.

situagdes. podendo reduzir tais custos colaborando para a maior eficiéncia de todo o sistema.

Incompletude e a Firma

A existéncia de lacunas contratuais inevitdveis leva necessariamente a criagdo de
instituigdes que permitam a continuidade destas relagdes em um ambiente reconhecidamente

oportunista. A depender da causa da incompletude. o sistema judicial pode agir de uma maneira
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distinta, sendo a sua fun¢do derivar regras sociais e principios que possam nortear solugdes
segundo critérios de justica. A visdo econOmica adicionaria critérios de eficéncia, se possivel,

associados ao critério de justiga.

As firmas, na maioria das vezes, conseguem criar uma estrutura de controle sobre os
seus contratos internos, 0 que minimiza a demanda de apoio de terceiros ou arbitragem, para a
solugdo dos seus problemas. A area dos contratos de trabalho apresenta grande demanda

imposta as cortes de justiga.

De qualquer maneira ¢ esperado que a existéncia de um controle centralizado permita a
realizagdo da atividade produtiva vista como resultado de uma série de contratos sequenciais, a
um custo menor do que se cada um destes contratos fosse conduzido externamente a firma.

N@o ¢ outra a razdo da sua existéncia e as vantagens do poder de decisdo da firma (fiat).

Se por um lado os contratos 'realizados intemafnente a firma representam um
abaixamemo dos custos de transagdo, por outro, lintroduzelm urﬁ efeito sobre os incentivos dos
agentes. Tal forma'de organizaqéo cbnt;a_fual pe‘r'c‘ie..o forte‘poder de incentivo proporcionado
pelo mefcado, te.nc-io-de Ser s.ubstitu:idol por outras fo-wr.mas dé incentivo e controle,. com vistas a

permitir a produgio.
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Uma Taxonomia dos Co'ntratos' --

A existéncia de uma variedade de arranjos contratuais, sob a dtica da ECT, advém das
diferengas de atributos das transa¢des reguladas por estes contratos(Williamson, 1985, p.68).

Esta diferenciagdo de tipologias esta associada a aspectos de eficiéncia das transagdes’.

A classificagdo que Williamson utiliza em muitos dos seus textos, (Williamson, 1985,
1989) e baseada no trabalho de Macneil (1978) que merece ser discutida em maior detalhe no

presente texto.

Em primeiro lugar a preocupagio de Macneil é de estudar como o atributo de
“flexibilidade” contratual pode ser dimensionado. A importincia desta preocupagdo prende-se
ao fato de que a caracteristica de incompletude contratual necessariamente ira exigir ajustes nos

termos do contrato para que o mesmo cumpra o seu papel de auxiliar na organizagdo da

producado e distribuigdo de bens e servigos.

A classificacdo dos contratos em classicos, neoclassicos e relacionais traz a tona a
possibilidade, explorada por Williamson (1985, op. cit.) de estabelecer um vinculo tedrico entre

esta classificacfio e a teoria dos custos de transagdo. Cabe, em primeiro lugar, chamar a atengio

. Na literatura de Economia dos Custos de Transacdo os aspectos de equidade sdo menos discutidos do que na teoria do
direito, S
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de que os termos classico e neoclassico nada tém a ver com o significado a eles aplicado na

. .« . | . . . . 3
teoria econdmica, sendo termos herdados diretamente da teoria do direito’

Contratos Classicos:

~Referem-se a transagdes isoladas que ndo estdo ligadas a nenhum efeito intertemporal,
ou seja, ddo se no periodo t independentemente das a¢des dos agentes no periodo t-n e das
expectativas com respeito as condi¢des no periodo t+n, qualquer que seja n. Tais transagoes

sdo discretas por natureza, ou seja descontinuas, e caracterizadas pela “contemporaneidade™"’

- Visto no seu estado tedrico, o contrato classico relaciona-se diretamente ao conceito de-
mercado em competi¢do perfeita da economia neoclassica. Para efetivamente fazer valer os
pressupostos de discre¢do e contemporaneidade algumas limitacdes devem ser obedecidas,

entre as quais:

- A transa¢do deve ocorrer em um periodo definido e ndo deve deixar ligagdes

possiveis com periodos posteriores. Toda a barganha sera incompativel com as

14 |
. Assim Macnetl (op. cit., p.85) define os termos: “Classical contract law reters {in American terms) to that developed in

the 19th century and brought to its pinnacle by Samuel Williston in “The Law of Contracts, (1920)" and m the
“Restatement of’ Contracts (1932)". Neoclassical contract law refers to a bodv of contract law founded on that system in
overall structure but considered modified m some, altough but no means all, of its detail™.
- Utilizo o termo “contemporancidade™ para traduzir “presentation” proposto ¢ detinido por Macneil, (op. ¢it., pﬁh.ﬂ.
“Presentation is 4 way of looking at things in which a person perceives the cifect of the future on the present™,

Williamson (1985, op. cit.. p.69) define presentation da seguinte forma; “presentation has reference to etforts to make
or tender present plau. or time-... to cause to be perceived or realized at present”. -




condi¢des postas, bem como aspectos ligados a confianga (“trust”), prestigio e

tradic3o.

- O uso de moeda pressupde uma convengdo social, portanto algum grau de
‘comunicagdo anterior entre as partes,-sendo assim incompativel com o conceito de
contrato classico, que no seu estado puro deve ser relacionado apenas a operagoes

de troca de mercadorias (“barter trade”).

No contrato classico, os ajustes ocorrem apgnasg:e_.unicamente via mercado, ou seja,
nenhum planejamento de longo prazo.._pode.___s_er. intx_féguzido._ ‘Entende-se que relages
continuadas intertemporais ndo ocorrerdo e que n:oya-_s trans§¢6es discretas ccorrerdo, nas quais
as adaptaqéesl necessarias serio possiveis. Assim, para a implément‘a_gz'io_dos contratos classicos

algumas condigdes muito especiais serdo necessarias:
) AR

- A identidade dos agentes ¢ totalmente irrelevante para a transagio.
= A natureza e as dimensdes do contrato sdo plenamente definidas.
- No caso da nio realizagdo do contrato, nio ha flexibilidade corretiva.

- Existe clara définiqe‘io entre fazer parte e nao fazer parte da transagao.

O contrato classico passa a ser visto como uma referéncia tedrica, uma vez que no
mundo real a norma € definida pelos contratos incompletos, cuja corregdo continuada é quase

sempre demandada.
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Contrato Neoclassico:
Quando se enfoca a atividade produtiva como um complexo de relagdes contratuais,

torna-se necessaria a consideragdo dos aspectos de flexibilidade dos contratos. Em especial
i, deve considerar-se como os arranjos contratuais fazem face as inevitaveis lacunas existentes,
‘:% .
motivadas seja pela ndo identificagdo ex-ante de varaveis, seja pelo surgimento de novos
5 .

estados de variaveis, ou em outras palavras, das modificagbes surgidas no ambiente.

PP
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O reconhecimento de que as transagdes. na maioria das vezes, demandam arranjos dc

longo prazo para os quais seria extremamente custoso identificar ex-ante todos os possivels
desvios bem como os possiveis remédios para tais desvios, torna-se claro que o conceito do

contrato classico tem pouca ou nenhuma aplicabilidade, a ndo ser como referéncia tedrica.

A sociedade criou diferentes maneiras para fazer face as necessidades de contratos de

longo prazo para efetivar a atividade produtiva. Nem sempre, no entanto, estas solugdes sdo

aplicaveis, podendo tornar impfaticével'a continuidade do contrato. Tais casos sugerem duas
. solugdes; a interrupcdo da negociagdo ou a sua internalizagdo sob o mesmo agente tomador de
de’éisﬁo, ou seja, a unificagdo do controle justificando "entz'ic') a organizaqﬁo da firma'®. Exemplos
: ~ destes arranjos podem ser éncontrados na definicio de padrdes de ampla aceitabilidade. na

aceitagdo de assisténcia de terceiros para a solugdo de disputas (arbitragem)'’ ¢ nas diferentes

Embora esta proposigao nio esteja presente no texto de Williamson. eu sustento que os mesmos problemas podem
ocorrer nas relagdes contratuais existentes dz.nlro das firmas. d.mdo c.nsqo ¢ c\phcando o %urs.um.nto d\. 'Jlll.rt.mt.h
estruturas de controle. > ST L -
17

Cabe aqui uma distingdo conceitual entre arbitragem e litigio. sendo que no pmnuro Ccaso hLa e\phulado 0 dc,m.;o dax
partes em continuar o contrato. o mesmo ndo ocorrendo no segundo caso. - -
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: formas pelas quais as partes demonstram entre si, que desejam manter a continuidade do
; . o | .
1 contrato, cuja terminagdo traria custos para ambas as partes, Custos €stes superiores aos custos

de renegociacao.

Conforme colocado por Williamson (ibid, p.70);

“A recognition that the world is complex, that agreements are
incomplete, and that some contracts will never be reached unless both
parties have confidence in the settlement machinnery thus characterizes

neoclassical law”,

Assim o contrato neoclassico caracteriza-se pelo manifesto desejo de manutengdo da

relacdo contratual.

O problema fundamental ocorre em consequéncia do fato de existirem ajustamentos
redistributivos em face das mudangas nas condigdes doiambie.nte. Existe possibilidade de
acordb entre as partes para a implementagdo dos ajustes? Existem formas de compensacdo de
modo a se conseguir um ajustamento pareto eficiente? E.sp.ecialmente, nao se pode assumir que
inexista 0 comportamento oportunistico dos égentes, 0 que estabelece um custo adicional

importante na renegociacdo contratual.

Uma caracteristica fundamental do contrato neoclassico, ¢ a manutencdo do contrato
original como a referéncia para negociagdo, o que o distinguira do chamado contrato relacional.
No caso dos custos de negociagdo serem muito elevados em face aos retornos esperados, pode

N emergir uma solucdo de terminacdo contratual: Tal solugdo pode estar prevista no contrato
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onginal, uma vez que pode demandar a alocagdo de perdas entre as partes. referentes a

investimentos em ativos ndo reutilizaveis.

i Contrato Relacional:

As caracteristicas dos contratos’ relacionais estdo ligadas a sua tlexibilidade ¢ &
possibilidade de renég,ociac;z'lc').~ Difere'rﬁ"dos'i'c'::oﬁtrat'ds: neoclassicos uma vez que o contrato
original deixa de servir de base para a negociacio, ser.:'do.cdnsiderado a cada negociagio, todo
0 conjun;o de fatorgs para a reconstruc;ao do.! ponﬁra;o. Co‘n_f'or.me coloc_adq por Ma;:nei] (ibid,

: p.890):

“in a truly relational approach the reference point is the entire

T et L. R A
R e St 2T ke

relation...”.

O mesmo autor define o contrato relaéional como ﬁma “mini sociedéde". com um
conjunto proprio de regras e normas dentro de um padrio muitas vezes proprio e especifico
definido para aquela relagio contratual. Muito da literatura acerca de aliangas estrategicas,
negociagdes tra_balhistas, contratos verticais de suprimento entre fornecedores de mateérias
primas e industrias, - estdo fortemente centrados no comportamento relacional, ou seja, a
continuidade nio apenas importa, mas todos o0s pressupostos contratuais sdo revistos a cada

mudanga de variavel ambiental. Troca-se o esforco de desenhar um contrato completo, pelo

esforgo de manter um sistema negocial continuado.
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Contratos e Incentivos:

O desenho dos contratos lida sempre com o balanceamento entre flexibilidade e os

custos associados aos oportunismos dos agentes em face desta flexibilidade. Klein (1992)

‘comenta que os contratos s3o muito mais do que uma forma de alocar risco de acordo com as

preferéncias, sendo também arranjos que permitem que as partes se organizem em esforgos
comuns de produ¢do. O autor explora o conceito de que o desenho dos contratos ira buscar
reduzir a probabilidade de terminagdo unilateral de cunho oportunista. que Klein denomina de

“hold up event”.

Assim, em face dos custos de é]a‘b-c;racéc'), _pesquisa, negoéiagﬁo e mensuragdo,
associados ao pfessuposto de ra'c.ionalida-de- limitada, ﬁode ser mais factivel u_til.izélr conftrﬁtoé
reconhecidamente inéompletos e ﬂexiveis,- que sejam 're-_elaborados_ 4 medida em que as
contingéncias o exijam. Klein (op. cit., p.155) considera que a 'execuc;ﬁo destes tipos de
contratos pode ser garantida (“enforced”) por fnecanismos ;;rivados, ou seja, sem dependef do

sistema judicial.

Duas vanaveis sio destacadamente importantes para motivar a auto regulagdo; as
perdas futuras de cada parte em caso do término do contrato (“tied in”) e o custo associado a

perda da reputagdo no mercado. Assim sendo, existe um amplo espectro de situagdes onde,

mesmo em condi¢des de grande flexibilidade contratual, ambos os agentes terdo incentivos para
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continuar o contrato e tentario o uso de solugdes internas as disputas antes de recorrerem ao

sistema de arbitragem"®
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Contratos e a Nova Teoria da Firma | " ,\{
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A ligagdo entre a teoria legal dos contratos e a ECT foi estabelecida por Williamson
(ibid, p.72) explorando e evidenciando as relagdes entre a classificagdo dos contratos de

Macneil e a teoria citada. Williamson parte da classificagdo das transagdes de acordo com as

-~

suas trés caracteristicas fundamentais; especificidade dos ativos, freqiiéncia das transagGes e

. : P | |
- grau de incerteza associado. T L
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- Especificidade de Aﬁvos (k); com trés nivéi_s _'d'e -espeéiﬁcidade deﬁnidoi's 'para esta

vanavel;

- k=0, significando ativos totalmente reutilizaveis,

k = oo significando ativos altamente especificos (idiossincraticos).

k = m , significando um nivel supostamente intermediario de especificidade.

Klein (op. cit.) define um espectro dentro do qual havera esforgo para a solugfio dos problemas. Mais do que isto. o

autor desenvolve um modelo probabilistico que considera as - nmdam,ds das Lonchgm.s do dmhn.nlc. ¢ 08 custos
associados a cada pdl’lt. do contrato. ' S : ‘
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- Freqiiéncia da Transagdo (f) (recorréncia); definindo trés niveis, para as transagées

ocasionais e recorrenteé, embora sem exp!orar outras classificagdes possivels.
f=1, para t_rgqsa_cﬁes re_aiizadas apenas uma vez,

f= o0, para transagoes ocasioﬁais', e

f =r, para as transagdes recorrentes.

- I-ncer{teza- (1) .é conéiderada Urﬁa Qarié#él- i.r.nportant-e, entretanto Williamson define

~ esta condigdo Edrﬁo sendo fixa, éaré coriduzir 4 aﬁéliée’é.

Adicionalmente. o autor assume que a transagao .c.)’con__‘e"e_r.l.tre. um ofcrtanté que _nﬁo
detém ino_nopc')lio dos recﬁrsos, uma vez que isto ihtr@:duziria.l_de;pendmé_'r.lc‘:i'a qug_ ma;cararia 0s
resultados da analise. Assume adicionalmen;e. _que_:_'ambas_'és:lpa:rtes desejanﬁ ._ pérmanecer no
negocio em uma base continua. Exempios dez_tranSac;c")e‘s decorremes_de combinagdes das dlias
condigdes varidveis, quais sejam, recorréncia'e -e'speciﬁcidade do ativo. sdo uteis para a

compreensdo do caracter preditivo do modelo.

. A literatura parece apresentar uma lacuna no tratamento dado a variavel incerteza. Cabe um aprofundamento no tipo de
motivagdo da incerteza ¢ das respostas institucionais por ela c.nsqadas a L\meio dos m:.rcados tuturos como uma
resposta as incertezas ditadas pe!a flutuagdo dos pregos. ‘ o S
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Tabela 2.1. Formas Eficientes de Governanga

NIVEL DE ESPECIFICIDADE DOS ATIVOS

k=0 | 0<k<o0 | k00
b= | | -
N &J MERCADO GOV. TRI-LATERAL | GOV. TRI-LATERAL
w T
8 g (Contrato Classico) (Contrato Neo-Classico) | (Contrato Neo-Classico)
<
= | =
- | < - IR
0 ‘Z‘, - MERCADO | GOV. TRI-LATERAL | GOV. UNIFICADO
S |3 | S ~ OU BI-LATERAL
< § ~ (Contrato Classico) (Contr'atlot Neo-Cl4ssico) | (Contrato Neo-Classico)
2 tu
‘5'.;’ % MERCADO | GOV. TRI-LATERAL | - GOV. UNIFICADO
T | o |
§ (Contrato Classico) - (Contrato Relacional) - | (Contrato Relacional)
I - L | |
14

Fonte: Adaptado de Williamson, 1989...

Assim, para as seis combinagdes de k(0, M e =) e f(o e r), emergem padrdes esperados

de transagoes exemplificados na tabela 2.1.

(k=0ef= 0): Exemplificado pela compra de equipamentos padrdo, transagdes estas que ndo -

se espera que sejam de caracter recorrente, mas ocorrem em pontos definidos no tempo. O




(1 N

———y

= s 70 L s R el

61

baixo nivel de especificidade dos ativos. permite que se recupere a possivel economia de escala
e a freqiiéncia ocasional ndo permite a emergéncia de comporamento OPOrTUNISIA, UMA VeZ que

as partes 330 identificavels e desejam a continuidade da transagio

(k =0 ¢ = r). Exemplificado pela- compra de materia prima por uma industria. onde a
necessidade continuada e o custo de estocagem levam a um tipo de contrato recorrente. Cabe
comentar que tais contratos sio exemplificados por projetos just-in-time e pelo atendimento de

espéciﬁcidades de qualidade ditadas péla 'indl':lst'ria-.\‘ -

(k = m e t = 0): Nesta situagdo, o aumento do grau de especificidade do ativo ira definir um
outro tipo de relagdo contratual distinta daquela presente no caso ~de k = 0. Tal necessidade

decorre do fato de que a aquisi¢do de um equipamento sob encomenda, limita as possibilidades

de recolocagdo do mesmo no mercado, no caso do comprador desistir do contrato. Certamente

espera-se que o contrato reflita esta exposi¢do ao risco por parte do ofertante, com a inclusdo

de salvaguardas que o protejam ou com reflexos no nivel dos pregos.

(k =me f=r) Se a aquisicio de equipamento ndo padronizado passa a ser de caracter
recorrente, isto implica em uma grande dependéncia do fornecedor db equipamento, podendo
demandar salvaguéi'déé ééﬁtramai_s. Em especial se o ofertante tiver d-e r:éali‘zzjir investimentos
especificos. compéfi»;eig com'a -C'Iassiﬁcaq:z‘io de k = m, surge um grau de dependéncia que deve

ser internalizado no contrato.

(k = e f=0) A encomenda de uma planta industrial ou de um equipamento de grandes

proporgGes com elevado grau de especificidade locacional, bem representa este caso. Em tal -

I
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situacdo o risco associado a ndo concretizagio da operacdo prevista no contrato, deve ser

negociado entre as partes.

(k = = e f=r): Caso que Williamson compatibiliza com a oferta de uma matéria prima definida

entre estagios tecnoldgicamente dependentes em uma planta de produgéo.

Para as transagGes onde f = 1, ndo éxploradas por Williamson, abre-se a possibilidade para a
acdo oportunistica, qualquer que Vseja‘ro _Ig_r:au_‘ dgl‘_k.- Assim salvaguardas contratuais ou outras
medidas de protegdo devem emergir c‘m_:tai_s Sit_Ua_chs, t{(jjboraclzls scjam menos sumples de se
¢xempliﬁcar. Talvez o caso do posto de ﬂga.sqlinz-i__ \nck).dcserto seja um exemp!o cabivel, ou o
turista adquirindo um produto de um ambula-nte no ponto de embarciue e a tipica ndo aceitagdo
de cheques em postbs de gasolina e réStauré.nieé nos EUA. sio reflexos contratuais deste tipo

de situacgio.

A contribui¢do de Williamson foi de estruturar as relagdes teéricas esperadas entre os
tipos de transagdo descritas e a classificagdo dos contratos de Macneil. assim o autor considera

que:

P L . . L
qualquer f e k = 0, levam a transagdes padrdo compativeis com o contrato classico™. As
estruturas de governanga que ocorrem nestes casos serdo regidas pelo mercado, que

proporcionara formas fortes de incentivo. No caso da transacdo ndo satisfazer uma das partes,

Cabe discutir se seria compativel com a detini¢do estrita apresentada por Macneil para o contrato classico. Certamente
Williamson utiliza aqui uma classiticagdo menos exata de contrato clissico. '
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simplesmente a penalizagio sera a ndo repeticio da transagdo com a decorrente perda de

posi¢do do fornecedor.

f=rek >0, sdo compativeis com contratos do tipo relacional, dando énfase a necessidade de

se lidar com os imprevistos decorrentes da incompletude contratual. O aspecto de recursividade

_ ou recorréncia da transagdo . permite que. se recupere eventuais custos de investimentos,

permitindo a emergéncia de formas de governanga unificadas (ou seja via firma). Entretanto
esta forma de contrato é também compativel com estruturas bi-laterais, externas portanto a
firma, e que podem vir acompanhadas de diferentes. caracteristicas tais como presentes em

contratos de longo prazo, associagdes estratégicas baseadas em confian¢a mutua.

f=o0ek >0, sio compativeis com a forma neoclassica, motivada pela ocasionalidade da
transag¢do, em contraposi¢io a recorréncia do caso anterior. A ocasionalidade pode permitir que

0 contrato original seja mantido como base para eventuais renegociagdes. Neste caso ambas as

partes tém incentivos em comum para a consecugdo do contrato, que nio pode ser realizado

pelo mercado e nem justifica uma operagio de controle bi-lateral. Assim Williamson sugere
que, em tais tipos de contratos. existem vantagens na utilizagio de mecanismos de arbitragem

para a solugdo de disputas, razio pela qual ele denomina o controle de tri-lateral.

Para o caso de k = o, pode surgir o incentivo para formas unificadas de governanga,
onde, em havendo possibilidade de operar em escala viavel, a elevada exposi¢do ao risco

advindo de especificidades elevadas. levam a internalizagdo da transagdo.
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Incerteza:

Esta dimensdo das transagGes ndo € totalmente explorada por Williamson no seu livro
“The Economic Institutions of Capitalism”, parecendo existir espago para um aprofundamento
teorico maior. Certamente esta variavel pode ser introduzida por diferentes modos, um deles

considerando os diferentes estados do ambiente que nio estdo sob controle dos agentes.

Um conceito, por vezes tratado como incerteza € relacionado a confianga no
comportamento do outro agente do contrato. A literatura trata tal conceitc mais

apropriadamente como confiabilidade (“trust”), que tem um caricter muito distinto de

incerteza.

Assim sendo, Williamson abriu um campo indiscutivelmente amplo para trabalhos

empiricos que busquem testar as hipoteses e cotizar as previsdes dos arranjos de governanga

emergentes, a partir das caracteristicas das transagOes existentes. A forma unificada de

governanga, esta associada & firma, e pode emergir sempre que k > 0, quando k = 0, entdo
prevalecem as formas dominadas pelo mercado. Estas colocagdes estdo plenamente

compativeis e sio um desenvolvimento com respeito a proposicio original de Coase.

Sendo a firma, uma das possibilidades de governanga e as transagdes sendo

caracterizadas pelas variaveis definidas por Williamson, abre-se a possibilidade para um

aprofundamento no estudo do indutores dos limites da firma. A firma. sendo nada mais do que

um conjunto complexo de contratos, sera analisada no proximo capitulo em tungio dos

condicionantes da sua estrutura vertical.




Capitulo 3. Andlise das Relagdes Contratuais: Mercado - Aliangas -

Integracio Vertical

A pergunta formulada por Coase continua servindo de base para as discussdes que se
seguirdo no presente capitulo. Desta feita, o objetivo sera o de apresentar a racionalizagdo

possivel para as diferentes formas contratuais de producio. a partir do ponto de vista da ECT!
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E comum aqueles que lidam com economia de empresas, estratégia e marketing, a

pergunta se uma determinada empresa deve ou nio estruturar-se verticalmente. Na verdade a

pergunta pode ser ampliada para conter as diversas possibilidades de integracdo vertical, para a

frente incorporando etapas da distribuicdo, também para tras. na dire¢io das matérias primas

ou lateralmente, incorporando a produgdo de componentes.

O senso comum € de que existem sempre vantagens com a integragdo, ou seja, ser
maior € melhor, ter o dominio sobre as etapas dis;intas.da producgdo € sempre vantajoso. Esta
concepgdo € incorreta segundo o que sera demonstrado no presente capitulo, sendo na verdade
uma heranga da visdo neoclassica, QUe alia integracﬁb a polder, de mercado e portanto a rendas

’oe 2
monopolisticas*’

O presente capitulo busca considerar as diversas formas de organizagdo da produgdo

como um espectro continuo, que vai desde as formas puras de transagio de mercado até

“aquelas totalmente hierarquizadas, passando pelos diferentes arranjos contratuais que

Williamson denomina de formas hibridas. Ne_l v_g:rdad(_: a busca da resposta para a pergunta
paradigmatica de “produzir ou adquirir no mercado™, tanto na economia neoclissica como na
economia dos custos de transacdo, tem uma resposta baseada em conceitos otimizadore_s de
custos, ou seja, de eficiéncia econdmica. Mas na verdade as coincidéncias ndo vio além desta

percepgao.

O problema entrentado pelas LDOpLle!‘\rdS brasticiras nos anos Y0 ¢ dandS uma manifestagdo dos resultados ohtidos a
partir de um crescimento vertical exagerado. No caso das cooperativas o risco de se atingir uma dimensio inadequada é

ainda maior do que na empresa privada (O[F- ()u.m.rb lnveslmcnt llnn ), devido a mdc.hmg.lo dos direitos de
propriedade sobre os resultados. - : \ L . o ,
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A formalizagio da teoria neo-classica da firma ndo permite a inclusdo de importantes

condicionantes do processo decisorio empresarial, que estdo presentes na ECT. Conforme ja foi
. S —— —

comentado em capitulo anterior, o rigor formal neoclassico cede lugar ao realismo da analise

.-——_”_——"_—________.-.,.-w -—— T —— s

Institucional,
— R

Entretanto as criticas que insistentemente aparecem na literatura focalizando o menor

rigor formal da ECT, vem sendo consistentemente respondidas com uma maior elaboragdo

ISy
e R - - T

formal, para o deleite\dos economistas ortodoxos. A impressio que se tem ¢é de que os/l

——— -

s — | - — - [P ——
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importantes autores na area da ECT ndo estdo preocupados com tal aspecto, uma vez que

preferem valorizar os resultados aplicados da teoria. Nesta linha ‘de raciocinio Riordan e

Williamson (1985) comentam:

“believing as we do, that there are both costs and benefits to

formalization...”,
seguem os autores propondo um modelo que formaliza a ECT dentro de uma tipica estrutura

analitica neoclassica, que parte do conceito de maximizagdo de uma fungdo de lucro.

O presente capitulo esta estruturado em trés partes que se seguem a esta introdugao. Na
primeira sera analisado o conceito de Analise Estrutural Discreta, que serve de base para a
maior parte dos estudos 'de.EC‘T voltados para a compara¢do entre formas de governanga
alternativas. No mésfno ifeﬁi sera aﬁresentada uma proposta de dimensionaliza¢do das formas
de governanga. Na segunda p'afte .ser'zi 'apresehtadé{- uma éequéncia-de ‘modelos com base na -

ECT, explicativos de integrac¢do, indo desde os mais simples até os mais elaborados e formais.
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Finalmente a tltima parte apresentara algumas conclusdes e indicara outros modelos existentes

na literatura, deixando aplicagdes para capitulo posterior.

3.1. Analise Estrutural Discrefz__i Comparada:

A utilizagdo da ECT como base analitica para o estudo de formas organizacionais da

producdo busca relacionar os atributos tipicos das transa¢des com as formas de organizagdo

mais eficientes em termos de economia nos custos de transagdo e produgdo. A analise
comparativa implica no contraste entre formas alternativas de organizagdo desde a realizagdo
da produgdo via mercado, até o outro extremo da integra¢do vertical pura. O mesmo processo

comparativo € utilizado quando se aplica a ECT para o estudo de formas organizacionais

‘internas das corporagdes.

[mportante comentario ¢ apresentado por Simon (1978), reconhecendo que enquanto a
teoria economica se expande alem da teoria dos precos. se observa uma mudanca de uma
estrutura analitica quantitativa, onde o equilibrio marginal é fundamental, para uma analise

institucional qualitativa, onde as alternativas estruturais discretas assumem fundamental

importancia.

Adicionalmente € importante considerar-se que as estruturas de governanga existem

dentro de um ambiente institucional que ira condicionar as formas eficientes de produgdoc em
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conjunto .com os atributos das transagdes. Assim  Williamson (1993) define o ambiente

institucional como:

“The rules of the game that define the context within which economic

activity takes place. The political, social and legal ground rules establish

"

7

i% ~ the basis for production, exchange, and distribution”.

i Ou seja, o ambiente institucional € visto como o locus de parametros de deslocamento,

S : - BT N .

i que interferem na decisdo sobre a forma organizacional de produgdo a ser utilizada. Dentro

i B

t" deste ambiente institucional as formas hierarquicas emergem, segundo Williamson, ndo apenas
1

RE

como um ato contratual, mas também como uma continuidade das relagdes de mercado por

vias alternativas;

WOt s A S P
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Desta forma na ECT, as variaveis que induzem a integragdo sdo analisadas dentro de

f oo - TS

um conceito minimizador de custos, ambos, de produgio e de transagdes. A teoria propde que

1

N esta analise seja realizada sob a 6tica conceitual de uma firma totalmente distinta da firma
34 . .

13 | |

5. neoclassica. Da-se énfase ao conceito extendido de firma que representa um conjunto de
§ | - | |

] relagOes contratuais que permitem a coordenagio da produ¢do. Em termos de eficiéncia passa a
§ ser importante aquele arranjo contratual que melhor permita a firma lidar com as situagdes de -
; ayeq s . - co e . . N

;.} desequilibrio bem como com situagdes de mudanga nas variaveis ambientais™.

39 - : : '

Existe uma discussdo tedrica que distingue a visdo de Demsetz ¢ Williamson com respeito ao coneeito de finna, Ambos
partem do conceito de Couse segundo o qual a finna nada mais ¢ do gue um complexo de contratos, asstm sendo. para
Coase uma estrutura de coordenagdo externa a firma pode ser vista como um complexo de contratos, contigurando. .,
pois, um novo concetto de firma. Ja para Williamson, existe um carater diferencial distinto, que ¢ o poder de “fiat™, ou:
seja. o poder impositivo que existe interno a firma e que ndo existe nas relagdes via mercado.
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Da anilise de i'ntcgrar;ﬁo vertical sob a otica da ECT. fica evidenciado que o grau de.
integragdo sera uma decorréncia dos atributos das transagdes (especificidade dos ativos.
freqiiéncia e risco), bem como dos pardmetros ditados pelo ambiente institucional onde esta
firma esta inserida. A proposi¢do mais importante que se pode propor neste momento € a
seguinte:ﬂ Nem seﬁ;pre a Sblur,:iio de :ih'tégrét';ﬁo ¢ a melhor. Uma analise das condi¢es
especificas nas Quais a firma operd pérr:nit:iré ‘:c.oricluir pe]a melhor formal de conduzir a
produqao. ééja interna (verticalizada), sejavi'zi -imer(.;ad'o Ou-'através. dé estruturas mistas entre

mercados e internas, que caracterizam as inimeras formas contratuais como sdo as associagdes

il estratégicas, franquias, contratos de distribuigdo, associagdes pré-competitivas, entre outras.

o Assim sendo, diferentes da analise marginalista, os estudos empiricos com base na
i e
b

] utilizagdo da ECT vém sendo desenvolvidos adotando a analise institucional comparada como-

— o

- . pp—

Ii ) i 103 il 1 . | ) M . . v . - .
% base metodologica. Esta tradicdo. sem duvida de cunho mais descritivo recebe forte influéncia
"-l-_.-.'——-"""--_—'_'_ ''''' . - . |

das duas areas com as quais a ECT se relaciona mais de perto, além da Economia. Sio elas o

Direito e a Administracio.

Williamson (1991) menciona a importanéia da Analise Institucional Comparada com

;. base nos seguintes aspectos:

- Em primeiro lugar, as firmas s3o consideradas mais do que extensdes dos mercados,

em especial com a caracteristica impositiva da agdo do tomador de decisdo.

— .
B S
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! - Em segundo lugar, a analise da teoria dos contratos, em especial o trabalho de

McNeil, analisado no capitulo anterior, da suporte as distintas formas de governanga

que emergem nas condi¢des de produgio.

- Finalmente, a analise marginalista negligencia importantes efeitos de primeira ordem,
fundamentais quando se estuda comparativamente os arranjos produtivos. Apenas

! para introduzr o tema cabe mencionar que a analise neoclassica enfoca a sua

T T L LT Tt WA TLTE e % o 8
e —

¥ . preocupacgdo sobre os custos de distor¢Ges associados as perdas liquidas de bem

e ~ estar, mensuradas pelos tridngulos dos modelos de equilibrio (deadweight losses). A

LECT enfatiza os retangulos, ou scja, os-efeitos de primeira ordem associados a ?/1

comparagdo entre formas alternativas de produgdo. A relagio entre as dreas dos (

¥

i | | | -

% retangulos associadas a uma variagdo de pregos e a um dado nivel de produgdo e a
! area dos triangulos de perda liquida de bem estar é da ordem de um para dez
i

=
ettt el

segundo o autor.

E S

Assim Williamson (op. cit., p.276-277) estabelece ligacGes entre autores de diferentes
vertentes da Economia. Citando Oskar Lange (apud, 1938, p.276), Williamson menciona que

aquele autor socialista apontava que o principal problema do socialismo nio era o da

- —— e A s dne |

impossibilidade de alocar recursos, mas sim a burocratizacdo do sistema econdmico. Por outro

lado, 0 mesmo autor menciona:




“... Economics was too preocupied with issues of allocative efficiency, in

which marginal analysis was featured, to the neglect of organizational

efficiency”.

Afirma também , na mesma linha de critica:

“.. Is the propensity to focus exclusively on market mechanisms to the

 neglect of discrete structural alternatives”. .

Como um comentario final sobre este tépicd. cabe mencionar que a analise neoclassica
promove uma troca de_fontes de dificuldade analﬂitica.lntroduz a analise continua, buscando
traduzir o procésso déciséﬁd da firma em- u-m'a- ﬁmcéo 'cénti_hua, com pontos de extremo
identificdveis (condigdes de derivagdo de primeira e s¢gunda ordens), seja em termos de uma
fun¢do de custo ou de lucro. Uma vez reduzido o univefso analitico, o problema paSsa a ser de

cunho matematico.

No caso da Andlise Institucional Comparddé.’ a- cdﬁti};ﬁidéde nﬁlo ¢ definida, Séndo pelo
cont.rério, evitada pof 'signiﬁ(.:ar urﬁa r'edtllq:ﬁo: difnénsionai do iﬁrdbléma anaii-ticoq-ue 0 afzista
tbtalmente, ou.-pelo menos drasticament.e da r-ea'lid.z-ide. CaBe dizer poﬁanto. que se o problema
a ser atabado _t'em"a verlcom decisdes “reais” das firmas atuantes na economia, a analise

institucional comparada introduz o realismo necessario para quem se interessa em dialogar com

—

o sistema produtivo e ndo apenas com os colegas da academia. . ( ST
: ’ * ,‘ \ \.-.‘. 3 {.p' N
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Chamo por fim, a atengdo daqueles que consideram a analise institucional comparada,

o

nada mais do que uma historia bem contada, para o fato de que ambos os enfoques possuem 0




mesmo nivel de dificuldade analitica. Apenas que o primeiro concentra-se nas ciéncias exatas e
o segundo langa mio de__conceitoé das ciéncias legais, econémicas e sociais de um modo geral,
nas suas diferentes vertentes. Na verdade um conjunto de conhecimentos raramente encontrado
em um Unico cientista social. Com grande area de sobreposigﬁo, tanto a analise institucional
como a neoclassica podem servir aos propositos do investigador, cada qual com suas limitagdes

e vantagens.

Lidando com Adaptabilidade:

Conforme colocado por Hayek (1945), o problema ecohémiCo pode ser visto como um
problema de adaptabilidade. Sob a Otica de Hay"ek, ©0s mercados ¢ o sistema de precos provém
| | f : | |
i um mecanismo suﬁcient‘e. para as ad_a._ptacﬁes ocorrerem no ambiente social,ao que el¢ _charﬁou |

de “maravilha ‘ dd si.stlema | de precéos-', Da _m_esmal fofma. Barn'a-r(_i (1 938) .r.efere-ls.e\ ;1 |
a.daptabilidade:como um aspecto capital para(‘a.teoria da ﬁrmé,_ enfretéﬁto sob a '6tica interna a
firma. Qual 6_ conceito de_adaptabilidade que inte;essa qhando se esfuda as formas alternativas

de organiza¢do da produgio?

Williamson (op. cit.,, p.278) considera que ambos os autores mencionados estdo
corretos, uma vez que estdo se referindo a tipos distintos de adaptagdo. O autor chama de
adaptagdo do tipo A, aquela induzida pelo sistema de pregos, sem interferéncia institucional e

denomina de tipo C aquelas adaptagdes que necessitam de uma agdo institucional para poderem

se efetivar.
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Esta forma de enfocar as adaptagdes refletem o reconhecimento de que alguns tipos de

desequilibrios exigem respostas coordenadoras de algum agente de fora do mercado, tornando
a visdo de Hayek apenas parcialmente correta, ndo abrangendo todas as possibilidades. A
~questdo da coordenacdo da produgdo passa a ser tratada em conjunto com o proprio conceito

de ﬁrma.

No capitulo 2, foram analisadas as relagdes entre os diferentes tipos de contratos
segundo a classificacdo de Macneil bem como as formas de governanga resultantes. Fot
discutido que as formas organizacionais de mercado sdo fcqngruentes com contratos do tipo
classico, as formas-hierérquicas"c'om 0S contratos: re,-l;_lc'i'pnais e as formas hibridas com os
contratos neoclassicos. Cada uma destas formas contratuais téré uma résposta diferente para

lidar com as adaptag¢Ges em consequéncia de impactos advindos do ambiente institucional.

As formas hiefﬁrquicas de producio sd0 as mais privilcgiadas em termos da capacidade
d__e adaptacio existente. Na verdade nesta forma evitam-se as negociagdes cuja execugio traz
consigo custos de transagdo positivos. Nesta forma de organizaqﬁo as disputas sdo resolvidas
internamente, sem que se recorra a arbitragem externa, também associada a custos superiores

aos dos ajustes internos. A firma substituj a corte de justica na solugdo das pendéncias,

exercendo de fato o poder de decisio.

J )

"

Quando agentes independentes ndo conseguem responder coordenadamente as

adaptagOes necessarias pela via do mecanismo de pregos, as estruturas hierarquicas emergem




como uma resposta economizadora, introduzindo a forma interna de adaptagdo, com vantagens

~

sobre os mercados. -
_/

P

Se as formas organizacionais de mercado e hierarquica, diferem em termos de
capacidade de adaptagio em fungio do tipo de desequilibrio vigente, elas também diferem em
termos do tipo de incentivo que conseguem fazer chegar aos agentes economicos. Os
incentivos proporcidnédos pelo mercado sdo os mais poderosds (“highly powerful ince'ntives”)
no sentido de induzir agdes de fnodo eﬂﬁciénte por parte dos agentes a um custo burocratico
hulo. Quando a transéqﬁo € retirz;dé d‘o'_ni.e_r.cac.lo,‘ lela gaﬁha_em adaptabilidéde, més perde por
outrd lado a caracteristica de incentivo uma Qe_z que prédofnin-a_'m-formas fracas de incentivo ao

nivel interno.

Segundo Williamson (op. cit. p. 278), -

“However, the internal organization degrades incentive intensity, and

added bureaucratic costs result”,

As formas polares de organizéqéd; ao tipo mércado e interna representam apenas uma
parcela da reélidade dd prdduqﬁo. Aé 'f."o“rmz.ishi.blridas si0 distinfas dé ofganizaqﬁo via mercado
(regidas pela lei confrétual classica) bem .c':d.'mo dé forma interna (reg'ida pelas hierarquias). Os
tipos de contrato neocldssico sio aqueles cnnd-i.icmcs com estruturas. que privilegiam a
adaptabilidade, Enas tentam. manter as caracteristicas de incen;ivos proporcionadas pelo

mercado.
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A questdo que se coloca é de como se pode comparar as formas hibridas de
organizagdo, com as formas interna e via mercado, em funcdo de trés dimensdes basicas;

adaptabilidade, incentivos e custos de controle.
Dimensdes das Formas de Governanca:

Em capitulo anterior fez-se a ligagio entre os tipos de contratos e as formas de

governanga emergentes. A proposicﬁo basica ¢ de que cada forma de governanga, isto §,

.\_—_'_

mercado, integrada ou mista, deve estar suportada por determmado tipo de contrato. Os
contratos classxcos estdo assoc:ados as estruturas regxdas pelo mercado, os contratos
neoclassicos estao relacmnados as formas hlbrldas de domimo A escolha do contrato

neoclassico para as formas mistas tem a ver com a mclusao das cond:q:oes de. adaptacao

mantendo-se relagdes contratuais definidas. No extremo surgem 0s contratos relamonals onde ,

segundo MacNeil cria-se um regime social .‘d;stinto, _uma.mini-socied_ad_e com rcgras.:ﬂexivei's_ e

codigos internos que permitem grande ﬂexibilidadé adptativa.

Tratou-se anteriormente das relagdes entre as caracteristicas das transagoes, estas vistas
pela teoria como a unidade analitica fundamental, e os tipos de contratos e de estruturas de
governanca emergentes. Cada transacio sendo definida ou caracterizada por determinado nivel

de especificidade de ativos ‘envolvidos, de recursividade da transacao e de incerteza associados.

Viu-se que a integracdo vertical e lateral devem.ser vistas como formas alternativas ao

mercado, mas que ndo sdo solugdes sem um custo associado. A ECT nos leva a concluir que

esta solu¢do pode ser adotada com sucesso. quando todas as demais alternativas para
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transformar as caracteristicas das transa¢des ndo permitem o uso da forma de mercado, Esta

ultima esta associada ao funcionamento de um eficiente sistema de incentivos e um baixo custo .

de monitoramento.

Um exemplo de interferéncia institucional voltada para a manutengao do funcionamento
dos mercados, mesmo em condicdes de elevadai especificidade de ativos, pode ser visto no
funcionamento dos leildes (veilings) na Holanda. As cooperativas agricolas reduzem os custos
de tfansaq:ﬁo associados a< oportunismos variados, introduzindo padrées muito bem definidos
para os produtos agricolas transacxonados. associados a grandes penallzacoes em face de agoes

oponumstas eventualmente comprovadas

A padronizagdo implica na possibilidade de associar grande grau. de recorréncia da

transagdo a elevados niveis de especnf’ cidade (medida tanto em termos da peremblhdade dos |

produtos como em termos das suas caracteristicas hsucas) p:.rmztmdo a emstenma de um
mercado estruturado entre o dlstnbwdor e o produtor= Ate que ponto a estrutura

cooperat1v1zada de producao pode ser vista como uma forma de orgamzar;ao vertical, é uma

questdo que merece maiOr aproﬁmdamento.

Além das dimensdes ja discutidas com referéncia as transagGes, cabe a introdugdo de

outras trés dimensdes, estas relacionadas ao padrio dos contratos. Sio elas:

- Adaptabilidade

- Incentivos
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- Controles

As formas de mercado sdo tipicamente caracterizadas por elevado grau de incentivo
para os agentes envolvidos na transagio, entretanto em face de um ambiente muito conturbado,
0 seu p0der (je adaptagdo pode ser'menOs"éﬁciente'do que uma estrutura verticalizada. Assim,
elevados .incentivos devem ser contrabalangados por reduzida adaptabilidade. Os custos de
controle, ou custos burocraticos sﬁor caracteristicas das formas integradas, sendo reduzidos no

caso dos mercados.

As formas hibridas de governanga buscam preservar a autonomia, garantindo os
incentivos. Entretanto tais incentivos raramente serdo tdo eficazes como no caso da transagio
via mercado e os custos burocraticos sdo inevitaveis. Os custos administrativos podem situar-se

em um nivel intermediario entre o mercado e o da solugio interna.

As estruturas verticalizadas perdem os incentivos, pagando o prego dos controles
internos mais elevados. Ganham entretanto em face de condicdes de ambiente tortemente

mutaveis com maior flexibilidade para executar adaptacdes.

A tabela 3.1, adaptada de Williamson (op. cit., p.281) aprésenta uma classificagdo dos

atributos segundo as estruturas de governanga alternativas existentes.

P L L R
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Tabela 3.1. Atributos das Estruturas de Governanca

o GOVERNANGA
ATRIBUTOS | mercado hibrido hierarquia
“incentivo | e e " a
controlés , - L - , o -
adaptacao A wan - .
adaptagado C . "o -

. tipo de incentivo:* fraco
** semi-forte
***forte

Fonte: Adaptado de Williamson, 1991,

3.2. Modelos de Integraciio Vertical .

‘O objetivo do presente topico ¢ de apresentar trés versdes do modelo explicativo das
formas de governanga com base na ECT. A =prin‘cﬂ:ipa_l _Qiferenca entre os modelos € o seu grau
de formalizagao, sgn_do aprgsentados_ a partir da forma mais .simples para as mais complexas.
Assim serﬁd cobertos os modelo_s. heuristico, de forma reduzida com _representacﬁo‘matricial de

Williamson. (1991), e o modelo que busca integrar a analise neoclassica. apresentado por

Riordan e William.s.on. (1985).
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| ” R A
a) Modelo Heuristico: “ e

A analise neoclassica tradicional de integracdo vertical considera implicitamente, uma
situagdo onde o indice de especificidade dos ativos envolvidos na transa¢do dado por k seja
. - S

igual a zero, ou seja, adequa-se ao caso dos contratos classicos onde as transagdes ocorrem em
mercados perfeitos onde os custos do funcionamento da economia identificados por Arrow, sdo

iguais ou proximos a zero. .

Ao introduzir-se alguma dose dé.“remalis.mb: ao modelo, desconsidera-se aquilo' que
Williamson chama de “ficc3o de custos de fransag:ﬁo iguais a zero” e passa-se a considerar a
possibilidade de valores crescentes para k. Ou seja, nﬁ mun/_db real as _tran_ség_:ﬁes _ocofrem
balizadas por valores distintos de especiﬁcidade de.a:t_i'y,os,- que pode ser igual a :_i;:ro em muitos
casos mas pode ser extremamente elevado em odtros. Muitas _.tran'sa_c;_i')es qLie com baixos
valores de k podiam realizar-se via merCado,;ten_demprogreséivamehte a s_erém retiradas do

mercado e internalizadas nas firmas.

A manuten¢do de contratos externos a firma sera considerada preferencial sempre que k
for baixo, uma vez que se reconheceas vantagens do alto poder de incentivos exercido pelo
—Vﬂ. )

mercado associado ao baixo ou nulo custo burocratico. Emretanto, os contratos sdo por

——

natureza incompletos e isto pode trazer custos associados a renegociagdo, de tal forma que
R —- = '——_—"-—--..,_____._._.__.,_._ e e amane ot ’ : R cva . -

progressivamente a organizagdo interna vai substituindo o mercado e as formas mistas,

conforme k se eleva. Trocd-se os incentivos exercidos pelo mercado pela maior capacidade de

. ——
“-——___‘_-__.-—-—-—"M

adaptagdo das estruturas internalizadas na firma.

e, =
s e
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Conforme colocam Riordan e Williamson (op. cit., p. 368):

“The upshot is that internal organization enjoys a progressive
governance cost advantage over market organization as the condition of

- asset specificity deepens”,

O fato a ser reconhecido, relacionado ao processo de internalizagio, é de que os CustQS‘

burocraticos, que s3o minimos no caso da predominancia do mercado como modo de

organizagdo das transagdes, passam a crescer a medida em que se move na direcdo da

organiza¢do via firma.

Os custos associados as formas de organizagao _in;emé; pqd_em ser exemplificados com
0S problemas. de moni_t_oramen_to do processo de __to.m-a.da ae decis_ﬁq,- com 0s custos ;ipvicos de
“agency”, exemplificados por Fama e ngsen (198_3) na discussﬁq tec}rica sobre separac¢do entre
propriedade; 'e_controle.'_Cast Fie ’excessorde niveis hierz’;fgﬁicos,_ viéées na alocacgdo de recursos
para ‘inyestimento e' a necessidade de rigidos controles 530 tratados pela literatura e

exemplificam os custos associados a forma hierarquica de produgéo.

Os custos mencionados sio totalmente distintos na sua natureza, dos custos de
produgao neocléssibos,que exercem importante papel como determinantes da escala de
produ¢do, mas ndo sﬁo'suﬁ{:‘ientes para explicar, o processo de tomada de decisdes
corporativas, muitb mai.s z-tfeitog' aos cuétos associados as formas de transacao \deﬁnidas pelo

complexo de contratos que configuram uma firma. As formas de organizacdo das firmas sdo




especialmente expostas aos custos internos de transagdo, que podem servir de base analitica

para o estudo das cooperativas, empresas de capital aberto, associagdes, entre outras.

As razdes para integragdo vertical podem ser agrupadas em trés conjuntos. Em primeiro
lugar as explicagdes baseadas no modelo neoclassico que focalizam a busca de rendas .
monopolisticas advindas de barreiras a- entrada de novas firmas associadas ao processo de
integracdo. Em segundo lugar as _exp_licaqﬁesassociadas a economia nos custos de transagdo

que serdo exploradas no presente capitulo e finalmente, propdsitos estratégicos™.
Modelo:

Admita inicialmente que o nivel de produgdo (X), é constante e que as economias de
escala e de escopo sdo negligiveis. Esta pressuposi¢io sera retrabalhada a seguir a partir do
conceito de que as economias de escala existentes podem ser capturadas tanto pelas formas de

. -~ . ' 24 . . R : : o
organiza¢do via mercado como pelas firmas™. Considere também que as firmas e os mercados
possuem idénticos custos de producido, o que é o mesmo que assumir que a tecnologia adotada

por ambas as formas de organizagdo ¢ a mesma e que os insumos s3o ofertados sem restrigoes.

Considere; -

" Williamson propde o conceito de que a economia nos custos de transagio ¢ a methor estratégia. de certa fonna trazendo
para um mesmo plano os conceitos de estratégia das corporagdes e ECT.

. A pressuposicio do nivel do produto constante (3X/at = 0) é mantida neste primeiro modelo mas sera relaxada a seguir,




1) B (k), como sendo representativo dos custos burocraticos associados a producio

internalizada, =~
2) M (k), representando os custos associados a forma de governanca via mercado.
Considere que:

3) B(O) >. M(O) 0 que 1mphca que com niveis baixos de espec:lﬁcndade de attvos, o
mercado ¢ mais efi iciente do que as ﬁrmas em termos de custos de transagdo por

evitar o_s_custos b,urocrz’_it_icos._._é_ o

Considere adicionalmente que;

4) B'< M' onde B' é M' fepresentam a dénvﬁda d.a ﬁ1n¢ao com réspelto a K. Assnm: oS |
m-e.rcl,-ados demonstram 1na51|1dade para- lldar com és adaptar;oés 1rﬁpostas pelas

| mudanféas ho amb:enté coﬁfonﬁé 0 éréu de espe;:lf cidade dos.anvos se eleva Eslta,
'perda de Eabllldade dos mercadds esta assocxéda a.o crescénte grau de dependenma bx

ou uni- lateral que emerge conforme Os ativos se tornam mais especificos.
DefinaA G,

5)AG= B(k)'-- M(k:),.;-o_u _Seja.A G representa a diferenga entre os custos de

governanca associados' as duas formas polares, mercado e interna®. A figura 3.1

. O modelo aqui apresentado estuda as tormas polares de governanca. Esta limitagdo sera climinada a seguir.
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indica qﬁe o valorde A G ¢ positiiro quando k = 0, ou seja, o mercado € uma forma
mais eficiente de organizaq:z‘io, em termos de custos de transagdo, do que as formas
internas quando nio existe especificidade de ativos. Em tal caso o mercado prové a
flexibi‘lidade necessaria para as adaptagdes bem como os incentivos suficientes para
que elas ocorram. Esta analise é compativel com a visio de Hayeck discutida
anteriormente , bem como com os contratos classicos de Macneil e perfeitamente em

consonancia com a analise neoclassica de competi¢io perfeita.

\ figura 3.1. indica também que A G decresce com o aumento de k, representando a

abilidade dos mercados para lidar com variabilidade na presenga de ativos especificos.

3.1. Custos de Producédo e de Transagao

CUSTOS A

—

illiamson, 1983
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Conforme k aumenta, a importincia das adapta¢des sequenciais,vai ficando cada vez

maior, indicando que a diferenca dos custos ¢ decrescente chegando a zero, definindo um nivel
limite de k. Caso os unicos custos considerados fossem os custos de governanga, o nivel limite

de k indicativo da mudanga de forma de governanga de mercado para interno estaria
plenamente determinada e a resposta a4 questdo de produzir ou comprar estaria respondida.
Entretanto ha que se adicionar os custos de produgdo, introduzindo assim a possibilidade de

ganhos a escala.

‘Pode considerar-se que mesmo que a firma poss_a_ acessar parcelas de mercado que
permitam exaurir os ganhos disponiveis- as'sdc_iados 4 escala do mesmo modo que na
g-overnénqa via mercado, a firma continuara em desvantagem com relacdo ao mercado para
nivets Baixds de k. As deseconomiés séio graﬁdes se k é';-nequeno, uma vez que. 6 .(‘)fertante
eﬁtemo pode produzir para varios compradores utilizando -a mesma tecnologia, também

exaurindo os ganhos de escala, mas evitando os custos burocraticos.

Assim pode ser definida a relacdo 'represeﬁtativa das diferencas entre o0s custos.de
producdo entre ambos os modos de govemanca onde A C ¢é grande para valores pequenos de k
uma vez que o custo de prod;lqéo via mercédo (Cm) é diluido e o custo de produgdo via
integrada (Ci) é elevédo dado (iue reféré-se épenas 5 produgdo para uso préprio, que assume-

se. seja menor do que a plena escala proporcionada pelo mercado.

6) A C(k) = Ci(k) - Cm(k).




Conforme k cresce, o diferencial de custo entre os dois modos de producgdo declina,
~permanecendo entretanto positivo, indicando que mesmo quando se estabelece dependéncia bi-
lateral ainda persiste um custo maior por parte da firma quando comparado com a alternativa

de mercado, representado pelos custos burocraticos.

L

O caso de k pequeno, corresponde a transagdes padronizadas o que esta associado a
custos via mercado muito pequenos. Pode ser considerado que para niveis intermediarios de k,
as firmas conseguem agregar pedidos similares incorporando entdo as economias de escala.
Esta possibilidade nio pode ocorrer para situagdes onde k ¢ muito grande, estabelecendo niveis

de dependéncia fortes, que impedem agregagdes.

Define-se a relagdo que incorpora ambos os custos, de produgdo e burocraticos, em

fungdo de k como sendo;
7)CT=AC+AG ouseja,
CT =(Ci - Cm) + (Bk - Mk)

A combinagdo das duas diferengas de custos é representada pela linha reta; (por

pressuposto) decrescente que cruza o eixo horizontal no nivel onde a especificidade dos ativos

~

e k.
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As conclusdes que se podem abstrair do modelo apresentado dependerdo do nivel de

k*, ou seja, do nivel observado de especificidade de ativos. Uma vez comparado com os dois

niveis limite estabelecidos, ou seja k e k, as seguintes relagdes podem emergir:

Se k* >>>> k, isto implica em que a decisdo minimizadora dos custos associados de
produgio e burocraticos sera a solugdo interna, ou seja, o elevado nivel de especificidade induz

a decisdo de integragdo. Por outro lado, se k* <<<< k, isto implica que a solugdo otimizadora

sera a solugdo de mercado.

Com estas concluses preliminares estabelece-Se um :ﬁode]o tedrico que relaciona a
decisio de i.ntegra.t;fio com o grau de -especiﬁCida-de &do atiyo. Para niveis iniermediérios de k*,
estabeleée-se uma situagdo de indefini¢éo, onde surge espaco para o aparecimento de solugdes |
intermediarias, ou formas mistas, que distanciam-se das formas polares discutidas e aproximam-
se das formas mistas entre governanga hierarquica e via mercédo. Estas sﬁo na verdéde, as
formas mais comuns e de interesse ana.l_i_tico,‘.onde.- p‘odem‘;'_'ser.incluidos 0s contratos .de

franquia, aliangas estratégicas entre.outros.

A principal conclusdo permitida por esta teoria, até o presente ponto € de que existem.
razdes para a integra¢do vertical que extrapolam os ganhos de escala e a busca de ganhos
monopolisiicos. Esta conclusdo traz importantes resultados em termos do estabelecimento de
critérios para ainterferéncia govefnalnéhtel regulamehta.dorra em mefcadbs, uma vez que

questdes de eficiéncia claramente existem associadas ou nio ao posicionamento monopolistico.
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Também ao niv_el- da acdo estratégica das corporagdes € possivel questionar-se a
tendéncia tabula rasa 4 integracdo vertical como solu¢dio. Esta pode ser suportada pela teoria
em alguns casos; eﬁtretéhto ndo po'de ser cohsiderada como solu¢do vantajosa a-priori. O
mesmo pode_ﬁser_ dito a respeito da terceirizagﬁo, vista como um processo de W
. T
vista por muitos como a solu¢do panacéica para os problemas de custos das firmas. Pelo

modelo apresentado pode ser verificado em quais condi¢des cabe sugerir uma estratégia de

terceirizagao.

b) Forma Analitica Reduzida:

Este segundo modelo difere do primeiro especialmente por introduzir os aspectos do-
: ambiente na forma de pardmetros de deslocamento dos custos de transacio, representado por
()} modelo define trés fungdes de custos respectivamente para a organizagio da produgdo via

mercado (M), via hierarquica (H) e mista (X) e preé'supﬁe constantes tanto o nivel de incerteza

como o caracter de recorréncia das transagdes, 'sendo k e 8 as unicas variaveis. Assim define-se;
8) M =M (Kk,#), paraa governanga via mercado.

Diferentes impactos podem ser estudados a partir do modelo apresentado, segundo uma
analise de estatica comparativa. As mudangas no ambiente institucional tais como mudangas no
regime de direitos de propriedade, mudancas em formas e estilos de governo, efeito de

reputacdo, incerteza, entre outros, podem ser estudados a partir do modelo proposto.
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‘9) X=X(lk,9), o
para a governanga via contratual ou mist.a e, 7
10) H=H (k, 0), para a-governanqa hierarquica. - @ "

Em todos os casos k representa o nivel de especificidade dos ativos e lrepresenta um
vetor de pardmetros de deslocamento da fungdo. A figura 3.2 representa as trés fun¢des de

custo..

Figura 3.2. Custos das Estruturas de Governanga e Nivel de Especificidade dos
Ativos - | - o

m{k) -x(k) h(k)
CUSTOS A S ,

— ' >
¢ Kq K2  ESPECIFICIDADE K
- | DOS ATIVOS

Fonte: Williamson. 1988.
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Adicionalmente o modelo assume que: M (0) < X (0) <H (Q), 0 que indica que com um

e

-

baixo nivel de especifidade de ativos os mercados sdo mais eficientes do que os modos mistos.:
que por sua vez s3o mais eficientes do que as formas hierarquicas. Esta caracteristica fica

evidente na posi¢io dos interceptos das trés fungdes de custo.

Entretanto o modelo representa tambeém a inadequagdo dos mercados e

progressivamente a capacidade das formas hibridas e hierarquicas em lidarem melhor com as

necessidades de adaptagdo advindas da caracteristica de incompletude dos contratos. Esta

caracteristica fica evidenciada pela representacdo da declividade de cada curva a um dado nivel

de k, ou seja;
M'>X'>H', onde i'= a1/ dk.

Nesta representagio do modelo-dois pontos ficam evidenciados, representados por A e

' . - L -
B na figura 3.2. Tais pontossdo as intesec¢des entre as curvas M e X, e entre as curvas X e H.

Na verdade as trés curvas definem uma fronteira de eficiéncia de custos minimos associada:’a

niveis crescentes de k: Pode definir-se k1 e k2 como sendo respectivamente os niveis .limite de
especificidade a partir dos quais muda 0 modo de governanga mais eficiente. Da origem até ki
a forma de mercado ¢ a mais eficiente, de k1 até k2 a forma hibrida ¢ superior e apos k2, a
forma hierarquica gaqhé em ter_r.nos- de eficiéncia. Niveis dje. especi.ﬁcidade de ativos até o limite
kI configuram uma regido de maior eficiéncia para arranjds produtivos via mercado. Assim
como para nivets acima de k2 o arranjo mais eficiente em termos de custo sera a forma

hierarquica. ficando os pontos intermediarios associados as formas mistas.
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Deslocamentos d-as.trés.c-urvas podem resultar de mudancas nas condi¢oes do ambiente,
assim o desenvolvimeh.to”.de're(aqﬁes de confinaga entre gerentes de uma firma e os seus
proprietarios pode deslocar a curva H(k) para baixo, movimentando k2 para a esquerda. Isto
implica que eSta’é eéimtﬁfas hi'é.féfquic‘.:és s'é;éic-) eﬁc1entes coxﬁpafativamente as. formas mistas
em um espectro .maior'c‘le- niveis deés‘p.é‘c':iﬁ;:}kdad; de atwos Um ekefnplo pode estar associado
a compreensio da estrutura dasﬁr'tn_z-ts. jagpn:_e_s_as,_;’_cj_l;__ag_s arranjos contratuais que se observa
“em grupos étnicos, que em Outros casos séb_l'é{fé_d_é'; 'é_-é:fci_to de modo interno*®. Da mesma
.forma 0 estabelecemento de padrc‘i_espara a'_c-dﬁe.rcii;l-i-zét;éb de '_pro_du_tos agricolas como os
| obsewadoé.nosw"veilinés-" na Hdlanda;po'de;ﬁl'tcziesl(:)éa’rp‘ar'a baixo:zi"‘curva'M(k), permitindo a

acdo de formas de mercado de maneira eficiente.

Uma representagdo matricial deste r_'nqd_e.l-o;_._é ébresen_tada_ ijo;-_-Wi.lli_l_am's_b'n',(19:91),-::
introduzindo o efeito dos tipos de impacto sobre os custos. O _aut'or-'_ d_iétingue _-os._in'_ip.ac,tqs -
segundo otiPo. de 'resposta adaptativa resultahté ddé.__.me's.ﬁ-los;..-Assim define "dois- t'i;.)_o.s' de
' respostas; a autdnoma e a bi-lateral, dependendo se o :ajuSt'éniehto 'dé'-sé-apenas p:or um dos
~ atores da transacﬁp ou ;'p'o:r aiﬁ_ﬁbs. \/Ialsespemﬁcamente 6'.v.au't6"r_:d'eﬁne.:_" quatro tépos de

ajustamentos;

I Estritamente autdnomo: no qual os atores ajustam-se independentemente.

. Para maior detalhamento deste exemplo ver Williamson (1993, op. cit.) ¢ Aoki, M. (1990).
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[I. Predominantemente auténomo, onde o ajustamento afeta ambos 0s agentes,

surgindo alguma necessidade de interagdo adaptativa.

1. Predominantemente coordenado, sendo o tipo de ajustamento que demanda,

efetivamente, uma agdo interativa dos agentes, e finalmente;

IV. Estritamente coordenado, onde a adaptagdo so pode se efetivar a partir de intensa

relagdo entre os agentes.

O modelo estabelece adicionalmente que os tipos de adaptagdo sdo também uma fungdo
do nivel de especificidade do ativo. Assim d'e'f;:ﬁe-'se.u'ma matriz de probabilidadés pij, que
representa a pro-babilidade de ocorréncia -de-um.a adaptacz‘i-c). db fipo if onde i =1, II, Il ou IV,
requerida a partir da éxiSténéia de um aﬁvo co.m um niv'el_de. especificidade kj, ondehj- = 0
(inveétimento généricd), kj >0 (investimento semi-espé:ciﬁ.c;b.) e kj = oo, indicando investimento

idiossincratico.

Assuma a matriz pij repfesentada. na tabela 3.2, corrr"\c-)' sendo a probabilidade de
ocorréncia do ajustamento indiéado, apos cada um dosﬁ’cﬂlﬂuﬁtr-o' tipos de impacto. A soma
vertical das probabi!lidades-'é urh, indicando-‘a existéncia de- um\ .ﬁpo de distribuigdo de
probabilidades conhétida. Interp’retﬁ-sé que com niveis negligiveis de e-speciﬁcidade dos ativo$
espera-se um tipo de adaptacz‘io l ondé 0s atfjres adaét.am-se.a.utonomaméhte aos -ch.oqu-e..s.l-
Com.niveis inteﬁnédiérios de‘ esﬁeciﬂc-i-dz-ide dezzuivos‘assum.é-se umé distribui¢io uniforme de
probabilidades entre 0s quatro ;ipbs deédép-tz.lé:-iib'e. assume-se que bom niveis s.u‘periores.de k.

a probabilidade de adaptagio que exige um maior grau de cooperraciio, sera maior.
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A seguir define-se a habilidade com que cada modo de governanga implementa as
adaptagbes do tipo [ alV. Ou seja, existe uma economia de custos para o caso da
implementagdo da adaptagdo adequada. Assume-se que pode existir uma habilidade de

adaptagdo perfeita a cada determinado tipo de impacto, sendo neste caso eim = | .

Os valores desta segunda matriz, também apresentada na tabela 3.2, indicam o grau de
habilidade com que o modo m se adapta ao ¢hoq11e do tipo i. Valores de eim = 0 indicam

auséncia de adpatagdo, bem como valores iguais a um indicam adaptacio perfeita.

A matriz indica. que a tnica forma perfeita de adaptagdo corresponde a adaptagio via
mercado para adaptagdes estritamente autén.omas.. Representa o -caso dos contratos classicos,
onde o mercado pode resolver com eﬁcacia' 'é 0s agentes adaptam-Se a parﬁr dos sinais
transmitidos pelos pre¢os. Os valores. de eini decﬁném_ con_sistentemen_tc conforme a

dependéncia bi-lateral aumenta.

As t'orrﬁas mistas (X) sdo comparaveis em termos de adaptabilidade para os choques do
tipo I e I, mas sdo nitidamente mais eﬁcientes para choques do tipo Il quando comparados
com os do tipo IV. Perceba-se que em nenhum caso se obéerva adaptabilidade total como
aquela indicada e:mhll,M, 'o__ que indica que as formas mistas sio quase tio boas quanto o
mercado para adaptagéesquezexigem acOes autonomas ou quase auténomas, entretanto esta
forma € superior ao merCado'_“pai'a todas as categorias que exigem coordenagdo. As formas

hierarquicas sdo afetadas pelo custo burocratico ndo chegando a ter performances proximas a
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|, entretanto serdo comparativamente superiores quando em presenca de adaptagdes

estritamente coordenadas (tipo V).

Tabela 3.2. Custos de Nao Adaptagdo das Formas de Governanga

Py Ky Kz Ks | S

! 1.00 0.25 0,00 - hrobaﬁiiidade de adapfacéo (i)

1 000 025 040 dada a condicdo de especificidade
11} 0,00 0,25 0,40 do ativo (k) ”

v | 000 o025 os0

e m X h

I 1,0 09 07 eficacia dos modos de governanca
| 0,7 0.8 04 em fun¢ao do t_ipo de adaptagdo -
n 02 05 05 S

v . -0,2 0.1 0,5

Cim -m X h

Ki | Cm  Cx  Cn |

K, | Com | Con | 0;47 custos de ndo adaptacio

Ks | 095 067 057
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Define-se Cjm.como sendo os custos esperados de ndo-adaptagdo provenientes da
ado¢do do modo m em face de um nivel de especificidade de ativo kj. Considerando-se 'que.-o
indice de eficacia fot definido na matriz eij, sera possivel definir-se ndo-adaptagio ou ineficacia
cjuanto a adaptacdo pelo indice 1 - eij. Assim,- para o caso de efj = |, reﬁresentativo do modo de

‘mercado na presenga de impactos do tipo.I, o indice de ndo-adaptacdo sera zero.
Williamson (op. cit., p.286) define o custo esperado de nio adaptagio como sendo;

11) Cjm= > pij (1-eim), podendb ser .cons‘truida; um_zi”métriz de Cjm, a partir das duas
matrizes anteriormente definidas. Assim o valor de C2,H podera ser calculado

comao,

C2H= Zi pij (1 - eiH), ou ainqa, o

C2.H =0.25 (1-0.7) + 0.25 (1-0.4) + 0.25 '(I-O:.Sl) +0.25(1-0.5), ) .
portanto, C2.H ='0..4_7_5.

Ou seja C3,M = 0.950, um indicativo de que o custo de nio adaptagdo associado a
escolha do modo de mercado quando em presenga de altos niveis de especificidade dos ativos €
maior do que o custo esperado da escolha do nivel hierarquico. na presenga de niveis

- Intermediarios de especificidade dos ativos.

Cada linha desta nova matriz tera um custo minimo quando cada modo (M. X e H)

corresponder ao tipo de especificidade de ativo indicado, ou seja, do menor para o maior. Na
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linha Ci,3 , o menor custo esperado esta associado ao uso de hierarquia, uma vez que k3 indica
elevado nivel de especificidade de ativos. O maior indice de custo estara associado a escotha do

modo de mercado.

¢) Modelo Integrado

. . . - 27

O presente modelo foi apresentado por Riordan e Williamson em 1985°" e representa

uma extensio dos modelos anteriores, permitindo tanto o relaxamento da pressuposi¢do de
produgdo constante do modelo primeiro, como permitindo a analise de propriedades de estatica

comparativa.

Para facilitar a analise assuma-se que a firma e o mercado possuem a mesma tecnologia
de produgido que se reflete em custos de produgdo idénticos. Esta pressuposi¢do sera

retrabalhada mais adiante.

Custos de Produgio Idénticos

Represente-se a receita advinda da produgdo como:;

b

. Riordam, H. M. e Williamson. E. O., op cit. Tal modelo busca responder as criticas de economistas neocldssicos ¢
busca integrar ambos os enfoques, o da economia dos custos de transagdo ¢ o neocldssico. utilizando uma estrutura
formal tipicamente neoclassica com base na maximizagio de uma fungdo de lucro.
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12) R =R(X), onde X representa a produgao.
Seja o custo de produgdo representado pela seguinte fungdo;

13) C=C(X, k; a), onde k € o nivel de especiticidade do ativo e « representa um vetor

de parametros de deslocamento. Assume-se que;
Cx>0:Ck<0eCxk<0.

Ou seja, os custos sdo crescentes com o nivel da producdo, sdo inversamente
relacionados com o grau de especificidade dos ativos e o custo marginal varia inversamente

com o grau de especificidade dos ativos.s
Assume-se adicionalmente que;

Ck.a<0eCx,a<0.

QOu seja a variacgdo dos custos de produgao como resposta ao nivel de especiticidade
dos ativos esta inversamente relacionada ao parametro de deslocamento, bem como 0s custos
'marginais. Considerando-se que o custo da especiﬁcidade'dos ativos possa ser representado
COMO um custo constante p,a ﬁn¢56 de’lucro pﬁde Sef &éﬁﬁida tél comé expfessa na equacdo

14,

14) L(X, k. @) =R(X) - C(X. k: @) - v k.
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Assume-se que esta fungdo seja globalmente concava, ou seja, existem pontos de 6timo
das variaveis X e k, definiveis a partir das condi¢des de maximizagdo de segunda ordem. Assim

sendo:;

”

prm— - .
P A P

- \
LX* (X, kia)=0 e Lk*(X, k a)=0, N

definem os niveis 6timos de X e k que maximizam o lucro.

Introduzindo-se agora os custos de governanca™, definem-se as expressdes 15 € 16

como sendo;
15) Gi=f + V(k), para 0S custos internos e,
16) Gm = W(k), para os custos via mercado.

Considera-se que § > 0, Vk > 0 e Wk > 0 e Wk > Vk, avaliados a0 mesmo nivel de k.

Reescrevendo-se a fungao de lucro tem-se: -

- Para a governanga interna,

.- 17) L = R(X) - C(X, k, d) -vk-[B+(VK]e para <”)_'céso de goﬁernanqa via

mercado,

-

28 - s

. Tal passo € a principal distingZo entre um modelo tipico neoclassico de lucro e o modelo proposto pelos autores. Nio se
conhece na literatura neocldssica algo que represente os custos de governanga, uma vez que ndo sio condizentes com os
custos lip1cos que se consideram com uma fungdo de produgdo.
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18) L=R(X)-C(X, k; ) -y k - (W(K) ).

As condi¢des de maximizagdo de lucro de primeira ordem conduzem as seguintes

expressOes para os dois casos de governanga;

19) Lx = dL / 6X = Rx - Cx, sendo esta expresséio idéntica para ambos os modos de

governanga.

A condi¢do de primeira ordem para a variavel k ird distinguir os dois modos de

governanga, assim;

: . N\
P .

LY v
- 3

- . N
. 1

’
# A

0 Lk=atok=-Choy-vk=0 s ¥
e Lkm=dLm/dk=-Ck-y-Wk,
- ' z
R

entretanto sabe-se que Wk < Vk.

O ponto otimo de produgdo dado um certo nivel de k, é obtido pela condi¢do de custo
marginal igual & receita marginal (a partir da equagdo 14) , entretanto o nivel otimo de
especificidade de ativo dado um nivel fixo de produgéo, € obtido a partir da consideragdo dos

custos de produgdo e dos custos de governanga conjuntamente.

-3 e v ey NanrTo e aeg

-

Dado que L Xk = - C‘>'<k >0, os locus dos pontos de 6timo de X dado k e dos pontos

de 6timo para k dado X podem ser representados pela figura 3.3.

e e by e ek A S sm——

£
ey
.
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18) L = R(X) - C(X, k: @) - 7 k - (W(K)).

As condi¢des de maximizagdo de lucro de primeira ordem conduzem s seguintes

expressdes para os dois casos de governanga;.

19) L'x = aL / X = Rx - Cx, sendo esta expressdo idéntica para ambos os modos de

governanga.

A condicio de primeira ordem para a variavel-k ira distinguir os dois modos de

governanga, assim,

\
5
\\‘

20) Lki=dLi/dk=-Ck-y-Vk=0 ., ¥

— N
e Lkm=aLm/dk=-Ck-y-Wk
' \

v

entretanto sabe-se que Wk < Vk.

O ponto 6timo de producio dado um certo nivel de k. é obtido pela condi¢do de custo
marginal igual a receita marginal (a partir da equagdo 14) ., entretanto o nivel otimo de
especificidade de ativo dado um nivel fixo de producio, ¢ obtido a partir da consideragdo dos

custos de produgdo e dos custos de governanga conjuntamente.
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Dado que L Xk = - C':;ck > 0, os locus dos pontos de 6timo de X dado k e dos pontos

k-4 -
v

de 6timo para k dado X podem ser representados pela figura 3.3.
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coordenadas de k e X para L km = 0 estario sempre abaixo do locus reterente a expressdo -

SN

Lki=0. Assim portanto Xi > Xm e Ki > Km. S s

w

Para melhor apreciar-se a gama de escolhas da firma, considere-se que esta ira definir-se
por adquirir no mercado ou produzir internamente de acordo com os niveis esperados de lucro

para os diferentes padrdes de especificidade de ativos. A figura 3.4 indica estas relagGes.

Figura 3.4. Lucro e Especificidade dos Ativos

LUCRO A
. LN R
K™ K esPeric. K

DOS ATIVOS

Fonte: Riordan e Williamson, 19835.
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por adquirir no mercado ou produzir internamente de acordo com os niveis esperados de lucro
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21) Cm = C(X-,k;:'a) e

22) Ci= C(X.k;a) + H(X, k)X, onde H(X, k) representa a desvantagem de custo por

unidade produzida internamente.

Assumindo-se Hx < 0 e Hk < 0, ou seja quanto maior a escala e maior o grau de ,

espemﬁcndade dos ativos a penalidade por unidade cai. entretanto H(X k)X sera sempre

positiva, O que esta associado a repre'se'nta'q:z'iddaf curva de custo assintdtica do modelo.

heuristico. Assim pode se definir uma fun¢do representativa dos custos marginais associados ao

nivel de produgdo e ao nivel de especificidade do 'ati\}o.' |

23) M(X.k) = Hx(X, k)X + H(X k). -~

O —

Para niveis baixos de producio a penalizagdo dos custos totais de produgdo sera

positiva, mas passara a declinar a partir de "dete&ni_nédo nivel de producio, decrescendo
assintoticamente a medida.em"que a firma aproxima-se da"'-:pro’ducz‘io'permitida pelo mercado.
ou seja a desvantagem nos custos declina a partirf;de'deténninado nivel de produgdo. Os
resultados sio portanto mais conclusivos para niveis elevados do que para pequenos niveis de

produgio.

Como prinqig;ﬂ conclusdes do modelo os autores mencionam que a aparente separagio

entre a teoria da firma neoclassnca e a ECT pode ser reduzxda Os custos de ‘governanca podem

ser tratados como custos adzcmnals de ndo adaptagio. O modelo. entretanto, nio refere-se a

f
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21) Cm = C(X. k: ) e

22) Ci = C(X.k; a) + H(X. k)X, onde H(X, k) representa a desvantagem de custo por

unidade produzida internamente.

Assumindo-se Hx < 0 e Hk < 0, ou seja quanto maior a escala e maior o grau de
especificidade dos ativos a penalidade por unidade cai, entretanto H(X k)X sera sempre
positiva, o que esta associado a representagdo da curva de custo assintotica do modelo .
heuristico. Assim pode se definir uma.ﬁ_.mcéo 'repre-s_entativa dos custos marginais associados ao

~

nivel de produgao e ao nivel de especificidade do ativo.

23) M(X.K) = HxGGRX + HIXK). ©~ o I

. m— u

Para niveis baixos de produ¢do a penalizagdo dos ,cpstbs t_otais"_d.e produgdo sera
positiva, mas passara a declinar a partir de"déitefminado. ﬁivel de produ.c;z‘io'. decrescendo
assintoticamente a medida em que a firma aproxima-se da produc;z’io permitida pelo mercado,
ou seja a desvantagem nos custos declina a bértir dle d.et.érmi.nado nivel de produgdo. Os
resultados sdo portanto mais conclusivos para niveis elevados do que para pequenos niveis de

producio.

i

Como principal conclusées do modelo os autores mencionam que a aparente separagao

entre a teoria da firma neocléssica e a ECT pode ser reduzida. Os custos de governanga podem

ser tratados como custos adicionais de ndo adaptagio. O modelo. entretanto, ndo refere-se a




estudado o processo de coordenagdo vertical em sistemas agroindustriais. A teoria apresentada
servird de base para as discussdes da inducdo da integracdo vertical dentro de sistemas

compostos por uma ou muitas firmas atuando sequencialmente na cadeia produtiva.

O proximo capitulo tratara de instituicdes o que abre um maior campo para os estudos
dos contratos. Seguird com o estudo do ambiente institucional e da sua importancia enquanto

alterador dos custos de transagio e, por conseqiiéncia, como balizador das estratégias das

corporagges.




Aplicacio da ECT: Estruturas de Governanca e Coordenacgio do

Agribusiness

Estruturas de Governanca e Coordenacio do Agribusiness
Introducio:

A evolugdo do conhecimento da economia da producio e distribuicdo de alimentos e
fibras recebeu importante contribuicdo e influéncia do trabatho pioneiro de Davis e Goldberg

(1957, p.85), que definiram o termo “‘agribusiness” como: ,'

“.. a soma de todas as operagdes associadas a produgdo e distribui¢do

de insumos agricolas, operagdes realizadas nas unidades agricolas bem
como as agdes de estocagem, processamento e distribuicdo dos produtos,
e também dos produtos derivados.”

Os autores mencionados anteciparam as principais tendéncias dos sistemas agro-
alimentares modernos. Primeiro, elevadas taxas de mudanca tecnoldgica ao nivel da produgéo
agro-pecuaria resultante das ligagdes entre a fase de produgdo e a industria de insumos agro-
pecuarios. Em segundo lugar, indicaram as fortes relagdes entre a industria de alimentos € o
sistema de distribui¢do, incluindo o sistema de atacado e varejo, em especial o papel dos super-

mercados.

Outras tendéncias foram apontadas pelos autores tais como o crescente poder dos

consumidores, vistos aqui como um grupo de pressdo especifico, a globalizagdo do sistema
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agro-alimentar, a mudan¢a do papel do Estado, a crescente importdncia da coordenagdo

vertical seja via contratual seja via integragdo vertical completa.

A visdo de Davis e Goldberg (op. cit.) propde um sistema agro-alimentar cuja evolugdo
partiu de unidades agro-pecuarias auto- sustentadas e em estado de auto-sufiiciéncia com
respeito ao uso e produgio de insumos, para um novo status onde prevalece a grande

interdependéncia entre segmentos do sistema agro-alimentar. Os autores mencionam Davis e

Goldberg (op'. cit. p.6):

... succintly stated, it lxas emlu.d ﬁosr‘n an agricultural to an
agribusiness status”. S
O estudo onde a definigdo acima foi aprese.ntada baseou-se na .meté’dologia de matriz
insumo-produto, indicativo da _preogCupagz'io. _d_o:s_ a@to_rgé ~com questes \dle_ :rela.q:c'l)gsliht_elr-.
setoriais na economia e especialmente com o papel dés dimgn_Scjes ea panic;ipac;é'.p relativa do

produto do sistema agro-industrial ou agribusiness. na economia norte-americana.

No tocante ao aparato me't'bd.cjjlégicc.) "a matriz insumo-produto foi substituida
paulatinamente por outras metodologias de natureza mais descritiva, nos estudos subsequenteé
_sobre agribusiness. E'm_ estudos subsequentes, Goldbefg'(ylf968)ﬂpéssou a enfocar o agribusiness
de produtos especificos i'ndicandb a mudanga de foco para estudos menos agregados. Neste

estudo alguns novos désenvolvime_mos_conceituais merecem ser considerados:
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- Primeiro o autor define o Sistema de Agribusiness de Commodities (Agribusiness

Commodity System), que € ainda a base das analises desenvolvidas em Harvard.

- Segundo, o autor utiliza os termos complexo, sistema e industria de maneira
indiscriminada. Assim denomina complexo trigo, sistema soja e indastria citrica,
criando assim uma indefini¢do nesta literatura que ainda persiste nos trabalhos dos

anos 80 e 90,

- Terceiro, o autor discute o conceito de coordenacio do sistema de agribusiness. Para
fazé-lo, Goldberg estuda as relagdes contratuais, as institui¢des de coordenagdo e
aquilo que ele definiu como sendo integragdo vertical e contratual nos trés sistemas

-~ estudados.

1

A importdncia deste estudo seminal fica evidente pela marcagdo de uma dicotomia entre
os estudos tipicos de economia agricola "com'_‘base : ﬁa teoria neo-classica da firma e ;oda a
literatura de cunhd éplica’do desenvolvida desde entléios definitivamente com orientagdo para o
sistema agro-industriai, .ou Seja, orientagdo para o agribusiness. Certamente existem muitos
estudos na venente_tradiciohal'da economia agricola com preocupagdo sistémica, como

exemplificam aqueles baSeados na teoria de demanda derivada, fungbes de produgdo

- — -
- -——— .
T e

multiproduto ou enfocando os mecanismos de transmissio de pregos, entretanto sio embasados
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‘em um conceito de firma que é de aplicagio limitada quando trata-se de estratégia -

. 29
corporativa.

A atragdo que o Programa de Agribusiness de Harvard exerceu e vem exercendo sobre

-empresarios e académicos de todo o mundo tem a ver com a metodologia utilizada. fortemente
N |

baseada em estudos de caso que di margens para imediata aplicagio aos problemas

corporativos. Ao mesmo tempo oferece desatios para os pesquisadores uma vez que podem

trabalhar seus desenvolvimentos teodricos em sincronia com a realidade.
A influéncia de Goldberg vem sendo sentida no final dos anos 90 com o surgimento de

novos programas de agribusiness nas principais universidades em todo o mundo seja no nivel de

graduagio, pos-graduagio e treinamento de executivos.

No seu desenvovlimento, a literatura de agribusiness tornou-se de natureza descritiva,

sendo muito interessante para treinamento _d-e’ éxecﬁtiQoé ma;s deixa.n(i-o a deséjér dﬁando
voltada para invéstigacéo ﬁmdamentai ou éf)li:céda é_hv.ohl/éndé_'a. 'fo}fﬁ]ulac;éc-) demddelos e teste
de hipoteses. Para uma real compreensdo dos me"canis.r'nos de coordenacdo de distintos sistemas
agro-industriais existe a necessidade de uma teoria que sirva de base explanatoria sem perda de

" -aplicabilidade para propositos estratégicos.

-

- O concetto de tirma no corpo da economia neo-institucional ¢ tratado em diversos artigos de R. H. Coase. De modo
especial no seu discurso de recebimento do Prémio Nobel de Economia denominado; “The [nstitutional Structure of
Production”, apresentado em Estocolmo em 1991. k

i

f

|
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- Pode ser dito que o paradigma da teoria da organizagdo industrial (estrutura-conduta-
desempenho) pode servir como base tedrica em muitos casos. Entretanto o nivel de agregacio
em geral utilizado é muito amplo para o proposito de estratégia corporativa, sendo o conceito

de poder de mercado insuficiente para a compreensao da governanga de produgio.

Ao mesmo tempo:o enfoque d'e “ﬁliéfes” du cadeias de producgdo, segundo a escola
francesa, tem sido largéménté utilizadd eﬁ e'stﬁdc;s das relagdes agro-industriais. Tal énfoque €
_menos orient'adc_i pai'él aspect.os- é_s;fra‘tﬂégicz.):s' _corpOratiQos focalizando prioritarjamente a
organizaqio polirtica' do sistema. Tal como ,coiocadd- por Lauret (1983), este enfoque foi
influenciado pela escola francesa de Org_anizﬁc;ﬁo fnduStrial que por sua vez aporta em bases

Marxistas, Classicas e Sistémicas.

O presente estudo focaliza os aspectos estratégicos relacionados ao conceito sistémico
de agribusiness. Assim considerado, o estudo esta voltado para a exploragdo do conceito de

coordenagdo do agribusiness e seu uso pratico para estratégias publicas e privadas. -

Considera-se que o trabalho de Goldbe__rg apontou na dire¢do correta ao introduzir
aspectos contra.tuaise. institucionais para focalizar o problema da coordenagdo de sistemas
agro-industriais. No presen_fg estudq propde-se que a economia dos custos de transacdo
pbde prover import_ante.suporte tedrico para o estudo_ de‘ _sistemas do agribu_siness{
expandindo assim o campb analit-icol tradicional e Sugerindo uma proposta teorica

faltante no trabalho de Goldberg.
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A analise com base na economia dos custos de transacio ¢ compativel com o modelo de
Harvard (Anilise de Sistemas de Agribusiness) e, a0 mesmo tempo, abre a possibilidade para
testes de hipoteses com respeito as_estruturas de- governanca eficientes que resultam das

diferentes caracteristicas das transagoes bem como do ambiente institucional.

— T —

No presente estudo propoe S¢ que a economia dos custos de transacio aphcada ao

estudo do agribusiness pode prover a ligacdo natural €ntre a economia teorica e sua aplicacio
. . N SRR

orientada para o estudo das corporag:oes e mstxtuu;oes do agnbusmess

e m——— L

Objetivos e Organizacio dos Capitulos Seguintes:

O objetivo desta parte do estudo deﬁrur um modelo e explorar apllcacoes da economxa
dos custos de transat;ao tal como proposta por.Wﬂha.m.son (1987, 1991 1993) e Riordan e
Williamson (1985), no estudo da coordenagdo dos sistemas ang-industriais. Com base nesta
teoria a discussio de reguléridades da govérnanga desistemas'agro-industriais como uma

decorréncia das caracteristicas das transagoes sera desenvolvida. Outros objetivos sdo:

- desenvolver o conceito de coordenacdo do agribusiness baseado no conceito

Coasiano de firma,
- explorar o conceito de adaptabilidade de sistemas agro-industriais,
- apresentar um modelo conceitual para o estudo de sistemas agro-industriais,

- apresentar um evmplo anahttco de estrutura de governanga baseado na analise

discreta institucional comparada de contratos no agribusiness, segundo modelo

proposto por Williamson (1991).

TR AT Ml 8 e e M s - s e e MRS T mm T RS $h - o 4 Y
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No capitulo 4 sdo discutidos diferentes conceitos de agribusiness que aparecem na

literatura, em especial nas vertentes de sistemas de commodities de Harvard e de cadeias
' \

(filiéres) da escola francesa. No capitulo 5 é apresentadb o modelo de analise de sistemas agro-
industriais, estendendo o conceito de economia dos custos de transagdo para o estudo 'de_
coordenagdo dos sistemas agro-industriais. No capitulo 6 sera apresentadq um exemplo de:
analise de contratos em sistemas agro-industriais e finalmente o capitulo 7 apresenta conclusdes

e sugestGes para investigagdes neste novo campo do conhecimento.




Capitulo 4: Analise Comparativa de Sistemas Agro-Industriais

O estudo de sistemas agro-industriais tem ampla aplicagao queyai desde b.desenho de
politicas publicas, organizagdes de empresasre estratégias corporatiQas. Desde a publicagdo do
traba[h.o de Davis e Goldberg (1957) e Goldberg (1968) as -intéfacﬁes das industrias de
insumos, produgdo agro-pecuaria, industria de a_limentols e o sistema de distribui¢io ndo mais

podem ser ignoradas.
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ois estudos mencionados enfocaram o caso particular do agribusiness norte-
ntretanto tal particularidade torna-se menos importante dado o padrio de

dos sistemas agro-industriais, também antecipados nos estudos originais de

s enfoq.ues das relagdes agro-industriais i.h'ﬂ:ue'r-léférah‘i‘a literatura dos anos 60,
:"oques tedricos foi desenvolvido ‘na Franga gerando o ;_iOnceito de 'cadeia (filiere)
tudo da organizagdo agro-industrial. Diversos qst_udo_.s-' foram desenvolvidos em
fortemente baseados na vertente_francesa,rtais_pomp encontrado no Brasil nos

Auller (1991) e Kageyama (1987) e na Holanda notrabal_.ho_de.;l_’ost e Vlieger (s.

peito das diferencas de origem e de aporte tedrico, os conceitos a serem
presente capitulo tém diversos pontos de tangéncia. Por exemplo consideram o
ob a odtica sistémica, avaliando as relagdes entre atores através de diferentes

onomia, repensando a distingdo tradicional entre setor agricola, industrial e de

tangéncia importante reside na consideragdo da importincia das instituigGes
ara darem suporte para as atividades produtivas. Diferentemente da visdo neo-

ional, aqui as instituigdes ndo sdo vistas como um elemento neutro com respeito a

"eCUrsos na economia.
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Os aspectos mencionados sdo insuficientes para considerar-se a possibilidade de

sobreposi¢do dos conceitos de cadeia e sistema agro-alimentar ou de tecer generalidades

l

quanto as diferentes tendéncias de estudos dos SAG’s. Na verdade sdo conceitos distintos

embora a literatura frequentemente os utilize de forma intercambiavel. Assim o proprio

- conceito de filiére foi traduzido por Lauret (op. cit.) como sendo “‘commodity system”, o que

ndo € razodvel pelas distintas conotagdes entre as escolas de Harvard e francesa.

O primeiro objetivo do presente capitulo é de definir o “agribusiness commodity
approach” de Harvard, desenvolvido com base no trabalho de Goldberg (1957) e o conceito de

“filiere”, com base na escola francesa de organizagdo industrial. Ndo se propGe aqui 0 contraste

com outros estudos desenvolvidos em outras partes do mundo.

O segundo. objetivd"é. 'compar::jlir;.'-ol conceito de coé_rdenagﬁo do agribusiness tal como
aparece em ambos os enfoques e identificar como a sua léitura com baSe na economia de custos
de transacio, _pode ser realizada para. permitir m_elhor,compreeﬁsﬁ_p_ da coordenagdo dos
sistemas de agribusiness. Tal viséo.seryi-ra de funﬁd-amento para ki)préximo capitulo, este

desenhado para explorar a tundo tais potencialidades.




Ho

4.1 Diferentes Visoes Sistémicas do Agribusiness

O Enfoque do Sistema de Commodities (CSA):

A escola originada a partir do trabalho seminal de Davis e Goldberg (op. cit.) teve
enorme impacto sobre geragdes de liderangas mundiais no agribusiness, seja na area privada

. a s 3
§€]a N0 Campo academlco.'o

A primeira caracteristica resultou do fato de ser o conceito de “agribusiness” de
aplicagdo imediata para a formulagio de estrategias corporativas sem muita necessidade de um

suporte teorico de natureza complexa. Isto € diferente de se afirmar que ndo exista um suporte

- JP— m—————

———

teorico no trabalho de Goldberg, mas que a operacionaliza¢io do conceito é simples e pode

resultar em utilizagdo imediata pelas corporagdes.

A segunda caracteristica tem a ver com a precisio com que as tendéncias do

| agribusiness moderno sio antecipédasw no 'Vtral.):a‘lhb de Davis e Goldberg (op. cit.) e em esp'ec-iai

“em Goldberg (op. cit.). Poder preditivo é um importante atributo em qualquer modelo teorico.

~ No primeiro trabalho os autores apresentaram uma analise histérica e uma visdo
evolutiva do sistema por eles denominado de agribusiness’. Os autores discutem a crescente

especializagdo da atividade de produgdo agricola e agropecuaria que conflita com a persisténcia

-

oo programa de agribusiness da universidade de Harvard vem sendo desenvolvido pelo Prof. Ray Goldberg desde os

anos 30, tendo treinado milhares de executivos e proeduzido consideravel nimero de estudos de caso sobre corporagdes
do agribusiness internacional.

. A primeira referéncia ao termo Agribusiness é devida a Davis em um semindrio apresentado em 1955.
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da atividade da unidade de producdo diversificada, embora nela persistam os beneficio:

assoctados a dilui¢do do risco e a exploragdo ambientalmente compativel.

A producao de ahmentos no penodo do pos-guerra passou a ser crescentemente
dependente de insumos mdustnalxzados que passaram a ser adquiridos no mercado ao mves de
produzidos localmente Adicionalmente as atmdades de armazenagem processamento e

distribui¢io passaram a ser muito complexas para serem conduzidas integralmente pelo

produtor rural.”?

—_

A base teorica do CSA é denvada da teona neo- classma da produgdo em especial do
conceito de matriz msumo -produto de Léont:eﬂ‘ Tal__ enfoque deu _b;ise__p_ara a introdugdo da
questao de dependéncia intver-setolri.a_l. e taml.)e'x_n_. expressa a prgocupacﬁoqom a mensuragdo da
intensidade das ligagdes inter-sétoriais. A n_detbdo_logia Serviu para prover uma visio analitica
compreensiva do - agribqsine‘ss‘ ?_ ndftg-americﬁaﬁo' _em | ,e_speci_él_ _quanto -a sua parcela | de

contribui¢do para a formagio do produto nacional,

Estas mensura’cées levaram a concretizacdo do conceito de que, ainda que se observe
um continuo dechmo na parcela do produto agncola sobre 0 produto total 0 agnbusmess visto
COmo um sistema mtegrado ja dava mostras de ser muito importante e significativo para ser

negligenciado como uh_idade\analitica sugerindo assim a proposi¢do de que o sistema poderia

32

. O mesmo concerto aparece na literatura francesa de “filiéres™ que define uma taxonomia de cadeias com base no grau
de interagdo com os mercados de insumos mdustnallzados € com a industria processadora de alimentos.
i3

. Ainfluéncia de W Lc.onuel'fe muito acentuada no lrabalho inicial de Daws ¢ Goldberg (op. cit.), que fazem explicita
referéncia ao seu apoio no trabalho, em aeradeczmento mtrodutono
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func:onar como um grupo de pressdo socxal administrando momentos polares de contlito e de

- —— e ———— \
—————
—— e e

cooperacdo.

Outro ﬁmdamento do CSA ¢ a analise com base sistémica que perpassa a maior parte

dos estudos seJa nos casos de estudos sobre sistemas especificos (centrados em um produto),

seja nos casos de estudos de caso agro-industriais.

A despelto da metodologia adotada os estudos desenvolvidos sob a otica do CSA

focalizam a sequéncia de transforma(;oes por que passam 0s produtos restringindo o escopo

dos estudos quando comparados aos trabalhos aLres_ados oru.mals »\ visdo sistémica estava

presente tanto nos_trabalhos de cunho agregado como nas aplicagdes especificas. Visto como

um sistema complexo, Goldberg redefine o conceito de agribusiness no trabalho de 1968 como:

“Um CSA engloba todos os aréfes én'i’alvidos co'm" a produ(:d'o,
~ processamento e d:smbmcao de um produto Tal s:stema inclui o
mercado de insumos agricolas, a praducao agncola, operacdes e
estocagem, processamento, atacado e varejo, demarcando um fluxo que
vai dos insumos até 0 consumidor final. O conceito engloba todas as
instituicées que afetam a coordenacio dos estdgios sucessivos do fluxo

de produtas, tais como as mstzm:caes governamenrms, mercados Sfuturos

e assoc:acoes‘ de comércio”. (fi igura 4.1.)
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Figura 4.1. Enfoque de Sistemas de Agribusiness:

 CONSUMIDOR

.

CINDUSTRIAL | | VAREJSTA| | INsTiTUCIONAL |

r

| PROCESSADOR
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Mercados | | probutor |  Trabalho

Mercados futuros Ry T o _Crédlto .

Programas Govemamentais
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Joint Ventures , — - - Propaganda -

- ' . ., 4 PROGDUTOR Y} - ... ... . -
Integragao | | MATERIAPRIMA |  Armazenagem

- contratual . 1 - . - R |
- verticat _ .. Outros servigos

Agéncias de estatistica
Tradings |

| Firmas indlviduais

Fonte: Shelman, ] 991.
Com a consideragdo explicita do papel das instituicdes é possivel definir-se uma
primeira ligacdo entre o é_nfoque de Harvard ¢ a escola neo_—institucio’nal_ista de North (1990) e

Williamson (1991) a ser éxpl_oradé'_nd proximo capitulo. O enfoque;.de'l'Haﬁwar‘d considera
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também dois niveis de agregagdo, primeiro ao nivel da firma e segundo, considera o ambiente
macroecondmico e institucional que afetam a capacidade de coordenagio do sistema.

Tal como proposto pelos autores em uma economia.dinimica o agnbusmess pode ser

| o |
melhor exphcado anallsando o fluxo de bens € Servigos atraves; dos -agentes €conomicos.
Mesmo relevando a mstablhdade da renda agricola como um dos problemas mais sérios que

afetam o snstema agro mdustrlal as anahses ndo prendem -se basncamente aos pregos, o que nio

significa que estos_tenham pouca relevancia para a compreensio dos sistemas agro-industriais.

A pnmelra referencza ao problema central da coordenagdo dos sistemas do agribusiness

é felta por Daws e Goldberg (op. cnt P 6)

“0O agribusiness modemo m‘io ' p()dc ser. w.sm camo 0 resulmda de um
plana pre-concebzdo. Ao m ves, ele é o produto de forcas camplexas e

| evo!utzva.s que atmmz man ou mcmu esponmncamente sem uma
c(mrrlem:can central "

A expressao acnma tem forte hgacao com 0 conceno de “auctioneer” neo- -classico, uma
espécie de entldade mmca que porta a mformaoao necessana para os agentes econdmicos.
decidirem a custo zero. O comentarto ndo consndera exphcxtamente 0 mecanismo de precos
como o coordenador ﬁnal do 51stema mas contem 0 ﬁJndamento conceitual do que seria um

sistema de mercados competxtwos Cunosamente nos desenvolwmentos posteriores do tema,

0S autores consnderam explxcxtamente o amblente mstltucxonal representado pelas associacdes
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comerciais, bureaus, comités entre outros, como sendo importantes forgas coordenadoras do

sistema. S R \

O papel do Estado também é considerado explicitamente em especial quando toca na
questdo de programas que protejam a renda rural,investirhentos em pesquisa e regulamentagao.
das opera¢bes com -_ alimentos. No primeiro dos trabalhos de Goldberg pode se verificar
comentarios éxplicitds a respeito do papel das cooperativas agricolas como um meio de

promover a integracio vertical ao nivel da producio primaria.™

No seu estudo de 1968, Goldberg*._coléca mais precisamente o conceito que geraria o
Commodity- Systemé Approach®. O es_tud_o ava.lia-;tr_és sistemas respectivamente; trigo, soja e
laranja da F_lérida.;.O aparato ‘éonceifual utiliiado na‘io.mais é baseado na matriz de insumo;
produto, mas sim no paradigma de eStrutﬁrzi—conduta-desempé’nhoda organiza«;ﬁo industrial.
Cada sistema é estudado em termds da sUa.- Iucratividéde,. estabilidade de pregos, eStratégia das

corporagdes e adaptabilidade. |

Aspectos dindmicos sdo introduzidos na tentativa de identificar as mudangas mais

importantes que afetam determinado sistema. Mudangas tecnoldgicas sempre representam um

kX | . . ' . ' . - : : . , :
. A configuragdo das cooperativas enquanto estruturas de integragdo vertical da atividade de produgdo agricola ¢
discutida em Sexton (1986). S

35 - : L . y
. Para uma revisdo recente do conceito e da experiéncia de Harvard veja Shelman, M. L. (1991).




papel importante nos estudos de Goldberg ndo apenas ao nivel da producio rural, mas tambem

T T N .y - sage 36
na industria, distribuigdo bem como ao nivel de producdo doméstica.

A
.

A abordagem tradicional de estrutura-conduta-desempenho representa uma
cara'cteristi_ca nos estudos, tal como atesta o capitulo sobre 0 sistéma trigo que considera os
canais de diS‘tl'ibu.iinO,. estrutura de mercado e diferentes. eécalés de dﬁéragéb. Em cada sfoema
analisado esta inc-::uido_ um estudo do pefﬁi de coordenagio e.éaracteristicas de integragdo

vertical.

RelagGes contratuais sdo mencionadas como importantes mecanismos de coordenagao,
0 que permite perceber outra ligagdo entre o CSA e a literatura de economia dos custos de

transacdo. A tal respéi‘tp ,Gbldberg (1 968,' p55) atesta qué: |

“Existem muitas relagdes contratuais na industria do trigo que apdiam
as operagades verticalmente integradas em substituicio a posse integrada
das operagoes”.

Assumindo que contratos podem - substituir a integragdo vertical, Goldberg estd
perguntando implicitamente a mesma questdo formulada por Coase (1937), i.e., qual ou quais
os fatores que determinam o tamanho das firmas e, mais importante, o autor esta considerando
‘0 conceito de firma proposto por Coase e elaborado por Williamson na literatura de Economia

de Custos de Transacﬁb.

36 ST . o : .
. Esta representa uma similaridade importante entre os modelos de CSA e “filiéres’.




Alguns importantes aspectos merecem destaque:

- primetro, o' estudo de Goldberg é focalizado em um produto, o que passou a

caracterizar o enfoque de sistemas de agribusiness.

- 0 estudo define ainda um locus geografico, no caso a laranja da Florida, o que

mostra outra caracteristica de delimitagdo do campo analitico.

- Goldberg trabalha explicitamente o conceito de coordenagdo, provendo importante

espaco para a analise institucional. -

- Goldberg reforga as caracteristicas diferenciais dos sistemas do agribusiness dos

outros sistemas industriais, colocando enorme importincia nos fatores que

influenciam nas flutuagdes da renda agricola. .~ - - . .

~ Sumarizando, Goldberg tocou em muitas variaveis ndo tradicionais no seu estudo sobre

sistemas de commodities. A introdugdo das variaveis institucionais como explicativas do
processo de coordenag¢do bem como a introdugdo dos conceitos com base na firma “‘coasiana”’,
s3o alguns dos aspectos distintivos deste enfoque, presentes mas ndo explicitados.

A forte relagdo entre a metodologia de Harvard e a utilizagdo de estudos de caso vem
viesando a sua utilizagdo no sentido de estudos mais aplicados do que estudos teoricos. No

presente estudo sera mantido que ambos os aspectos, teoricos e aplicados, devem seguir juntos

na condugdo dos estudos dd__agribusines’s; "_A_Igumés”-das opdrtunidades abertas por Goldberg
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estdo comegando a ser eXploradasa’penas mais recentemente, como é o caso da substituicio

entre integragdo vertical e contratos na coordenagdo do agribusiness,

Um comentario fi nal sobre o estudo de Goldberg € 0 seu alerta a respe:to da
importincia da utlhzaoao do enfoque sistémico para o apolo a tomada de dec1soes corporativas.
As caractenstlcas especificas dos snstemas do agribusiness aumentam a demanda por estudos
detathados que enfatizem a compreenséo do seu funcionamento. O conhecimento sistémico do

. . L, . - « - 37
agribusiness pode ser um importante instrumento nas maos do tomador de decisdes.

4.2. 0 Conceito de Cadeia '(Filiére)_-Afgro-Alimehm |

O conceito de “ﬁhere é um produto da escola de economla mdustnal francesa que se
aplica a sequéncia de atnwdades que transformam uma * commodlty em um produto pronto
para o consumidor f' nal Tal concelto pretende apro*omar as visdes da orgamzaoao mdusmal

das necessidades da gestao pubhca (Morvan 1985)

O conceito de “filiéres” ou cadeias nio privilegia a variavel pre¢o no processo de
coordenagdo do sistema e focaliza especialmente aspectos distributivos do produto industrial,

Morvan (op. cit., pp ) define o conceito como:

37

Conforme colocado por Goldberg (op cit., 709) ‘Wlth such a narrow perspective there is a great danger that

managers will lose out on profitable opportunities for the luture or become vxcums of a chanfzmg market structure in
which their functions have been materially altered" : :
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“Cadeia (“filiére”) é uma sequéncia de operacdes que conduzem a

produgio de bens. Sua articulagido é amplamente influenciada pela

Sronteira de possibilidades ditadas pela tecnologia e é definida pelas

estratégias dos agentes que buscam a maximizagdo dos seus lucros. As

relacdes entre os agentes sdo de interdependéncia  ou

complementariedade e sdo determinadas por forgas hierdrquicas. Em

diferentes niveis de andlise a cadeia é um sistema, mais ou menos capaz

de assegurar sua propria transformagio”.

Segundo Lauret (op. cit.) a génese do conceito de cadeias ¢ baseada nas relagdes inter-

setoriais presentes na literatura francesa desde o classico “Tableau Economique” de Quesnais,
também em autores marxistas, em especial Marx e Kautsky, refletidos na preocupagio

distributiva e, mais recentemente, na teoria geral dos sistemas.

A descri¢do proposta por Morvan (ibid.) conduz a uma concreta semelhanga entre o -
conceito de cadeia e o de sistemas de commodities. Ambos focalizam o processo produtivo
enquanto uma sequéncia dependente de operagdes, ambos tém caracter descritivo sem

necessariamente depender desta caracteristica.

A variavel tecnologia recebe tratamento especial mas diferenciado em ambos enfoques.

A literatura de cadeias caracteriza-se por uma analise schumpeteriana enquanto no modelo de

Harvard predomina uma visao neo-classica.

“Ambos os enfoques partem da analise da matriz insumo-produto entretanto as cadeias
~enfocam e enfatizam a hierarquizagéo e poder de mercado, portanto aspectos distributivos. O

enfoque de cadeias analisa a dependéncia dentro do sistema como um resultado da estrutura de -




mercado ou de forcas externas tais como agdes governamentais ou de agdes estratégicas das

: —
corporagdes associadas ao dominio de um no estratégico da cadeia.

Ambos os enfoques tratam de estratégia, sendo na literatura de cadeias mais voltada
para agdes governamentais e no enfoque de Harvard predominantemente, mas néo

exclusivamente, focalizado nas estratégias das corporagoes.

Morvan (ibid.) apresenta -a noc;éio do uso multiplo do conceito de cadeia. Considera o
autor que o cohceito .pode ser utilizado para aﬁalisar e descrever o sisténﬁa servindo
adicionalmente como uma ferramenta de gestio, seja aplicada & definigio de estratégias ao nivel
da firma ou ao apoio no desenho de politicas governamentais. Dos resultados indicados pela

literatura, tudo indica que o segundo aspecto vem sendo mais proficuo em resultados. -

Eleme.ntc;éy.d‘/inﬁmict')s vém sendo -fr.élltadc.);nnd enfoque de cadeias. Conforme mencionado
anteriormente, a variavel tecnologia é. importante_especialmente eriquanto seu potencial para
modiﬁcér Q brgduto e‘,-._er_n ;oré_seqi_xéncia,aprép_riaestrutura d_qs _‘-mercad_c_)s. Outro conceito
dinimico da vertente de- cadeias tem a- ve.r-- com a “porosidade” e instabilidade, ambos
relacionados com as interacdes de cadeias de produtos diferentes. As fronteiras das cadeias

podem modificar-se ao longo do tempo.

Ambos modelos compartilham a base analitica sistémica e enfatizam a variavel
tecnoldgica. Sua génese comum baseada na importancia da matriz de Leontieff merece dois
comentdrios: Em primeiro lugar a coincidéncia enfatiza a importincia das relagdes inter-

setoriais. O segundo aspecto que pode explicar a razdo que levou a substituir a metodologia de




andlise insumo-produto por metodologias de cunho mais descritivo, tem a ver com a limitagio

desta para lidar com mudangas tacnoldgicas.

De fato, a matriz de Leoﬁtief}' r'epfesenta a andlise da estrutura da economia baseada na
co_ncépc;ﬁb désta cdmo uma'ﬁmc;ﬁo"defproduq:ﬁo-_coﬁ coeficientes fixos. Assim assume uma
fungdo d-e produqﬁo com el‘z.istiéidade de substituicio entre fatores iguzil a zero, ‘quehpermite
uma limitada capacidade para lidar com mudanga tecnolégica ¢ com acomodagdes induzidas

por mudangas nos precos dos fatores. tal como usualmente tratada pela literatura neo-classica.

Outro aspecto comum entre ambos os conceitos tem a ver com a relagdo entre a
estratégia ao nivel da firma e o conceito de estratégia ao nivel do sistema. Ambos sdo
mecanismos- inter-dependentes e implicam que os mecanismos de coordenagdo- sistémicos

podem ser desenvblv_idos pelos agentes. Assim Goldberg (op. cit., p.193) comenta:

“Associa¢ies apdiam as firmas na sua capacidade de flexibilizar-se e
adaptar-se as mudangas nos _sistemas de commodities. As pequenas
firmas tém acesso limitado a informacées, o que pode ser suprido por
organizacges”.
O mesmo conceito é expresso por Morvan (ibid.), onde o autor menciona que O sucesso
da firma € um resultado das estratégias classicas ao nivel da firma (defini¢do da escala e nivel de

integragdo vertical), e das estratégias ao nivel do sistema, que podem induzir uma performance

superior as firmas que operam dentro do sistema. Assume-se implicitamente a existéncia de
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algum mecanismo de coordenagio interno e que tal mecanismo ndo independe da estrutura de
|
}

mercado.

O grau de coordenagdo e a forma pela qual esta se materializa é uma importante
diferenca entre os dois enfoqués. A literatura de cadeia considera as-variaveis tipicas da
organiza¢do industrial, tais como as barreiras a entrada, mas introduz complementarmente o
conceito de controle estratégico de nos da cadeia. A dominagio tccnolégica ¢ explorada, onde
o nivel de investifn_entos em P&D béni como o'regime de proprie.dade' intelectual s3o aspectos

institucionais de fundamental importancia.

Ambos os modelos consideram que a integracio vertical é importante para
explicar o mecanismo de coordenag¢do ao nfvel sistémico mas em nenhum dos modelos
analisados se aprésenta uma teoria explicativa dos detgrminantgs do nivel e da forma dg
coordenacio vertical. De niod'd sixwxhliiai".i amboscons:deram .Q”'c.dlnéeito de Que intggrac:’io
vertical e cohtrat_os sao sut.-)s.titutos. rilomllmro.\}ﬂi-lane‘ntd &e ﬂf.é‘rramelntal” paral integracﬁo

vertical, mas niio sugerem uma teoria explicativa.

Como um conceito novo ¢ visivel que a cadeia basia-se fortemente no paradigma basico
da organizagdo industrial, sendo entretanto utilizado em diferentes niveis de agregagdo e
levanta um aspecto a ser discutido adiante, qual seja o da coordenagdo entre os agentes do

sistema.
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CADEIAS (FILIERES) AGRO-INDUSTRIAIS:

Aplicaf,:ées do conceito de cadeia aos sistemas agrd-industriais podem ser encontradas
em diferentes vertentes da literatura. Dxferentes utlhzacoes podem ser reportadas por Flonot
(1986) Lauret (op. cnt) Labonne (1985) Koulytchlzky (1985) Perez (1978) Pecquet e

Nalbantoglu (1981) e Batalha (1993), entre outros.

Diferentes.autores discutem a questdo do grau de agregacdo que pode ser visto como
caracteristico do gnfo_que. Em geral considera-se_o nivel de meso-agregagdo, definida como
sendo aquela si_tuada__iient;el 0 nivel tipico da ﬁrma e da analise macrpeconémica, aproximando-
se do conceito de:set'c_)r, entretanto nz‘io Iimitadoa_ ele uma vez quealc_adeia. pode atravessar

diferentes setores da economia.

Sendo enfocado em um {nico produto, o conceito, seja de cadeia ou de sistema agro-
alimentar, nio se alinha com a analise micro-econdmica pura. sendo, por outro lado, mais

estreito do que o nivel macro agregado.

A definigdo de cadeia da escola francesa é reportada por Malassis (apud, Labonne, op.

cit., p.5):

“A cadeia (filiére) reporta-se aos itinerdrios do aparelho agro-alimentar,
no que concerne a ligagao entre os agentes ¢ das opera(:o"es que
conmbuem a farmacao e transferéncia do produto até o seu estado f inal

de unhzacao, bem como_aos mecanismos de ajustamento do ﬂuxa dos

produtos e dos fatores de produ(:ao .




- O mesmo autor propse outra classificagio baseada no grau de articulagio de mercado.
Assim propde a classificagdo de cadeia de subsisténcia, artesanal e industrial. O primeiro

podendo ser encontrado nos paises pouco desenvolvidos com a predominiancia de exploragées

familiares, de baixo aporte de capital e tendendo 5 auto suficiéncia da unidade produtiva. O

segundo caso ¢ exemplificado  pelas exploragdes que Ja encontram algum tipo de




-
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4.3. Coordenacio de Sistemas do Agribusiness

A questdo central da coordenagdo dos sistemas do agribusiness é tratada em ambos
enfoques discutidos no presente capitulo sendo a sua importdncia derivada de diferentes

fatores:

Em_ primeiro lugar a coordenacz'iq exclusiva pelo sistema de precos ndo serve de padrdo
para quaisquer dos enfoques. Segundo aé mstttw(:oes que sdo rmportantes e[emenstos que
1nterferem no processo de coordenaqao ﬁao podem ser instituidas a custo zero. Em terceiro
lugar, caso éejam considerados aspectb.sﬁ dlstnbutlﬁbs é eétrﬁtura predommante nos mercados
agricolas 1mpoem a necess:dade.de-meéz;nlsfno; péfa hdawr‘cr:om 5 pfoblema da instabilidade da
renda agncola Fmalménte a questao 'dé cbmpet:tmdadé de sxétemﬁs do agﬁﬁusmesQ pode“ ser-_
tratada enquanto éﬁczenma de sistemas comparados. Em tais casos o conceito de coordenaqz‘id
permite uma expansio do conceito tradicio-nz*ﬂ de cqmpetitividade, \-/i.S.tO 5_05 a otica dos custos

comparados.

Coordenacao de sistemas de agnbﬁsnhess € déﬁmda como o resultado da agdo de
distintos mecanismos QQe permlte‘m sﬁb‘rxr as nécessxdades dos consumidores finais. Tal
definicdo ¢é suﬁcientemente ampla para englbbar a éoordenacﬁo via mecanismo-de pregos, nos
casos onde os meréados operar'n'sem distor¢des e, como sera discutido adiante, onde os custos
de transacdo forem iguaius'a zero. Outrossim permite a inSercéo de mecanismos contratuais e

aspectos institucionais desenhados para darem suporte ao funcionamento e coordenagio do

sistema.




Uma breve discussdo dos aspectos mencionados pode ser util para ilustrar este ponto.

As limitagSes dos estudos baseados apenas no papel do mecanismo de pregos para explicar a
- . . . - . . e g

coordenagdo dos sistemas de agribusiness resuitam do conceito neo-cldssico de firma.”™ A firma

coasiana, vista como um complexo de contratos, permite a analise das relagdes contratuais ao

longo do sistema, enriquecendo e complementando a analise via mecanismo de pregos.

A integracdo vertical como ferramenta'dé‘cdt.ardenacﬁo € apenas um caso especial dcla‘
arranjos contratuais cuja -topologia é deﬁmda déﬁiro dos: lim_ités da firma®. A tendénéia
expressa em ambos os enf'ociues diécutid'os.ﬁes.;té capitulo carecem de um embasamento te(')riéd_' |
mais geral que pos'sa permitir driscutir—se os fatores in_dutbres da integragdo vertical bem como
das outras formas de coordenacdo. Isto pcmiitiré discutira-aﬁrmagﬁo té‘io comum de que_..mais_

integragao vertical é preferivel a menos.

As conclusc")e-s. deste éépifulo -re.forqam dois aspe&os. Em primeiro lugar ‘-o da
necessidade de apeffeiq:dar 0 suporte te'c')r-ico‘ para d-e-stiudo -da coorden.acz'i-c'). cios .‘sistemas do.'
agribu.siness. O prbpésito do préximo bépitulo sera 5 de aprésentar udfa -pr-c.Jposta de modelo
tebrico baseada na economia dos cﬁétos de transacdo e na economia instituciona[ com vistas a

utilizagdo para o estudo de sistemas agro-industriais.

L7
o0
.

Veja Coase, R. H. 1991. “The Institutional Structure of Production™. _American‘Economié Review, 82 (September):
713-719. ' | | |

(N
9
.

Ver o conceito de Fronteira de Eficiéncia da Firma em Williamson, O. E. 1985. The Economic Institutions of
Capitalism: Firms, Markets, Relational Contracting. The Free Press, New York, 449 pp. |
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Em s.e_gluﬁdo lugar, 0 presente cabitulo propde que o conceito de competitividade pode
ser desenvolvido a .u'm ﬁivel .d.e agregégé'q corﬁpativel com o do sistema de agribusiness, maior
portanto dd queb-_da ﬁnﬁa mas menos agregado do que o conceito usualmente utilizado por
Porter (1'99.1_). Cbmpetitividade de sistemas produtivos enj' geral e de sistemas de agribusiness |

em partiéu_lar, bpde ser estudado sob o pdnto de vista contratual conform_e proposto por Farinzii'j
e Zylbérs_ztajn (1994). Sistemas que estdo capacitados a obter melhores informagdes acérca. do
gosfb, _hé.b:itos' e satisfagdo dqsconsuﬁlidofes, que p.o.dem predizer as tendéncias e. podem
| reo.r_ganiz'ar as relagdes contratuai._s el.._n-__c_ii're-(;'z_io.ao novo alvo, sdo aqueles que podem ser

S

considerados mais competitivos.

Outro importante aspecto que apafééé em am'b.:os_-_os f;nfoques tem a ver com a
importancia dos afranjos ir-lstituciona.is._ Em talponto é_- i_m-pTQrt-anté'c'o'ns'i_derar' que a qunomfa
institucional pode auxiliar na éompréénsﬁo :(_:l(.)s":d:i-fie}rent.e.'s" ;ifranjos organizacionais presentes
nos sistem.as de agribusiness, como 530 geradt)é -e__en‘{ que sentido podem afetaf a qu:rde'ﬁaqﬁo
dos sistemas :do' agribusiness. O én_t‘o.q;q_g_: institucional _é::a.; ;gpli:;::a_céol da teoria dos custos de

transagdo serdo discutidas no proximo capitulo.




Capitulo 5. Coordenacao do Agf_ibusin_esse Custos de.Transacﬁo S

A literatura que trata de “agribusiness” esta centrada no problema da coordenagdo do
sistema, como pode ser visto no trabalho de Goldberg (1968) e na literatura de cadeias agro-
industriais, ambas tratadas no capitulo anterior. Ainda que os mecanismos de coordenagio tais

como arranjos contratuais e o ambiente institucional onde as transagGes se realizam sejam
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mencionados na literatura, nio se percebe um esforgo relevante para endogenizar os modos de

governanga observados.

No presente trabalho sustenta-se 2 necessidade do desenvolvimentoﬁae uma teoria para
dar suporte aos estudos de coordenacio dos sistemas agro-industriais.* A caracteristica da
literatura existente é de natureza descritiva, no maximo classificatoria, nio permitindo,
entretanto, o teste de hipoteses exatamente por nio ter se pr_eocdpado em prover uma estrutura
teorica para explicar a génese dos di_ferélnte.s_‘.' :arr'ahjos' contratuais observaveis nos sistemas

S~

agro-industriais de um mesmo produto.

A literatura de organizagio industfiéii--'_ baseia-se nno""paradig“hié"das relaces entre
estrutura de mercado, conduta e deserﬁpenho das-.corporaf;oes o que, amda que util para o
estudo de politicas setoriais, nio ¢ exataménte desenhado para a dehmltar,:ao de estrateglas
corporativas e nem prove o suporte necessano para outras férmaé de coordenaqao qﬁe nab via
pregos®! O seu foco € centrado primeiramente no concelt-o de “industria” que nio foi
desenhado para a analise de.s:stemas-organizados Vao"redor de atividades prddutivas

dependentes, que cruzam diferentes indastrias e que, em ultima analise, caracteriza a maioria

dos arranjos produtivos.

- Na verdade uma teoria para dar suporte aos estudos de coordenac;ao de sistemas produtwos em geral, aqm voltada para

0 caso dOS sistemnas agr o—mdustnal

41 - .. T V :- - h .l )
- Na literatura  mais recente de Organizagio Industrial percebe-se a clara influéncia de Williamson ¢ outros

institucionalistas, rompendo de certa manura com a pratica .mu_nor




mencionados na literatura, ndo se percebe um esfor¢o relevante para endogenizar os modos de

governanga observados.

™~

No presente trabalho sustenta-se a necessidade do desenvolvimento de uma teoria para
dar supoﬁe aos estudos de coordenagdo dos sistemas agro-industﬁais.4° A caracteristica da
literatura existente é de natureza descritiva, no maximo classificatoria, ndo permitindo,
entretanto, o teste de hipéteses exatamente por nio ter se preocupado em prover uma estrutura
teorica para explicar a génese dos diferentes arranjos contratuais observaveis nos sistemas -

agro-industriais de um mesmo produto.

A literatura de organizagdo industrial l.)-asei.a-se no paradigma das relacGes entre
estrutura de mercado, conduta e desempelnho. daé corpo.fac,;i‘)es, o que, ainda que util ba_ra o
estudo de politicas setoriais, ndo € exatamente desenhado para a delimitaqﬁo: de estratégias
corporativas € nem prové o supdrte Necessario para outras formas de coordenagdo que ndo via
precos’’. O seu foco é centrado ‘primeiramente no conceito de “industria” que -ndo: foi
desenhado para a analise de sistemas "organizados ao redor de atividades produtivas

dependentes, que cruzam diferentes industrias e que, em ultima analise, ‘caracteriza a maioria

dos arranjos produtivos.

40 '
Na verdade uma teoria para dar suporte aos estudos de wurdul.m.m de mlcmzw prndulwos em geral, aqut voltada para

o caso dos sistemas agro-industrias.
41

Na literatura mais recente de ()rnamm;ao Industrial percebe-se a r.l.xra ml]m.m.na de Williamson ¢ outros
msmuc:onallatas rompc.udo d(.. u.rm maneira c.om a pratica anu.nor
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dos direitos de propriedade. No presente estudo propde-se, alternativamente, que
consideragdes de custos de transagdo bem como o ambiente institucional sio importantes
determinantes dos modos de governanga e portanto, sio importantes para' entender e desenhar

as estruturas de governanga nos sistemas agro-alimentares e agro-industriais.

O presente estudo propde também que coordenagdo possui duas dimehsc‘ies, ao menos,
~ para serem considerﬁdés. A primeira considera os incentivos alocados aos agentes para obter-se
os resultados desejados e a Segunda, o monitoramento dos agentes que supostamente realizarao
determinada tarefa. Ainda que a literatura de “agency” trate das duas dimensdes, nesta analise a
consideragdo das transagdes em bases relacionais € admitida como sendo mais importante do -

que o desenho 6timo das estruturas de incentivo, tal como tratado pela literatura de “agency”. -

O objet-ivo do correﬁte; capiltulo e aprésentar '-umﬁ-'aplic’aqﬁ.o. dﬁ"ECT -co-mo uma
ferraménta .clie iht-érp.ret‘a-g;z'iﬂo tec").ric;dah co.qlrcﬂién.afq:ﬁo c.i.osk Si‘s:temléé \a=gro—industri'c-1i.s, enfatizando
0s mecanismos contratuais de cc_)'orden.a'cfio sem neéligeﬁdiar 0 mecanismo de 'coordcnag:ﬁo vlia'
precos. A prﬁposta centrél é-‘de. quué”c-)s s‘isﬁter‘x.l-as agro-inld-ustriais podem sér analisados j
como conjuntos de transacoes onde as estruturas de governanc¢a prevalescentes sio um

resultado otimizador do alinhamento das caracteristicas das transacdes e do ambiente
| 3 ,

|
institucional. A otimizacao, nesta analise, tem o mesmo significado da busca de eficiéncia

e wemn Se m s por - -

presente na analise tipica neo-clissica, adicionando os custos de transacdo distintos de

————
—————— .
—

zero e 0 ambiente institucional nio neutro.

m——. s
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Esta proposi¢do de cunho genérico reflete a. aplicagdo direta da ECT tal como
desenvolvida e sugerida pdr Williamson (1991) aos s_istema;agro-industriais, permitindo a
discussao de estratégias corporativas, desenhos contratuais e coordenagdo intra e inter-firmas.
O papel das institui¢oes € tratado de méneira bastante sUperﬁéial nopresént'e estudo refletindo

em parte o estado atual do desenvolvimento da area e em parte o fato de que seria por si so,

uma tematica a exigir um aprofundamento especifico.

A Superﬁéialidade indica, por outro lado, as possibilidades de desehvolvimento t\eérico €
aplicado em especial na busca dé_' uma teoria de géneSe institucional por autores como North
(1990) e Eggertsson (1990). Esta, quando estfuturada, permitira novas aplicagdes aos estudos
de coordenagdo de sistemas produtivos. Com base no enfoque institcionalista o presente

estudo propde que o conceito de ‘re_ficiéhnpia seja extendido, podendo ser definido pela habilidade

de diferentes sistemas de agribusiness de se reorganizarem apds um choque externo ou simples

mudan¢as no ambiente, sempre com vistas a reencontrar a forma_eﬁcien_te,{‘;ie‘p_roduc;ﬁo.
Contratos relacionais e flexibilidade contratual ex-post assumem um papel basico nesta analise.

No presente _capitulo oS condeitos basicos de _economia de custos de transagdo
aplicados & analise dos _sistémas agro-industriais s_ﬁb revisitados, em especial buscando
identificar as regu_laridades e géperalizac;ﬁ_gs associadas aos sistemas em foco, a seguir trata das
instituigdes e Obeu papel nzi coordenagdo dos sistemas. A maior parte dos conceitos aqui
apresentados s&o 'a'daptac;ées de trabalhos recentes de Oliver Williamson e dos trabalhos basicos
de Ray Goldberg,"lidando respectifamente cofn a Nova Economia Institucional e Coordenacdo

de Agribusiness.
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A contribui¢do basica do presente capitulo esta em associar ambos enfoques analiticos,

propondo um modelo alternativo para estudar sistemas agro-alimentares. /
5.1. Aplicando os Conceitos de Economia dos Custos de Transacio

A teoria fundamental de ECT considera que estruturas eficientes (i.e. minimizadoras de
custos) de governanga sdo resultado do alinhamento destas aos atributos das transagdes, sob

definidos pressupostos comportamentais. Os atributos ﬁmdamentaii’c_i_z_iiMs sdo:

freqii€éncia, incerteza e especxﬁmdade dos_ativos_tecnicamente associados a uma ou a um
__/\/’_’_ ) .

conjunto de transagdes.

— —

! '.\ A

O conceito d? transaqao e deﬁmdo por Wllllamson (1993) como a transformaq:ao deum [ |y

__'—-- -

bem ao longo de mterfaces tecnologlcamente separavexs A ECT con51dera ambos Os custos, de
\"—-—~.......‘ . ) . o k . . 3 o ; I -
produgio e de transagio, sendo em_‘tal particular _L;ma generalizac;z’io-da'teori_a nﬂeo-cléss_ica da

firma. A unidade analitica é a propria transagio, o que torna esta teoria especiaimente habil

para o estudo dos sistemas do agribusiness, de_ntrd da defini¢do proposta por Goldberg.

As variaveis exdgenas do modelo sdo representadas pelas caracteristicas das transagdes
e pelo ambiente institucional ambos condicionados pelos pressupostos comportamentais, em
especial a racionalidade limitada ¢ o oportunismo. A impossibilidade de construir contratos

completos resulta da capacidade limitada dos agentes para antecipar possiveis modificagdes no

42 +* . . * [} - 1 -~ - - - . ’
. A Iiteratura ¢ muito rica a0 explorar o altimo alnbulo mas ndo tanto em termos de incerteza ¢ lrcqucncm.

43 '
. O conceito da economia dos custos de transagdo como uma aenerahzac;ao do t.nloque nco-c!a:,slco ¢ apn.sentada por

Riordan e W:llmmson (op. cit.) e Eggertsson (op cit.).
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ambiente ¢ o estatus futuro dos sistemas complexos. Tal conceit 130 nega o pressuposto neo-
. -

classico do comportamento racional dos agentes econdomicos, mas reconhece a diferenga entre

o desejo da racionalidade e a incapacidade de concretizar tal desejo, ou de concretiza-lo

parcialmente (Wil.liamson, 1985).

A outra pressuposi¢do basica da ECT ¢€ 0 comportamento oportunistico dos agentes

—
——

economicos. A teoria ndo considera que todos os agentes agem oportunisticamente todo o
tempo, apenas que alguns agentes podem agir com oportunismo algumas vezes, o que é
suficiente para introduzir custos de monitoramento nos contratos. Assim, os contratos devem

—

incluir salvaguardas nos casos onde existam situagdes de dependéncia unilateral.

Qualquer das duas pressuposigdes tem resultados semelhantes. Dada a impossibilidade

de construir-se contratos completos pode emergir a necessidade de negociagdes ex-post em

e——— .

caracter continuo, o que faz do atributo de flexibilidade uma caracteristica fundamental. Se o
~nivel de especificidade do ativo for baixo. as negociacdes far-se-io a moda de um mercado

“spot” alinhados com a chamada lei contratual classica. =~

Se, por outro lado, o nivel de especificidade dos ativos aumentar, adicionam-se custos
ao processo de renegociagdo, resultando na necessidade de arbitragem ou mesmo de remogéo
do contrato de uma estrutura de governanga via mercado. Em tal situagiio os contratos serdo

conduzidos caracterizados segundo a classificagdo de neo-classicos ou relacionais.**

Para detalhes com respeito 4 categorizagdo dos cohtratos veja McNeil (1978) e Wcrin, Lr.. Wijka‘ndcr,' H (179972).'
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Portanto o modo de governanga ¢ a varidvel endogena do modelo propbsto por
Williamson (1985 e 199])-, que resulta da busca do prémio pela escolha do modo de
governanca minimizador de custos, compativel com as caracteristicas das transagoes
envolvidas. A organizagio interna (integracdo vertical) fmplicaré em prémios superiores sobre a

organizagdo via mercado sempre que em presenga de niveis elevados de especifidade de ativos.

Dado o poder de decisio (fiat) caracteristico da forma de organizagdo interna, os custos
de adaptagdo tenderio a declinar quando as mudangas necessarias forem executadas em

condicoes de elevados niveis de especiﬁcidade dos ativos. Mas, se por um lado o modo de

governanga hlerarqmco é superlor ao modo via mercado em termos de adaptacgdo as condu;oes

_/-‘—‘-’-—.—'--—-—-—-"—. "

do ambiente, ele adlmona custos burocrancm e perde ou reduz os poderosos incentivos

o m———— "

proporcionados pelo mercado.

e

Neste sentido a organizagdo interna, i.e. i{ntggga_q:ﬁo ve_rtit:al, ndo pode ser vista como

awur gy =

uma forma mdxscutwelmente supenor de orgamzaq:ao como usualmente considerada.’ O

———— s - c—. -

mercado ou as formas mistas podem prover os incentivos e controles necessarios para o
atingimento de eficiéncia seja na produgdo, seja na distribuicio dos produtos, uma vez que
contratos possam ser desenhados de modo a garantir a continuidade daquele grupo de

transacoes.

i

; _
. Na literatura de agribusiness, em especial relacionada com_estratégia, muito vem sendo afirmado a respeno de

adicionar valor ao produto. Isto tem motivada os agentes tomadores de decisdo das corporagdes a integrarem-se para a
frente resultando em tendéncias de crescimento nem sempre alinhadas com padrdes de eficiéncia,

e
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Modos ‘de governanga hierarquicos, mistos ou de mercado irdo prevalecer dado que
sejam compativeis com o grau de especificidade dos ativos e com as demais variaveis exogenas

que condicionam a eficiéncia relativa dos modos de governanga.

O modelo proposto por Williamson (1991) mostra a sensibilidade dos custos de
governanga as mudangas no grau de espacificidade dos ativos relacionando-os aos diferentes

modos de governanga. A forma reduzida do modelo, tal como proposto no capitulo 2, propde

y
~

~ trés fungdes;
M =M (k; 8), para o modo de mercado,
H=H (k; 0), para o modo hierarquico e,

X = X (k; 6), para os modos hibridos, onde k representa um indice de especificidade dos ativos

|J .
e\ representa um vetor de parimetros de mudanga. -

‘L
A Seguif assume-se queﬁ
M(0, 8) < X(0, 8) <H(0, 6), bem como;

M'> X'> H', representando as derivadas das fungdes com respeito & variavel k.

A primeira igualdade mantém que ao longo do eixo vetical, o intercepto relacionado
com o custo de governanga menor € associado ao modo de mercado, seguido em escala

crescente pelo hibrido e hierarquico. A segunda desigualdade mantém que, conforme aumenta




—

3

o grau de especificidade dos ativos, os mercados perdem sua habilidade para lidar com as
adaptagdes do ambiente. Assim passam a ser menos eficientes do que os outros modos de

governancga.

A niveis muito baixos de k, o modo de mercado ¢ aquele associado ao menor custo de
governanga. Isto resulta da adaptabilidade caracteristica do funcionamento dos mercados, dado

que as transagcoes ndo empregam ativos nio realocaveis.

Confbrmc"mostra a ﬁgur;i 32 se k aurﬁenta, a iﬁabilidade dos mercados para lidar com
adaptacﬁes reﬂéte;Se na taxé de 'ele'va'g:é':o do’s_c)u.stlb.s.' Apc')s o nivel criti.co de k =kl, a curva de
custo minimo passa a s"er aciuela.relécxoﬁéda.(.:.om o modo hnbndo e quando k se eleva amda
mais, a demanda por coﬁtroles dlretor v1§ando as xﬁiblementaqad déé adaptacoes so. pode ser
suprido pela cﬁrgaﬁlzaéao mtema tarﬁﬁem denorﬁmadé de ﬁqddo .hnerarqu1co. ou mtegracao h

vertical.

Como colocado por Wllllamson (op c1t p 283) ) e

Quando comparado com 0 modo de mercado, 0 modo hibrido sacrifica

0§ mcem‘t vos em favor do mator pader de coordena('ao entre as partes”,
Pardmetros de deslocam_e_nto pddem modificar a solugdo 6tima afetando os limites de k
que prevalecxam antenormente para a deﬁmcao dos ‘modos de governanga efi mentes Por |

exemplo, a mtroducao de telemat:ca nos. lelloes de produtos dgncoias na Holanda (vellmas)
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rebaixou os custos de transagdo no modo de mercado permitindo a realizagdo de contratos

classicos tipicos, conforme indicado na figura 5.1a.

- Figura 5.1. Deslocamentos nas curvas de custo de governanga

T L T D

' CUSTOS DE GOVERNANGA
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O desenvolvimeto de relagoes de credibilidade entre fornecedores e industrias pode ser
vistQ como um deslocador da curva X(k), do mesmo modo que a._introduc,:iio de um sistema
eﬁciente de solugdo de disputas, tal como apresentado na ﬁgu'ré 5;15. Novas tecnologias no
gerenciamento de corporagdes tais como 'a"ihtfoduqao de gerenciamento por unidades de
producdo privilegiando o trabalho de equipes, p'dde_‘-des.lo'car' apdSigzﬁo da curva H(k), com
reflexos na eficiéncia relativa_' do modo hierérﬁuico ao"long-o' de um intervalo maio.rida variavel

k, conforme indicado na figura 5.1c.

A forma reduzida apresentada permite distinguir entre diferentes modos de governanga
com base na sua eficiéncia mensurada em termos dos custos de transagio, associados a graus

distintos de especificidade de ativos. Dois aspectos podem complementar o conceito exposto:

- Primeiro, a relagdo entre especificidade de ativos e as duas outras caracteristicas das
transa¢des - freqiiéncia e incerteza - na determinagdio do modo eficiente de

governanga,

- Segundo a inclusio dos custos de produgio na anilise. Ambos aspectos serdo

importantes para conduzir estudos de sistemas agro-alimentares e de fibras.

O mesmo ctheito de_senvolvido: por W__illiamson' (op. cit.) € mencionado por K.le’i_n, |
Crawford e Alchtan (1978) sob a denominagdo de quase-rendas, estas associadas a existéncia
de ativos especificos. Os autores definem quase-rendas COmo O excesso de valor de um ativo
sobre o seu uso de oportunidade ou valor residual. Assim, conforme k se eléva, quase-rendas

sio criadas aumentando as possibilidades para agdes oportunisticas. Em tais casos os custos de
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‘contratagdo irdo elevar-se mais do que os custos de transagdo na forma da governanca

hierarquica.

Tal visdo expressa claramente o conceito de integracdo vertical como uma resposta no

sentido de economizar em custos de transagdo em associacdo ao risco de atitudes

oportunisticas e da necessidade decorrente de monitoramento e controles. Também os autores

v E—— e L —————— i o v e -

L

fazem uma distingdo entre rendas monopohstlcas e quase-rendas a primeira sendo onunda do

~. A Bhvenz el

p—— . .

poder conferido pela estrutura de mercado concentrada do Iado da operta e a segunda podendo

emergir mesmo sem alguma restrigdo .competitiva no mercado, mas simplesmente como um

resultado do determinante tecnolagico.. - L

INSERINDO FREQUENCIA:

A frequencxa das transac;oes é uma im-portante vanave! exogeﬁé de.termmante do modo
de govemanga eficiente. Para transéq:oes” cam elevado. gféu de récorrencna existe maior
possnbllldade de ret‘o.l“n.o a 1n;fe5tirrneﬁf6;:‘~ éséor::l;adc.ﬁls. é estfuturas corﬁ altos niveis de
espec:ﬁcﬂade de ativos. Para t.ran.ssac;(;e-r:, ocasmill.'clu.s c»(-)m baixo grau de especnﬁ;:ldade nos
ativos envélvndos 0 rﬁercado e. S:uﬁC’lél.lté: pz;ra plro-ve-r oS mceﬁt:vos -necess-anos pafa aa=
efetwaqao da tfﬁﬁséq‘aé | No caso de a.geao:‘oponﬁﬁlstllcé -de um dos. agentes se mamfestar o.

baixo grau de k permlte a realocacao dos ativos envolvidos na transacdo a cu_Sto baixo. |
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Conforme o nivel de k se eleva 0 modo de mercado perde capacidade de atuar, sendo |
substituido -por outros arranjos. Assim os contratos neo-cléssicos devem prevalecer nestas
situagdes com estrutura tri-lateral uma \;ez que a baixé _fr'e_quénc_ia.da transagdo pode dar
oportunidade a cbmportamentos oportunisticos, rgque(end_q terceirla._. parte para a 'solucéode

eventuais disputas com referéncia as mudangas contratuais.

Para as transagoes recorrentes a solugdo de mercado permanece para niveis baixos de
especificidade dos ativos, sendo substituido por modos de governanga bi-lateral conforme k se
eleva. Ambas as partes sio dependentes da continuidade da transacio, dado que esta devera

repetir-se muitas vezes e ndo ha incentivo para a¢do oportunistica.

No caso de k muito elevado, modos de governanga unificados podem ser a tnica
‘solugdo factivel requerida para permitir a continuidade da relagio contratual, desde que o
elevado grau de dependéncia uni-lateral devera emergir, abrindo espago para o comportamento

oportunistico.

Conforme mencionado anteriormente, os custos associados ao modo unificado podem
ser exemplificados pela presenca de custos burocraticos e a perda de incentivos de mercado.
Por outro lado, esta solugdo tem a vantagem da coordenacgio central e a decorrente capacidade

adaptativa, bem como da organizagio de times de produgio.
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INSERINDO INCERTEZA:

Desde que Goldberg considerou que os sistemas do agribusiness sdo especialmente
sujeitos a disturbios, o tratamento dado a varidvel incerteza tornou-se de fundamental
importéncia para o estudo de tais sistemas. Incerteza € tratada na literatura de ECT como os

distirbios exdgenos que afetam as transa¢des. Neste sentido Williamson (1979) comenta:

“Transacoes conduzidas em ambiente de certeza sdao relativamente
menos interessantes._ Exceta enquanto  se distinguam pelo tempo

requemia para alcan(:ar uma nova conf iguragdo de ethbrw, qualquer

6
c(mf guragio de governam,a sera wpa‘, de atmgtr tal ponto "4

O mesmo autor considera que para baixos niveis de especiﬁcidade dos ativos, as trocas
de mercado ndo sdo afetadas pelo grau de incerteza, uma vez que as condi¢des de troca podem

ser renegociadas a custos baixos.

Para gfaus intemie_diérioé d.e.' é'speflz.iﬁ‘élfd(adé dos a:tuivos;.':tal- Situaqﬁo' e dléeradé, desde qué
se assunie que os esforgos para ﬁdaptafit.) si.ster-ﬁa apos um dado c.h-ocllue (ou‘ ﬁha Sequéncia
destes).nﬁo- $30 négligiveis. Williamson (op. cit.)consfdera duas"soluq()es péra 0 probiema. A
primeira € o declinio no nivel de especificidade, o que significa que mais padroniza¢do ¢
necessaria para conduzi'r'.'as transagoes, trazendo & tona a bossibilidade de governanga via

mercado (figura 5.1.a).

16
. Este comentidrio esta totalmente almhado com o Lonceno de i{avck quando afirma ser a Fconomia a Ln.nc:a das

‘mudangas.
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A segunda solugdo € a organizagdo institucional-com o objetivo de dar suporte para os
arranjos adaptativos ap0s os impactos desestabilizadores, sempre buscando reduzir os custos de
adapta¢do pos-choque. Se os custos associados a ambas as modificagées sdo de natureza nido
negligivel, espera-se que estruturas de governanga bi-laterais sejam substituidas por modos

unificados, como um resultado da elevagdo da incerteza.

Se os choque podem ser totalmente antecipados, os contratos poderdo ser desenhados
de modo a inserir clausulas adaptativas. O problema da incerteza aparece sempre que impactos
ndo antecipaveis surgem afetando as transagdes. No caso de um impacto com uma distribuigio
de probabilidade conhecida, provisdes contratuais podem ser desenhadas ex-ante. Assim, no
caso da manifestacdo do evento as.-pane's'podem'_ minimizar 0s custos de negociacdo e de

adaptagdo a nova situagdo contratual.

Williamson (1991, p.291) considera duas fontes de incerteza. Uma associada a uma
fungdo de probabilidade conhecida,-sendo- o' grau do impacto associado ao numero dos
choques. Desde que se assume que as transagdes necessitam de tempo para adaptarem-se apos

cada choque, o eventual aumento do niimero de choques ira afetar o modo da organizagao.

O segundo tipo de modificagdo tem a ver com choques de natureza sequencial e
portanto previsiveis, onde o.autor ndo elabora mais aprofundadamente suas consequéncias.
Possivelmente a moda dos conceitos macroeconomicos das expectativas racionais, tais choques

serdao plenamente antecipaveis, por terem uma fungdo de probabilidade e freqtiéncia conhecidas.
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No presente estudo assume-se que existam dois tipos de choques: aqueles com uma

fungdo de probabilidade conhecida (tipo 1), e aqueles com a fun¢do de probabilidade

desconhecida (tipo 2). A informagdo acérca da média e varidncia dos choques afeta

sobremaneira as negociagdes ex-ante e portanto os custos de transagdo associados ao desenho
dos contratos. Fungdes de probabilidade completamente desconhecidas associadas a choques

nao podem afetar os custos de negociagdo, ndo sendo do interesse deste estudo.

A daptagdo a cada tipo de choque pode demandar diferentes graus de coordenagdo. Tal
como discutido anteriormente, modos de governanga de mercado sio eficientes para lidar com
disturbios de qualquer tipo, desde que em presenga de niveis baixos de especificidade dos

ativos. Conforme k se eleva, as formas de governanca hibridas e de mercado perdem sua

capacidade para lidar com os choques, quando comparadas a forma hierarquica. Resulta que o~

poder de “fiat”, nos dizeres de Williamson, podem ser exercidos com sucesso.

O efeito da incerteza sobre os custos de producdo sio discutidos por Klein, Crawford e
Alchian (op. cit., p.300). Os autores propdem uma relagdo entre elevada incerteza associada 2

quantidade e qualidade a maiores estoques, que implicam em maiores custos de produgio.

A conclusdo ¢é de que, os ambientes de maior incerteza estejam associados a modos de

governanca unificados. Entretanto, ¢ de fundamental importdncia antecipar respostas

institucionais aos ambientes aitamente instaveis. No ambiente do agribusiness as estruturas

institucionais representadas pelos mercados futuros, estruturas de seguro agricola e os

|1
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programas de estabilizagdo da renda agricola, sio desenhados para reduzir o impacto-da

instabilidade. -

Acima de tudo, as respostas institucionais sdo desenhadas para lidar com o processo de
ajustamento ex-post, como se exemplifica pelos fundos para lidar com catastrofes, bureaus e

~ associagdes desenhadas para lidar com disputas advindas das mudangas do ambiente externo as-

firmas e cimaras setoriais, desenhadas para permitir um processo continuado de negociago e

barganha.*’

INSERINDO CUSTOS DE PRODUCAO:

O modelo até aqui desenvolvido assume que ndo existem alteragdes nos custos de

producdo associados as mudangas nos modos de governanga. Tal pressuposto pode ser
irrealista no caso de deseconomias associadas a mudangas tecnologicas e escalas de produgdo,

no caso de uma associagdo entre o modo hierarquico e escalas de produgdo.

Portanto deseconomias.de escala podem estar presentes em associagdo com a solugdo

hierarquica. O tratamento dado pela ECT aos custos de produgdo foi proposto formalmente

poi' Riordan e Williamson (1985) e permite considerar 'asid_'ifefehc,:"astec_holégicﬁasa:s'so.cia’das a

17 | | -
. Desde que a parcela da renda nacional gerada pelo setor mncola é d<.cl1nante 0 foco dos grupos de pressdo e atividades

lobisticas estdo du\ando de ter uma base exclusivamente agricola, para desenvolverem uma nova base que envolve
agentes de todo o sistema do agribusiness. Isto significa que que consumidores, atacadistas, distribuidores. industriais ¢
produtores azncolas criam organismos onde podem conduzir l'lLEOleerLS dc. maneira Lontmu‘lda eliciente.

B




diferentes custos de governan¢a ¢ de producio, dentro de uma perspectiva neo-classica. O

modelo permite mudangas no nivel da produgio e foi apresentado no capitulo 3.

Riordan e Williamson (op. cit.) desenvolveram uma estrutura com base na maximizagio
de lucro para obter as condi¢Ges marginais relacionando k, X e o modo de governanga. Os
autores apontaram para a necessidade de aprofundar a compreensio dos impactos dos

diferentes tipos de especificidade dos ativos. Propuseram a identificagdo das especificidades de

lugar, fisica, humana e dedicada e os seus diferentes impactos.

O modelo ndo considera os propositos estratégicos para a integracdo vertical, mas
restringe-se aos custos de produgdo e de governanga para os casos polares dos modos de

mercado e hierarquico. -

INTRODUZINDO ADAPTABILIDADE: .

A habilidade dos diferentes modos de governanga para lidar com adaptagdo ap6s um
choque ¢ de importancia fundamental na literatura de ECT e sua aplicabilidade para os sistemas
do agribusiness é imediata.** Flexibilidade contratual ex-post pode existir em quaisquer dos

modos de governanga. E importante entretanto caracterizar os determinantes da flexibilidade

43 a1 . . . . . L - . < . :
Ver Williamson, O. E. 1991, Comparative Economic Organization: The Analysis of Discrete Structural Altematives.

Administrative Science Quarterly, 36 (June): 269-296.




contratual com base nas caracteristicas das transagdes. Ndo € surpresa que o tipo de

especificidade dos ativos tem importante papel na determinagdo desta condigdo.

Para a anélise de sistemas de agribusiness o problema da adpatabilidade fica ainda mais
importante, dado que o analista deve considerar .0 _conjunfo de transagdes qule ocorrem ao
longo do sistema verticalizado. E possivel observar os diferentes tipos de govérnanca em um
Gnico sistema de agribusiness, sendo o ‘resulta.do da existéncia do cdnjunto de variaveis

discutidos anteriormente neste trabalho, em suma, resultando das caracteristicas das transagoes

e do ambiente institucional.

Se o sistema todo recebe _um__chqqu_e__ externo, gera-se a _n.ece.ssi‘dade de uma reagio
adaptativa. A velocidade desta adapta¢56 € um elemento chave para introduzir o conceito de
competitividade em sistemas de a.gribusinés's. Questdes chave S_ﬁo: quﬁo :apidani_ente as
informagGes fluem ao longo do sistema, cfo.molcis agentes 'rea'gem'emjﬁ'xce”do tipo de impacto,
ou seja em termos cias réziq:'é'es de cbope_rac;éio e contlito ab iohgd do sistema. Finalmente, como
o desenho institucional onde o sistema estd inserido, apoia o processo de ajustamento a0 novo

equilibrio.

Tal como propOSto por Goldberg (1957,1968), os sistemas de agribusiness sdo afetados

por uma elevada taxa de mudangas tecnolégicas. Desta forma percebe-se que os consumidores




vém mudando os seus habitos de modo muito rapido com a introdu¢do de preocupagdes com

seguranca alimentar e compatibilidade ambiental das tecnologias de produgao.*

Williamson (1991) considera trés tipos de impactos com respeito ao modo em que

afetam o arranjo contratual inicial. O autor considera a seguinte classificagao:
a) inconsequencial: O desvio causado pelo impacto € muito pequeno e negligivel.

b) consequencial: O tipo de desvio dos impactos estdo alinhados com os contratos do tipo

neo-classicos.

c) altamente consequencial: Deﬁnido por Williamson (op. cit.. p.273) como:

“Quando os ganhos que podem emergir excedem o valor descontado
advindo da continuidade do contrato, o _desvio do espirito do contrato
inicial pode ser antecipado’.

Sendo a adaptagdo o problema central, o presente estudo considerara a classificagdo

dicotomica proposta por Williamsom (op. cit.) e apresentada no capitulo 3:

A adaptagdo do tipo A € aquela que ndo requer interveng3o para provocar a adaptagao,
dependendo integralmente de sinais de mercado que serdo suficientes para provocar as reagoes

dos agentes.

Tats modificagdes afetam mesmo os mstemas do agnbusuu.ss localizados em paises menos desenvolvidos uma vez que
o cardcter de globalizagdo do sistema ¢ crescente. Itens produzidos em um determinado pals podem ser consumidos em
qualquer lugar do mundo 0 que toma os padroes rap:dmneme globahzados
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A adaptagdo do tipo C representa a adaptagdo que s6 ocorre dentro do modo
hierarquico, onde os sinais de mercado sio completamente insuficientes para provocar o
ajustamento Em tal caso, embora existam custos, a existéncia da hierarquia ira definir uma

solugd@o, que possa envolver, entre outros, aspectos redistributivos.

A literatura indica uma classiﬁéac;io para os ajustamentos demandados apos um
impacté, que se sobrepc“)'e a classificagdo anterior. Tal.classi.ﬁcaqﬁo vai do ajﬁs’tamenfo
considerado estritamente auténomo, autdnomo, coordenado e estritamente coordenado.
Conforme k se eleva, a necessidadel de maior coopefacﬁo é requerida para atingir o novo
equilibrio. -Da mesma forma, a eﬁciéncié da adaptagdo cai quaﬁ]do a .dependéncia bi-lateral

aumenta, aumentando em consequéncia, os custos da ndo adaptagdo.

Dado que os sistemas agro-alimentares sdo sujeitos a frequentes choques que requerem
respostas coordenandas, espera-se que os modos de governanga hibrido e hierarquico devam
prevalecer. No caso de respostas estritamente coordenadas serem demandadas, envolvendo um

‘grande numero de agentes dentro do sistema especifico, motiva-se o surgimento de

organizagdes com o objetivo de realizar a atividade coordenadora, ou pelo menos agiliza-la.

- Um problema central na analise de sistemas de agribusiness é o da coordena¢do das
adaptagOes entre “clusters” de transagoes result-antes de um choqﬁﬁe. ‘Assim, sao comuns as
situagdes onde coexistem modos de g-overnam;é via mgrcédo, hierérquica.e mista dentro de um
mesmo sistema de é.gribusihess. Isto pode trazer uma dimensio classiﬁcatc')ri.a do Sistéma com

base na predomindncia relativa de cada uma das trés formas de governanga. Tal classificagdo,
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> de ser apenas mera ordenagdo de idéias tem muita utilidade para estudos de

vetitividade do sistema.

Propde-se no presente estudo que ajustamentos incompletos dos siste_mas de
usiness podem trazer um custo para todo o sistema em termos _dé sua eficiéncia. Estaea
ura que a metodologia proposta permite para o estudo de eficiéncia comparada entre

mas, ou seja, de sua competitividade.

Em outras palavras,_ s dois sistemas de agribusiness de um mesmo produto sdo
parados, aquéle que ajusta-se mais rapidamente a um choque, na dire¢do de um novo modo
overnanca minimizador de custos de producdo e transagdo, podera ser considerado mais
petitivo, permitindo a sua permanéncia no mercado com maior eficiéncia. Como as

zens distribuem-se dentro do sistema, € questdo a ser aprofundada em outro momento.

Assim sendo, existem prémios para serem coletados por sistemas melhor organizados,
base em estruturas mais flexiveis bem como por sistemas capazes de construir
Inizagdes que permitam um ambiente de negociagdo agil, onde as informag¢des fluam com

dez e onde disputas sejam resolvidas com sistemas de arbitragem eficiente.

Exemplos de choques que exigem adaptac¢des coordenadas & moda da classificagio de
liamson sdo comuns no agribusinesé. &Assim, a impdsigﬁo de.res;triqc")es a uttlizacdo de .
monios de crescimento_na'.carne bovina, a deﬁnif;éio de areas de producdo livres de
erminadas pragas ou doengas, a imposicﬁoj de padrdes ambientalmente compativeis para a

loragdo de madeiras, entre outros, sio exemplos de restrigdes nos mercados finais de




produtos provenientes de. sistemas agro-industriais, cuja coordenagdo nio ¢ uma atividade

trivial.

. . . (
Em todos os casos mencionados, a restricio pode ser imposta ao nivel do mercado
consumidor via definigio e controle de padrdes. Caso um pais A ajuste-se a uma velocidade
maior do que um pais ou regiio B, o primeiro pode candidatar-se a aumentar sua participagdo

no mercado.

Figura 5.2, Eﬁciéncia Comparada - Competitividade de Sistemas de
Agribusiness |
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O problema da compétitividade passa pois, pela déﬁnicﬁo de mecanismos que permitam

informar aos agentes ao longo do sistema. das condig¢Ges impostas pelo mercado. O segundo
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0 ajustamento far-se-a de modo . expontdneo ou se serdo exigidos

e estimulo ao ajustamento. Por fim, e intimamente ligado ao segundo -

impacto redistributivo do ajustamento.

de coordenagdo sdo aqueles relacionados 3 introdu¢do de novas
associadas a organizagio de mecanismos de estimulo as agGes

entes. Os “marketing boards™ sdo ricos em exemplos desta forma de

setor publico pode ter um papel importante como agilizador da

angas. Organizacio de linhas especiais de financiamento para

1 difusdo de novas tecnologias podem significar importante elemento
e adaptagdo. Em muitos casos podem ‘surgir agdes oportunisticas -

implicando em custos associados ao monitoramento do processo.

M trés aspectos essenciais para a analise da adaptabilidade de

ificacdo do tipo de choque e a decorrente tipologia da intervencio
notivar sua adaptacio. O caso de menor custo de ajustamento é o

Inca de mercado, que prové os incentivos de maior poder de

Istamentos a custos baixos.




- Segundo, a defini¢do do que vem a ser o sistema totalmente adaptado, bem como o

I
|

desenho de incentivos a serem implementados com vistas a promover o0 ajustamento
do sistema em um prazo minimo. Isto assume a existéncia de alguma organizagdo,
governamental ou ndo, que seja Capaz ndo apenas de perceber e representar o
sistema como um todo, mas também identificar os efeitos redistributivos associados a

adapta¢io e os remédios para estimular os agentes penalizados.

Isto implica que NEGOCIACAO vem a ser um processo continuo dentro de sistemas de

agribusiness.

- Tercgiro, o desenho ins\t_i_ltul_cional_/organizacionala.v_isando inc_qrpqrar as variaveis que
afetam tanto a percépq'&_é d;i necéssida_de de_ajustam_gn_to como a sua velocidade. A
primeira variavel tem a_ver.'com. a estnitura dé ﬂuxo' de informaq-:.c‘ies e a segunda
asSocia-se_ ao 'ap'ar:a'_to adminiétrativo-6rga'_ni_.za-c_ibnal 'désenh‘édo" de mo_'do a reduzir
custos de traﬁsacﬁﬁ e p’ériﬁiti_r o shrgiﬁméntoi_de’uma estrutura de 'gm"'er:nan(;a

eficiente.
INTRODUZINDO INSTITUICOES:

Instituigdes - ndo sdo neutras, pelo contrario afetam a organizagdo da atividade
economica.” Se esta afirmagdo é verdadeira, tal como defende Williamson e North, o
desenvolvimemnto de uma teoria de desenho institucional passa a ser de grande valia. Tal como

comentado por North (1990, p3) ST




~“.. the major role of institutions in’ a society is to reduce uncertainty by
establishing a stable (but not necessarily ¢fficient) structure to human

intervention”.

O mesmo autor distinguté lNSTlTUICOES de ORGANIZACC)ES, a primeira
relacionada ao conjunto de restri¢des f"ormziis e informais que "regulam a interacio humana na
soéiedade. O .ambieme institucional é'de'ﬁﬁi}ic-) \pelo conjunto das regras politicas, sociais €
legals que estabelecem as bases para prodﬁ:cﬁo, troca e distribuicz‘io, 'i.e;, as proprias regras do

jogo social.

OrganizagGes desenvolvem-se dentro do ambiente institucional, refletindo as estratégias
dos atores que criam as estruturas politicas, sociais; econdmicas, limitados pelas regras

institucionais, buscando otimizar ou maximizar a sua fungdo objetivo.

Se North (op. cit.) considera que a natureza da cooperagio e coordenagdo humanas ndo
¢ ainda devidamente compreendida, Williamson (;993;_-'p.5.:7) enfoca o institucionalismo pela

otica do que denomina de “nova economia das institui¢des”. O autor menciona que:

“..The New Institutional Economics has actually developed in two
complementary parts. One of these parts deals with background
conditions while the second branch deals with the mechanisms of

governance.”

InstituicGes tendem a apresentar mudangas incrementais ao longo do tempo sendo
menos frequentes grandes mudancas de curto prazo. Assim podem ser entendidas as mudangas

de cunho cultural. costumes e o aparato legal que caracteriza as diferentes sociedades. As
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organizag¢des que nascem dentro do ambiente institucional sdo limitadas e condicionadas pelas

regras institucionais.

Oé agenteé econdmico.sconstro'em as organizaq:ées como as firmas, cooperativas,
partidos politicos e aSsocieiﬁ:Ges‘ de modoa otimizar a sua fun¢do objetivo denfro dés regras
impostas p_e'lo anilb_ienlte _-i.ns_ti-_tuci-onal. Williamson (o_p. cit., p.539) preocupa-se em definir a
ligacdo entre a'ecdnomia dos cuétos de transaq\ﬁo .é ins-ﬁt—h}iqées / organizagdes, considerando

que;

“Te campamtwe e_[f cacy of altematwe modes of governance varies with
mstatutmnal env:ronment on the one hand and: the atmbutes of

economic actors on the other”.
As institui¢6es deﬁn{em. '05 hmltesdasorgamzac;()‘es nias_sé‘io da_mesiﬁa fqrniéafetédaS- N
por elas. Vistas c':_.omo. -o_: ld!:ﬁé dos p?arz’intlé.tr&os;ﬁc)i‘edeslocamento do'_equilibrid _qué deﬁhé '(.)_s
modos eficientes de govemanca, as institigdes podem ser visualzadas segundo o esquems

proposto por Williamson. (figura'5.3)
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Figura 5.3. Esquema de Relagdes Institucionais
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O modo eﬁc:ente de go;fernanca resultara da mteraq:ao-entre o ambiente mstltucxonal e
0 comportamento dos mdw:duos Por outro lado eteltos secundanos devem ser relevados uma |
vez que as mst1tu1§oes hmltam. 0 éompénamento dos individuos e também pelo fato de que as

organizagdes afetam no Iongo prazo o proprio ambiente institucional.

Na aphca(;ao dos conceltos a anahse dos mstemas do ag,nbusmess a0 menos d01s -

aspectos relevantes devem ser consuderados Prlmelro a adaptabilidade do .sistema em
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‘consideragdo pode ser vista como resultante do ambiente organizacional que o envolve. De

modo especial as organizagdes construidas para lidar com o fluxo de informagées que dio

Suporte para os tomadores de decisdes, o sistema de organizagGes financeiras, as estruturas de

‘apoio & comercializagdo e estruturas que resultam na diluigdo do risco.dos agentes, sdo todos

exemplos de como o ambiente organizacional pode afetar o agribusiness.

Por exemplo, os mercados futuros sio organizagées desenvolvidas para lidar com o
problema de gerenciamento do risco associadé a variagcdo dos precos e os bureaus federais de
informagdes sdo organizagles desenhadas para lidar com informagdes de pregos e produgio.
Os “marketing boards” e as cimaras setbria_is, sdo exemplos de organizagdes desenhadas para
~servirem de locus para a_'efetivacéo-de-negociacﬁes entre os agentes ao longo de uma

determinada cadeia produtiva.

Choques externos de .dete'rminada._ natureza, bodem motivar o surgimento de
organizagoes especialmente desehhadas para lidar com elés. Cabé reconhecer éntretanto, que 0s
custos de desenhar e operar tais estruturas organizacionais sﬁo positivos e os beneficios nem
sempre sd3o distribuidos de modo.-_equénhﬁe ‘entre os agentes que ddo suporte a determinada
organizagdo. Tal reconhecimento traz toné 0 aspecto dos limites para a agdo cooperativa ao

longo de determinado sistema de agribusiness.

O papel das associagdes atuantes no agribusiness, o seu desenho e estratégias de
operagdes podem ser perfeitamente discutidos sob a oOtica da economia dos custos de

transagdo. Organizagdes tais como a International Agribusiness Management = Association
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(IAMA), a National Oilseed Producers Association (NOPA), a Associa¢do Brasileira de
Agribusiness (ABAG), a Associacdo Brasileira da Industria de Oleos Vegetais (ABIOVE), a
Associagdo Brasileira da Ind’stria AJimenticia iABIA) entre outras, sio exemplos de desenhos

organizacionais muito importantes para a opera¢io eficiente dos sistemas do agribusiness.

Dado que as instituigdes ndo podem ser vistas como elementos neutros, isto €, afetam o
desempenho das organizagdes, uma teoria de desenho institucional passa a ter profunda
importancia, conduzindo a0 necessario desenvolvimento de uma teoria de formacio dos grupos
sociais e de uma teoria de governo no enfoque de ECT aplicada a determinagdo das formas
eficientes de govéir:riéhc;z:i. Tais‘ aéﬁéctos representam importante fronteira dos estudos da ECT e

ndo serdo foco de analise do presente estudo.

A seguir, o capitulo apresentara uma discussdo de algumas caracteristicas para a

defini¢do das estruturas de governanga em sistemas de agribusiness,

"5.2, Sistemas de Agribusiness: Uma Estrutura Analitica

Sistemas de-agr.ibusiness, tals como deﬁnidos'.por Goldberg (1968) podem ser vistos
como estruturas verticais de produgiio e distribuicdo focalizadas em um determinado produto,
abrangendo todas as transformaéées associadas desde a produgdo primaria ao nivel de
propriedade agricola, atravesséndo qs diferentes transiormagdes do produto e chegando ao

consumidor final. O que se busca no presente estudo ¢ utilizar a teoria de ECT para explicar os
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padrGes de governanca existentes ao longo do sistema. Tal como proposto por Williamson
(1991, p.271), as formas hierarquicas nio podem ser vistas como meros atos contratuais, mas

como uma continuidade da forma de mercado.

Sistemas de agribusiness sio caracterizados como possuindo aspectos muito especificos
¢ distintos dos demais sistemas produtivos.*® Para um determinado produto, a organizagio dos

modos de governanga diferem entre paises. mesmo quando padrdes tecnoldgicos comuns sdo

utilizados.

Qual a razdo desta diversidade, por qué a coordenagdo de sistemas de agribusinéss de
um mesmo produto varia entre paises ou mesmo enirt_: regides em um determinado pais? Por
qué empresas apresentam solugdes contratuais mi-st.asem determinada regiéo' do pais e utilizam
0 modo de governanca via mercadb' em Toutras regiées? Quais sd0 as respostas institucionais
tipicas dos sistemas de agnbusmess e qualsfatores devem ser conmderados para o desehho |
institucional? Sera-plaus:vel f‘alar—sé de.caract.e.nstlczllshe.s‘,-premf' ca.sh dds- snste.r.nasl dé agrlbuglnésg
que podem ser mcorpbradas a anéllse >d‘;1l ECT péra expilcér oS modbs de governanca

eficientes?

As respostas a tais perguntas sio especialmente importantes para a compreensio dos
modos organizacionais e para o desenho de organizages eficentes, seja ao nivel

governamental, seja ao nivel privado.

50

. Neste panlcular na literatura pioneira, Davis e Go!dbera (1957) propdem que a mstabllldade da renda agricola, entre
outras, ¢ uma das caracteristicas especificas dos sxstemas de aanhuemcss o o
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Caracteristicas dos Sistemas de Agribusiness

Algumas caracteristicas dos sistemas de agribusiness foram listadas por Goldberg
(1968). A primeira, e possivelmente a mais importante, € a variabilidade da renda do produtor
primério, que pode passar a ser a maior fragilidade de todo o sistema. Tal variabilidade pode

~ ser medida pela varidncia do produto de duas variaveis aleatorias ndo independentes, os pregos

e as quantidades.

A producio ou a produtividade é a var:iével afetada pelas condig¢des naturais, sendo
tipica na atiﬁi‘cia:cié: agricola. 0 padrio tecnologico predominante pode afetar tal variavel,
reduzindo ou aumentando sua variabilidade, mas ndo € possivel chegar-se ao padrao de
variabilidade tipico da atividade indu.stri_a.l,\ uma _yéz_'_qpe__”s_z’_io_limi_tadas_as possibilidades de

controle das caracteristicas do ambiente onde se da a produgdo.

Por outro lado, ﬂﬁtuacées;"riéubf‘eﬁé édémaﬁ@ia s""cj'fnfam;s'c ad"imhacfb de outras
variaveis, tais como restrigoes 20 ‘cofhéf.c:i'c-) Aé';eubsiidi'o‘s 20 nivel dos mercados internacionais.
Existe consideravel literatura que trata désta quest-z“io; focalizada em especial no desenho de
poliﬁcas de estabili'zaqﬁo de renda agricola. Fundamentalmente os determinantes das
elast'.icijdades de 6ferta e de_mandg do prbdut’o'.em' quest:é'io Serio os aspectos chave dos modelos
de estabilizaqa‘io. apoiaﬁdo no desenho de ﬁéliticas apropriadas com vistas a estabilizagdo da

renda.

A literatura baseada na organizagdo industrial prové importante apoio para a

compreensdo das implicagdes da estrutura de mercado predominante ao nivel da industria de
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alimentos, mais concentrada em geral do que o padrdo predominante ao nivel da produ¢do
primaria. Tal desequilibrio também prevalece ao nivel da produgdo de insumos para a

agricultura.

Sob a otica da analise do sistema de agribusiness, existe um avango positivo quando as
tensdes entre a industria de alimentos e os produtores agricolas sdo limitadas pela definigdo de

modos de g governanca hierarquico ou mlsto Para a mator parte das atividades produtivas na

~ —_ e ———————

—
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agricultura, exxstem elevados mve:s de especxﬁmdade de ativos, o que impdGe sérias restrigdes & ‘
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para o produtor agricola, para lidar com o modo de governanga de mercado.™ /_/ 7]

Esta caracteristica e os elevados custos de negocia¢do entre os produtores agricolas
funcionam como um obstaculo para a construgio de organizagdes e tém 'motiv.ad.o a forte
presenca do Estado 'i_nterferindf)_ no si:s_tema_, seja atraves de p_rogfamas: de estabilizagdo de
preos, ou por outras razdes, .c_omé__ a garantia de seguranga alimgntar,” ‘Respostas
institucionais especificas sdo motivadas p‘o;\,e:s.t.e,tipode instabilidadé\ambi_ental. Tal como

proposto por Goldberg (1986, p.4):

“The uncertain agricultural production patterns that have resulted in

govenment participation in commodity systems have also led to devise

51 . ' Y . ) : .- - ea
. Pode ser interessante a analise das organizagdes de cooperativas de produtores agricolas sob a 6tica da eficiéncia nos

custos de transagdo, podendo ser vistas como organizages redutoras dos riscos assomados ao componamemo
oportunistico dos agentes em um contrato do l:po classu.o

<9 '
°. Uma distingdo deve ser feita entre o conceito de seaumnga alimentar relacionado & garantia de niveis satisfatérios de }

disponibilidade de alimentos, do conceito relacionado as caracteristicas dt.. quahdade dos produtos alimenticios, j
relacionadas a saude dos consumidores. . _ |
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many types of institutions and arrangements that help to mesh one stage

| of a commodt{v ﬂow with an earlier or Iater smge

Uma segunda catactenstlca dos sistemas do ambusmess ¢ a sua global:zagao que pode

ser tratada como uma resultante da extensdo dos hmxtes tlp[COS dos snstemas do ambusmess
além das frontelras. representadas pelos limites polmcos dos Estados nacnonals (Gaull e
Goldberg, 1993). Muxtos :mportantes produtos al:mentares sdo transac:onados ‘nos mercados
internacionais, o que origina oportunidades especificas para politicas protecionistas, na forma

de barreiras tarifarias e nio tarifarias.

A caracteristica mencionada implica na necessidade de um cuidado especial para lidar
com os diferentes ambtentes mst:tucxona:s dos paises, o que. torna muito dlf c1l a analise
comparativa de sistemas de agnbusmess Esta caractenstlcé e ﬁmdamentai quando da
organizagdo de blocos economicos, __L_mia vez que existc t_odo_‘u_'m | t_r.':lball}_mj pr_eparatc}rio‘de |
equalizagdo legal lpara prover as bases mini_ma; para o ﬁmlcionaijﬁlgnt:o_’cgle _:mercados comuns.
Assim, a equali.zaq:éo do ambiente institucional ¢ um dos ma-is-'importantes trabalhos
preparatorios para o funcionamento dos blocosl econéiﬁicos, podendo” ser visto como uma

redugdo nos custos de transag¢do entre paises.

A globaliza_cﬁo de m_uitos sistemas agro-alimentares resulta em barreiras adicionais para
e

a sua coordenaqao em especxal quando O produto transita entre dlferentes paises, cujas leis,

controles e mecanismos de implementacﬁo costumam diferir entre si.
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et

Uma terceira caracteristica é associada com a elevada taxa de mudanga tecnolégica cujo

—— - — ma - ——
- —— T - na———— 4_/-
—— —

sentido € apenas parcia]mente definido pelos pregos relativos dos fatores de produgdo. A fase
de producdo agricola r é mais passiva em tal aspecto, uma. vez que muitas das mudangas
tecnologicas sdo definidas seja na industria de alimentos, seja pela inddstria de insumos
-agricolas. Os investimentos em tlecn'ologia agricola e agro-bét‘:uériia' sé';-(:).cohcéntra&o's em 'géral'
ao nivel governamental, como resultado da ‘f"ra.ca.aeﬁjniqéo &e direitos de probriedade sbbfe a

tecnologia gerada.

Novas tecnologias podem afetar os modos de governanga dentro dos sistemas de
agribusiness uma vez que podem alterar a configuracdo dos ativos bem como a sua

———— i

especificidade. Da mesma forma, e de modo mais Obvio, alteracdes- tecnoldgicas afetam a

- ——

estrutura dos custos de produgdo. Portanto, o estudo dos padrdes de mudanca tecnologica

apenas com base na estrutura de precgos relativos dos fatores de produgdo resulta em um

quadro incompleto do dindmico processo de mudanga tecnoldgica no agribusiness.

Os aspectos institucionais representados pelo regime de propriedade intelectual podem
ter um profundo impacto no modo em que a atividade de P&D ¢é estruturada. O balanceamento
de pesquisa “in house”, versus pesquisa contratada pode ser estudado do mesmo modo que se

estuda o processo de integragdo vertical nas demais etapas do processo produtivo.

Uma quarta consideragdo direciona-se para a complexa questdo do poder de mercado.
A literatura com base na organizagio industrial vem explorando o problema da transferéncia de

renda entre estrutras de mercado mais e menos competitivas. No caso do agribusiness, entre o
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setor agricola e industrial, tipicamente carcterizados por estruturas distintas de mercado. A
dimensdo de conflito distributivo entre o sistema de distribui¢do e a industria de alimentos vem

sendo recentemente incorporado a analise dos sistemas agro-alimentares.

No presente estudo estas caracteristicas ndo sdo negligenciadas, entretanto considera-se

N

a possibilidade de contestabilidade das estruturas concentradas mediante o adequado desenho

L
e T eem - - ’

institucional e organizacional. E o que ocorre com a legislagdo anti-truste e com o

aperfeigoamento das estruturas cooperativas.

O acesso a relevantes informagdes concernentes as preferéncias dos consumidores tem
se tornado importante fonte de poder nos sistemas de agribusiness, ndo necessariamente
relacionada a estrutura de mercado. Os agentes envolvidos com determinado sistema de

agribusiness dependerdo de informagdes em mios dos distribuidores.

—_—

—

O presente estudo propde que mudangas nas estrutras de governanga ao nivel do varejo

refletem a existéncia de informacio especializada em tal segmento. Esta observagdo €
compativel com o tratamento da variavel informacgdo, vista como um ativo especifico.

I - . e por—————— e ie - .

Os atributos relacionados a seguranga alimentar, residuos e sustentabilidade dos
sistemas produtivos, sdo crescentemente incorporados as informagdes relevantes para o

processo de tomada de decisdes do consumidor de alimentos, especialmente os de maior renda,

associada a melhores niveis educacionais.
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A globalizagdo dos padrdes dos consumidores esta impondo mudangas em sistemas de
dgribusiness no sentido de torna-los mais competitivos. A medida que a padronizacz‘xo se
estrutura, novos atributos de preferéncia dos consumidores sdo definidos, como pode ser
exemplificado pela solidificagio _-do' mercado de a]ifnehtos pz-ira idosos e pelbé nichos de

alimentos étnicos, em especial em sociedades urbanas poli-culturais.

Finalmente os sistemas de agribusiness cstio enfrentando as preocupagdes dos

consumidores com aspectos de seguranga alimentar. Tais preocupac¢des vem motivando dois

-~ _——"“'—_-_‘-——--.-‘__-"--

tipos de reagdo. Primeiro ao nivel do ponsumidor individual, uma elevagdo do nivel de
informacio relativa. a.o' prddﬁib séndo consﬁmido, em especial infbrmacées quanfo ao conteudo
alimentér bem como -o_ ti'po e'nianﬁse_ié das e’rﬁbélageﬁs."Em.muit(:)pai§és a leg.iéllequ.:.ﬁo v'eni
alocando responsabilidades -es.p'eciﬁcas parzi 0 .v'aréjist__a- résﬁlté_nfcs dc -cf't.eijtd‘s; ihdc_sejiwcis do

alimento

Assim, o varejista vem buscando informar ao consumidor de atributos especificos
detalhados, de modo a criar salvaguardas no contrato implicito que uma venda significa. Tais
informagdes devem ser supridas pela industria, que muitas vezes devera busca-la junto ao

~ produto agricola.

Segundo, o consumidor visto como um grupo especifico de interesses, vem criando -
uma estrutura organizacional, seja dentro ou fora do governo, para controlar, monitorar e

definir os padroes desejaveis para o consumo de alimentos. Ao mesmo tempo, consumidores




estdo organizando-se para fazer valer os seus direttos, no caso do aparecimento de problemas

relacionados a qualidade e padrées de seguranca dos alimentos. -

AsS c.arac_te_risticas consrderadés no pfeéeﬁte .capfltul.o nﬂc-:o .éwaurenvlﬂtod(.)s 0S aspectos e
especxf’ cxdades dos sistemas do agribusiness. Urﬁa questao 1mponante é de se per.ceber a
‘maneira pela qual as novas carctenstlcas dos .51stemas agronhdustnals .estao afetando as
transagGes e, consequentemente, o padrio de Egovemanqa nos sistemas globalizados do

agribusiness.

No presente estudo propoe se que a compreensao da pluralidade dos modos

- ——

B come

_orgamzac:onats VIg,entes depende das caractenstlcas das transacoes e das condlcoes das'
mstituzqoes que operam. dentro dos snstemas A anal:se comparatwa mst:tuc:onal dlscreta e'
proposta como um ferramental un] pnmelro em um niv el uenenco e, no prox:mo capltulo o

-~ aplicada ao estudo de sxstemas especxﬁcos do ag_,nbusmess brasalelro

Definindo Governanea do Agribusiness:

O sistema de agribusiness padrio é descrito na figura 5.4. Na verdade, o sistema

caracterizado 'contém todas as caracteristicas propb"stas por Goldberg, residindo uma diferenca
) : _ . —— —\—.._

———

fundamental na- 1mportanc1a das caractenstlcas do ‘cluster” de transag¢oes entre as operac;oes
/_‘_*.\‘

tecnicamente mdepcndentes que 530 reahzadas a0 Iongo do sistema.
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Um enfoque de analise de sistemas do agribusiness com base na ECT caracteriza-se por
focalizar as transagdes como a unidade tipica, adicionando o ambiente institucional ‘onde as

transagGes sdo realizadas, como um eventual vetor de deslocamentos da situagdo de equilibrio.

A teoria considera que o padrio de governanga possa :ser alinhado -de: modo

“discriminado obedecendo a um padrdo de minimizagdo de custos de transagdo. Adicionalmente

a teoria prevé que o aparato institucional desenhado pelos agentes participantes do sistema ira

afetar os custos de transacio, interferindo pois na eficiéncia do sistema.

Figura 5.4. Sistema de Agribusiness e Transagoes Tipicas

AMBIENTE INSTITUCIONAL: Cultura, Tradigées, Educagio, Costumes. -

D - : R o
,‘ L e i S 2'8‘*"
| ) = AGRICUL. |m= INDUSTRIA DISTRIBUI- DISTRIBUI- | =
INSUMOS ¢> FT’S,’;‘AL ALIMENTOS - GAo . GAO 2
L —J ¥V L_EFBRAs | ¥V | atacapo | V| varedso Y1z

AMBIENTE ORGANIZACIONAL Assomat;oes Informagao Pesqunsa Fmangas,
Cooperatlvas anas -

A estrutura de govemang:a é defi mda por Williamson (1993) como a matriz institucional
dentro da qual a transar;ao é mteg,raimente deﬁmda Portanto o conceito carrega os modos
distintos nos quais as transaq:é_es_ sdo realizadas, _respectivamente;  mercado. contratual e

hierarquico. A matriz institucional considera também as distintas bases culturais e institucionais
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que afetam as transagdes. A governanca dos sistemas do agribusiness sdo construidas de modo

a prover os mecanismos de incentivo e controle dos agentes que atuam dentro do sistema.

Quando aplicada ao agribusiness, a tradicional anziiise com base na ECT continua
enfocando a transacao como umdade anahtlca entretanto deve conmderar um snstema de
transagGes tecnicamente conectadas que correspondem & cadeia de adicdo de valor do sistema

agroalimentar, desde a indistria de insumos até a distribuicio de alimentos.

Dentro deste complexo sistema, mercados, hierarquias e contratos coexistem,
demandando a .e.struturat,:ﬁo de mec:,«:in.ism.os dé-coordéhacﬁd. Bureaus public.os e privados sz’id
tipos de organizac,:ﬁes desenhados para'executar a.ta.ref'a. de coordenaqﬁb 0] .balanceamento'
entre o sistema publico e privado dependera do grau de interferéncia requerido para coordenar
0 sistema, em especial quando na presenq:a de efeltos red1stnbut1vos dos impactos externos.
Voltando ao padrao proposto -po_f_: Wllllamson alg,uns snstemas podexﬁ prescmd:r de |

orgamzagoes para encontrar o equﬂlbno apos um choque (tlpo A)

Os casos extremos de sistemas de agribusiness onde todas as transacdes sio realizadas
no modo de governanga de mercado ou no modo hierarquico puro, ndo sio consistentes com a

~ realidade. Mais frequememente contratos sao desenhados fazendo da analise com base no

T — .

- — r———
i

sistema de pregos como alocador tnico dos recursos, uma analise no minimo incompleta. Ou

seja, o sisterna de Precos apenas captura parte das condi¢Ges reais de coordenacio em tais

sistemas.

-
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Adicionalmente, o ambiente institucional ¢ relevante para o desenho das organizagdes

- o . e ———

que operam dentro dos sistemas de agribusiness, em especial no que diz respeito a sua

capacidade de adaptac3o. Exemplos incluem os marketing boards, as cooperativa e as

o ey

o —— o e 48 F . e —

associagdes de produtores, todas representando mecanismos de coordenagdo construidos

externamente as firmas.

Consequentemente existem pelo menos duas dimensdes para lidar com a coordenagio
de sistemas de agribusiness. A primeira sio os modos de governanga resultantes das
caracteristicas das transagdes e o segundo sdo as carcteristicas de governanga resultantes do.

ambiente organizacional e institucional. Ambas interagem dando a forma final do modo de

governanga do sistema de agribusiness.

Atributos Relévantes:

~Para aplicar-se TCE na analise de sistemas de agribusiness, em complementagdo ao

estudo tradicional de estrutura dos mercados, uma analise das transagdes é proposta neste

. estudo. Os aspectos especificos sdo apresentados na tabela 5.1:
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Tabela 5.1. Variaveis Relevantes: Analise Estrutural Discreta Comparativa de
SAG’'S

Caracteristica da Transagio

* Especificidade dos Ativos (k) -
* Frequéncia(f)
* Incerteza(u)

Aspectos Contratuais

Flexibilidade ex-post
Desenho Contratual
Incentivos

Arbitragem Pubhca/Przvada
Confianga

*

Instituiges e Organizagses

- * Ambiente Institucional

.. Sistema Legal

. Aspectos Culturais

. Tradigdo e Costumes

. Qrganizacgdes Politicas

. Aspectos Internacionais

* Ambiente Organizacional
. Bureaus Puiblicos e Pr:vados
. Associagbes
.- Qrganizagdes Politicas
. Informacdes
. Tecnologia

AS caracterlstlcas economizadoras de custos de transagio de um sistema tlplco de
agribusiness pode ser dtscut*do com base nas variaveis listadas. As variaveis re!acnonadas as

caracteristicas das transagdes irdo definir a forma de governanga existente e as variiveis
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relacionadas aos niveis institucionais e organizacionais irdo representar um vetor de parametros-

de mudan¢a que influenciardo o padrio o modo minimizador de custos de transagio

prevalescente.

Ainda que uma generalizagdo possa trazer o risco deinterpretat;c”)_es erroneas, a analise

que se segue é baseada nas caracteristicas gerais dos sistemas de agribusiness. Uméénélise
“aplicada deve descer ao nivel microanalitico e sera apresentada no proximo capitulo. Com base
na figura 5.4. quatro tipos de transagdes gerais sio definidas nos sistemas de agribusiness,

| denominadas Ti. A primeira realizada entre o fornecedor de insumos e o agricultor, a segunda
.entre o agricultor é a ..inc.iL-'lst.ria de alimentoé, -a terceira” erﬁre a indﬁstn’a e um agente
espec1allzado na dfstnbuwaé Fmalrﬁente a quaﬁa transaq:-z;o. sé da .ent-re 0 agente dé dtétrlbu1¢ao

e 0 consumidor final.>’

Analise de Custos de Transagao:
T1: Industria de Insumos - Produtor Agricola

Dada a existéncia de fornecedores alternativos para insumos agricolas padronizados e

dada a caracteristica recorrente desta transaqao ela é prmmpalmente realizada via mercado Ao

- ————

— e o e _._-"‘“*\
nivel da industria de insumos, o padrio tecnoldgico adotado permite o ajustamento das

Considera-sc possivel detalhar mais estas lmxmgom inserindo o agente intermediador entre o agrlcultor ¢ca mduv.lna
bem como considerando o atacadista ¢ o v.m,pst.x na ctapa dt.. d:smbuu,ao
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formula¢Ges e principios ativos que servem para um largo espectro de sistemas de produgao,
desta forma ndo existem ativos idiossincraticos ou de especificidade elevada caracterizando
estas transagges.

Pelo menos quatro grandes industrias podem ser consideradas: fertilizantes, defensivos,

st —

sementes e equipamentos, cada uma delas com caracteristicas proprias e representando a
,/"'————_--"'“"--- o . . L . : S |

e —— e

S

interface entre agricuitura e industria de insumos, em geral intermediadas por agentes
especializados na venda dos produtos.

Existe um padrdo variavel de integrac;zio para a t‘rehte entre a indastria e o sistema de

dtstnbulqao Ao mesmo tempo que as industrias de | insumos tendem a depender dos agentes

——— . ——

T = e — - i

especializados e com presenga geografica local, para a distribuicio dos seus produtos, dada a
T e e T o :

caracteristica concentrada destas industrias, elas tendem a disputar os revendedores de maior

presenga nas regloes de demanda. A estratema que emerge € a da tentativa de uma relagdo

R, o ——————— e —

-y et .

contratual mais estavel e de longo prazo entre as mdustr:as e 0S revendedores que por sua vez

tendem a ndo trabalhar apenas com um tnico produto de determinada linha.

A industria de femhzantes nio € lntegrada para a frente, nem A de defenswos ambas

——

dependendo dos dealers e_specializados que mantém proximo contato com 0s clientes. Existem

diferengas no padrao de coordenagdo encontrado entre diferentes paises, especialmente quanto

ao tipo de contratos existentes com os dealers.

Dois aspectos merecem ser discutidos brevemente: o tipo de servigo especializado

provido pelo revendedor e a questdo da pesquisa ao nivel da indistria. O primeiro aspecto tem
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avercoma possibil_idade'ldo"s'urgime'ﬁté deirevendedéres de produtos que integram-se para a
 frente incluindo servigos de distribuido no campo. Esta possibilidade tende a ocorrer quando
algum equipamentq eépécializadb paSsa a ser requerido para a distribui¢do do produto, como €
0 €aso _‘-dos: fer-tiliza.n.tes.-' [iquidbs. 0 agri{cult.or. iﬁ&iyidﬁalmente ténderé a nﬁo fazér‘ tal
_investimento a nio ser .que a sua escaia-de produgdo permita,.entretanto 0 r.e';/eﬁded:o-r. podera

fazer o investimento uma vez que sua escala sera compativel

A atividade de P&D demanda um grande volume de recursos dentro da industria de
insumos e permite a diferenciagio continuada dos rpodutos no ambito da industria

oligopolizada ao nivel internacional.

Ao nivel da indﬁs'ffi_"a;'-'zi"ﬁat_i'vidadé'c:i-e-'.P&D ‘-'Cbnéc_ig\i_idh*‘.p'el-'o"s"-prb_dutores."de fgrtiliz'antés, |
sementes, 'agroqiiimicbo"s_ e ed_tiiﬁ"ém'éhtés_-’; ﬁo'de_ §e‘ravaliac!a,a partir _d_c_i =eﬁf6QLi¢ de ECT A
 pergunta basica tem a ver com ‘o padrio da pesquisa “in-house” em bposicﬁdiélpesquis-al
 contratada em instituicdes externas. Em ?ai gunscasos ék_is_terﬁ" er.n}'-)'rés'a.s que; atuam totalmente
~com contratos de pesqui"'s‘a"é:{férno_s;’:eﬁf outros c'aSOs'éﬁistem padrdes mistos onde a empresa

" desenvolve parte da pesquisa “in-house” e parte € contratada a terceiros.

A .deci'sa“lo de manter a pesquisa estritamente hierarquizada é fungdo do nivel de
| espeéiﬂCidade"d'_os'.atiVOS em'bregados. Geralmente as empresas preferem associar-se com
universidlades' e institutos de pesquisa quando no caso-da utilizagio de equip’amgnt_qs de a_lt'd
valor e fungdo muito especiﬁca. D_es_d_e_que existe um elevado grat;l de incerteza que éafégﬁ_eriza

os projetos de P&D, seja sob a dtica do sucesso tecniologico seja do-sucesso de mercado, a
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mator parte das empresas desenvolve um padrdo misto de estruturas de P&D, parte interna e

parte contratada.

Aésim, ap!ica-ée a lei classica contratuaf para a trans,ac,:iio_ entré 6pf0dutor agricola e a
inddstria de insumos, por ﬁﬁo haver impactos. 'de. longo praz'(_)- dué ﬁﬁo pdésam ser";r.émlédiados
no caso de falha contratual. Em alguns casos eSpeciﬁcoS, ondé grahdeé c.lo‘rp-orﬁcc')es. aemandam
tecnologia de uso cspeciﬁéo (. rcscn)ado, arranjos co:ﬁtrétuais bi-laterais podem ser
desenvolvidos e salvaguardas introduzidas no desenho contratual para fazer face ao risco

associado as eventuais descontinuidades contratuatis.

Se, por um lado, fertilizantes, equipamentos e agroquimicos sio utilizados

internacionalmente com um padrio -tecnoldgico- muito definido, permitindo enorme utilizagdo

dos ganhos de escala pelos produtores, a indistria de sementes esta restrita a especificidades de

local, dado o caracter biologico do produto. Isto faz necessario o desenvolvimento de pesquisa

-

e L

local, resultando na necessidade das corporagdes internacionais de genética, em desenvolverem

programas de pesquisa ao nivel dos mercados o

nde operam.

O grau de investimentos proprios destas empresas e o tipo de produtos que estas
* . preferirdo desenvolver sera influenciado pelo ambiente institucional local em cada pais, com

especial énfase na legislagdo de patentes e direitos dos melhoristas de plantas.™

Evidéncias podem ser encontradas na literatura de direitos dos methoristas. Perrin (1991) mostra o aumento do estorgo

de pesquisa realizado pelo setor privado produtor de sementes de soja, apés a aprovagdo de legislagdo: propria nos

EUA. Zylbersztajn (1992) mostra que quase ndo existe atividade privada de melhoramento de soja no Brasil. desde que
- ndo existe um aparato legal institucional que detina os direitos de propriedade dos melhoristas. -

.- .8
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A competigdo entre firmas no mercado levam a um elevado grau de diferenciagdo dos
produtos. Tal tendéncia pode ser vista como o resultado de uma busca continua por um grau
maior de especificidade entre a tecnologia sendo ofertada e as necessidades locais dos
consumidores, no caso, os produtores agricolas. O estof¢o de marketing é direcionado a

explicitar as especificidades dos produtos em relacio as necessidades dos consumidores,

buscando o desenvolvimento de uma relagdo de confianca entre ambos.

Grandes proprietarios e cooperativas buscam avaliar de modo continuo os produtos
desenvolvidos pela indistria de insumos, realizando um trabalho técnico estruturado avaliando

os produtos alternativos existentes no mercado.

As mézjuinas agricolas-e--equipamentos. acessorios, 'd-iferentemer_lte. dos - fertili__zgnt_cs,
defensivos e sementes sio invesfimeﬁtos qu'e. proverao sé'rvig:oé-_para 0s pfodu;orcs a0 Ioﬁgo de
muitos anos. Existe eiévadﬁ padrﬁé de especfﬁcidade-com a .atividade'prbdutiva, ndo tahto dos
tratores, que se diferenciam especialh‘ie‘ntebéiaéua potéhcia, -m'.as sim no que diz respeito aos

implementos.

Dado que o produtor ndo tende a mudar de atividade, e isto resulta do acumulo de

‘experiéncia com uma atividade, a aquisicio de equipamentos acessorios soma-se ao quadro de

elevado K, representado pelo cépital humano. .

A aquisic@o de tratores e implementos da-se atraves de revendedores especializados em
um mercado altamente oligopolizado. Existe uma industria importante associada a de tratores.

representada por implementos e localizada no sul do pais, As transa¢des ddo-se via mercado.
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Espera-se que os produtores tenham um bom conhecimento acerca do produto que edquire e

ja sua utilidade especifica.

[2: Interface Entre Agricultura e Industria

E dificil qualquer generalizagdo a respeito das transagdes ao nivel da inddstria, uma vez
Jue o tipo de ativos envolvidos e sua decorrente especificidade variam com as caracteristicas
écnicas do produto final. Grosso modo dois tipos de produtos podem ser especificados, os

yrodutos diferenciados e as “commodities”.

Geralmente a industria de alimentos que € baseada em um produto do tipo commodity

ra selecionar os seus fornecedores em um ambiente onde predominam as transagdes via
nercado. Tais industrias podem langar mao de instrumentos como os mercados futuros, onde

yodem realizar operacdes de “hedging”, minimizando o risco associado a flutuagdo dos pregos

associados a determinada transagao.

Outros tipos de problemas podem ocorrer em conexdo a custos de estocagem, que pode.
levar a elevada especificidade de tempo associada a transagdo. Alta especificidade de tempo
esta associada a caracteristicas técnicas do produto(estocabilidade), bem como as condi¢des do

ambiente, entre outros fatores.
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Por outro lado, a atividade de produgdo agricola esta associada a elevado risco, que
também podé mudar de acordo com as caracteristicas-do produto. O produtor agricola também
esta exposto ao risco das flutuagoes dos precos, o que possibilita a utilizagdo de mecanismos de
protecio do tipo “hedge”. Por outro lado, caso o produto seja altamente 'assot:iado a
especificidade de tempo, o produtor agricola ndo:pode controlar o ciclo biolégico"-dd'-'seu

produto, a ndo ser de maneira muito limitada™

Por conseguinte existem pelo menos duas caracteristicas das transagdes definidas em
_T2. Para os produtos que ndo apresentam especificidade de tempo e para os quais padroes
aceitaveis podem ser definidos, .a forma de governanga de mercado tende a prevalecer. Os
produtores podem vender seus 'produtosu para agentes:especializados, ou diretamente para a

indistria de al:mentos no caso de produtos mdustnahzavexs Entretanto no caso de elevados

niveis de especificidade de ativos, 0 modo de governanga de mercado nio se aplica.-
Existem diferentes tipos de especificidades que podem se aplicar:

- Espec1ﬁmdade de tempo esta assocnada ao elevado custo de se transferir o produto

de um pen’odo para outro. Um exemplo tipico pode ser visto com produtos de

elevada perecibilidade.

. Existem impedimentos de diferentes naturezas para a maior utilizacio dos proporbionados pclos mercados
futuros pelos produtores menos no Brasil. Tzus :mpcduncmos sdo foco dc cstudo atualmentc por aluno do
programa PENSA/FEA/USP. S |
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- Especificidade de lugar, aplica-se a produtos com elevados _,g_ustasde"trwone, oua

casos de produtos associados idiossincraticamente a'determinado tipo de local. Tais
casos sdo exemplificados com as areas de denominagdo de origem controlada tais
‘como vinhos e queijos em paises onde existe a legislagio de reconhecimento de

origem. O caso de produtos com Val:t'(_js custos dé'tranSpQrte '_po'de ser reconhecido

com todos os produtos de alto volume e baixo valor, exemplificado pelo leite fluido.

- Outras fontes de esp.eciﬁcidade.' podem ser assopiadas z‘;_deﬁnigﬁo de atributos
especiﬁc;os pela indﬁs_;ria. 0 grau de diferenciaqéo que caracteriza o mercado de
alimen_tos ie_s_té a}ss_ocia:dp a atributos que. _rc_as'ul__t.am de Fegnologias especificas
utilizadas ao ’.tji-yel da prod-uc;_ﬁq agricola e tan_;b'ém_z-m loﬁgo ldQ s‘is—temasd.e prédu@z‘ip
especifico. Tais casos S;‘ib exempliﬁ_‘ca;ic.)s'.pjglé .(-j_e-ﬁhige"ibi'dé'u_ma'v:arie-dade especifica.
de planta 'a”'se_'ri;p'ﬁfoduzida: if ';5¢1'o produtor agncolacu;o V'ci_lor'_— comercial ‘pﬂodc.a cair :é;‘:

zero a ndo ser para o caso da aquisi¢do pela indistria. -

Os casos que se enquadram :)Q_t;xe_mp!_o acima estardo associados a contratos do tipo
neo-classicos ou relacionais, onde emerge um tipo de dependéncia uni ou bi-lateral. No limite,
caso ndo se possam desenhar salvaguardas, formas de governanga unificadas deverdo emergir

como uma solugdo para a realizagdo do contrato produtivo.

O aumento do grau de padronizagdo de produtos agricolas resulta na prevaléncia da
governan¢a via mercado ao longo de uma faixa maior de especificidade dos ativos. Um -

exemplo sio os leildes (veilings), que funcionam na Holanda, associados a sofisticada”
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tecnologia de comunicagdo, que permitem a realizac¢do de transagdes governadas pelo mercado,

mesmo na presenca de elevado grau de especificidade dos ativos.

A figura 5.1.a exemp]iﬁca o efeito da padroniza¢do na forma de um deslocamento da
curva M(k), permitindo a prevaléncia da governanga de mercado ao longo de maior faixa do

eixo representativo da especificidade dos ativos.

Muitos arranjos contratuais vem sendo desenvolvidos entre produtores agricolas e as

indistrias de alimentos. Uma vez ecm consonancia com o tipo de especificidade de ativos, o

s

-~

caracter continuo destas transagdes ¢ suficiente para prover o estimulo e incentivo para a

-t

o e = s A

manutengdo do contrato no longo prazo. Muitos exemplos podem ser mencionados, tais como

o da industria de suinos e aves.

—————

No caso dos dois 'exemplos mencio'n:adbs,'.' os contratos definem i-zcaract\eri.s'ticas;-
tecnolégicas de produgio de um hbdo mﬁiio prebiso e mecahismOS'de reﬁartig:ﬁo de risco sdo
definidos entre a industria processadora e os pfc')duto'reé.‘_ A indvﬁstria'_ citricola no Brasil é
suprida através de mecanismos contratuais muitq desenvolvidos, que permitem ajustamentos

dos pregos recebidos pelos produtores, com base na variagio dos pregos internacionais do suco

de laranja.
T3: Interface da Indistria de Alimentos e Distribuicio

A integracdo da produgo com a distribuicio é muito discutida na literatura

(Williamson, 1985) reforgando a importncia da especificidade dos ativos associados com o




processo de distribui¢do dos produtos. O caso da distribuigdo no Agribusiness € apenas uma

aplica¢do dos conceitos desenvolvidos por Williamson, embora existam alguns atributos muito

caracteristicos das transagdes relacionadas a distribuicdo de produtos alimenticios.

0 sistema de agribusiness € caracterizado por tens;ie.:ls- em esbecialnas transagOes aqui
denominadas de T2 e T3. A primeira é'discﬁufida :tradicidnalmén‘te né' literatura com l.)a_s'e no
paradigma da organizagio industrial. Esta 'reil_elc lms-icam.cme"as dif‘erenqés entre as 'estruturés
de mercado existentes na agrichltura-e na'indﬁstria de alimentos. Transferéncias de renda do
setor agricola, seja pelos mecanismos de prcqossejé induzido por politicas governamentais vem

sendo exaustivamente estudados.

O estudo das transagdes a0 nivel T3 ndo vem recebendo a atengdo devida.. Isto decorre
do fato de qﬁe a ifﬁ]ﬁonéncia desta transagdo ainda ser pouco reconheéida, seja pelo fato de que
as tensdes nela existentes serem um fendmeno novo. ainda que tenha sido antecipada a- sua
importancia, no trabalho pioneiro de Goldberg (1957). Dentro de uma perspectiva de
organizaééo-iﬁdustrial a crescente concentragio ao nivél ~do sistema de distribuiqio vem

trazendo crescente poder de mercado para a industria de distribui¢io na area de alimentos.

Sob a otica da economia dos custos de transacdo, a industria de distribuicio detem um
ativo de elevada especificidade que vem a ser a informagdo a respeito das preferéncias do

consumidor.

Em certo sentido a tendéncia dos consumidores em agir de modo coordenado, atuando

como um grupo de pressdo social organizado, permite o ex'er_cicio_ do seu poder de escolha
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entre os produtos substitutos que carcterizam a indéstria de alimentos. Esta visdo € discutida
por Alchian e Demsetz (1972) quando indicam a imediata sangdo imposta potencialmente pelo
consumidor, ao ndo mais alocar o seu voto monetario para a qursu;ao de um produto

especifico, quando se 'encontram msatrsf'extos com as caracterlstlcas do produto

Grandes cadeias de supermercados vém operando globalmente dentro de padrdes

T

tecnoldgicos altamente homogéneos. Elas sio capfi'znes_d_(_e identificar e processar de modo muito
rapido, as reagdes dos consumidores frente a um novo produto. Tais sistemas podem
decodificar as preferencnas dos consumldores e transferir as informagdes para todo 0 sxstema
Um resultado desta padromzacao da tecnologla deldlstnbulcao € de qué 0s supermercados vém
se interessando crescentemente por' desenvo]ver relaqdes cohtfatualé ‘com a ;ndustna de
alimentos, ou de um mddo- -ma.i:s gér_al, corﬁ 63 segm_ehtos de pfddugﬁo -qué o-:'aﬁt'écéde no

sistema.

Assim, surgem e se fortalecem os produtos distribuidos com a marca do supermercado,

produzido dentro de padr(‘ies cOntratuais deﬁnidos com os produtores de alimentos. E claro que
}

esta possibilidade representa uma mochf' cacao basnca nas estratemas de marketing das g:,randes

Industrias de alimentos, afetando a d:stnbu:q:ao das margzens ao longo de todo o sistema.

A distribui¢io em massa de produtos alimenticios vem sendo conseguida nas grandes

areas urbanas em todo o mundo. Ao mesmo tempo em que padrdes cada vez mais homogéneos

6

. Toda a discussio recente voltada para a sq,umnqa alimentar ¢ hascada na posigdo critica de grupos de consumldoreq

educados e informados. Produtos bio-¢ngenheirados ndo sio Vistos como naturais pelos consumidores, motivando
grande rejeicdo. nio antecipada pela industria da engenharia genética, . : '
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de consumo de alimentnos vém sendo observados, um consideravel aumento na preferéncia por

produtos diversificados € observada, especialmente nas economias desenvolvidas.

Produtos alimenticios especializados sdo muitas vézes associados a transagoes em

s——r

pequenas escalas e elevado grau de especificidade de ativos. Um exemplo pode ser observado
pelo mercado de produtos étnicos, supridos, na maior parte dos casos, por emprésas pequenas

e especializadas.

Grandes cadeias de supermercados ndo tém incentivos pa:.. .ntegrarem-se para tras,

. et e e i = ~

- s Tt e T

dado terem muitos ofertantes potenciais interessados na oferta de produtos, sejam
padronizados, sejam produtos diferenciadbs. Tais cadeias definem contratos com fornecedores,
dada a necessidade de garantir oferta em tempo especifico. Deste ponto de vista, contratos que.
se aproximam de congétds d-c.autip.c-l) jggt-ir}-;ime, impéém Qm tipb de dependéncia bi-lateral,
motivada pelo ativo especifico e pe_!a reducio'-nos -cx_'xs.to-s relacionad_os "é‘.man'utencﬁb de

estoques.

Analisando diferentes mercados, quando na presenga de diminui¢do na renda dos
consumidores, a demanda por atributos especificos de qualidade também declina. Quantidade
torna-se relativamente mais importante em tais casos, que caracterizam os paises em

desenvolvimento.
O ambiente institucional, em especial a legislagdo de direitos dos consumidores, € um
fator muito importante de mudanga dos contratos do tipo classico para contratos do tipo

relacional ou neo-classico. A defesa dos direitos dos consumidores introduz a necessidade de
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manter algum sistema de identificacio de procedéncia dos alimentos, para atender a uma
eventual reclamagdo do consumidor. Introduz também a necessidade de sistemas mais

sofisticados de desenho contratual para lidar com carcteristicas dos produtos que ndo sejam

facilmente observaveis.

Assim sendo, quanto mais organizados os consumidores e mais estrita a legislacdo
relacionada a seguragnga alimentar, mais esperados sdo os contratne ou formas mistas de

governanca nos sistemas de agribusiness, em substituicdo a0 modo de mercado. caminhando

mais na dire¢do de contratos relacionais.

T4: Interface Distribui¢iio-Consumidor

A. ultima transagdo no sistema de agribu'sin'ess-dé-‘seﬁentre oi-consumidof e o varejista,
no sistema de distribuic;ﬁé.Aqili distribui¢do étratad_a de modo genérico, entretanto casos -
especificos podem ser considerados, deﬁnindo sub-sitemas - de distfibuicz‘io para consumo
residencial ou para consumo fora do lar, cada um com caracteristicas de especificidade de
ativos muito proprias. No presente estudo tais detalhes serio desconsiderados, ficando a

sugestdo para estudos na area de marketing aplicado ao agribusiness,

A transag3o entre o consumidor e o distribuidor nio pode ser generalizada como uma
transacdo do tipo “‘spot” e impessoal. O agente ao final do sistema de agribusiness esta

definitivamente interessado em atender ao padrdo de exigéncia do seu cliente. Os grandes
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supermercados atingem tal objetivo com produtos orientados para o padrdo de consumo local e
timming de interesse do consumidor. Assim, vé-se tais cadeias de distribuigdo investirem em
ativos especificos necessarios para o atendimento de especialidades tais como. os alimentos

étnicos.

Pequenos varejistas terio um relacionamento mais pessoal com o cliente, e os
restaurantes tenderdo a desenvolver um contato ainda mais es;.. ‘co e pessoal. Assim,
resultam uma variedade de arranjos contratuais ao nivel T4 da figura 5.3, cada um
representando um conjunto distinto de atﬁbutos oferecidos para o consumidor. Esta transagio
final fornece um material muito‘ rico a ser éstudado sob a otica da economia dos custos de

transa¢do, com potenciais conexdes com a area do marketing.

As preferéncias dos consumidores vém mudando de uma forma muito dindmica, seja

como resultado de processos migratorios, seja como resultado de mudangas no padrio de

renda, educagdo, informagdo e organizagdo social. A transagdo T4 ndo é independente das

transagdes que a antecedem, uma vez que muitos dos atributos desejados pelos consumidores
sdo o resultado dos processos produtivos e das condi¢gdes de manejo e estocagem através do

sistemna.

O sistema de distribuicdo de alimentos modifica-se muito rapidamente em todo o
mundo. As lojas de conveniéncia e mais recentemente os “club-stores” sdo indicagdes de que
novos tipos de contratos entre produtores, industrias, distribuidores e consumidores deverdo

emergir em um futuro préoximo.
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Revisitando Coordenacgio:

A queStéo proposta por Goldberg (1968) pode ser_féintgrpretada com foco nos
mecanismos que berfnitem a necéssaria \coordéna-cl;ei(.) de um c.onjuhibh de transagoes, com 0
objetivo de oferecer o produto desejado pelo consumidor. Adicionalmentg, a ﬂexibi]idade do
modo de governanga prevalescente pode ser estudado,. de modo a sé questionar como ele

permite lidar com as dinamicas mudangas que caracterizam os sistemas agro-alimentares.

Inportantes aspectos da coordenagdo estdo ligados a rapide- .0 sistema a
uma nova situacdo, seja ela uma nova legislagdo de protegdo aos direitos do consumidor ou um

novo desenvolvimento tecnoldgico.

A falta de uma ablo.;"d_a‘gé‘ni siéféﬁiiéé d_o ag'ri-bﬁéi:he;;s-_téh;:iéva.c-i.o‘:_av‘_%alhas; n.o des;enho \d-e
estratégias corporativas e orgz‘a.nizécién'qis. A falhé na péfcepé:z'io aa aceitébiliaade .dosﬁ nAdv-os.
produtos bio-tecn.olc')gic.os € um exerﬁélb apeﬂt:lés désté Qisﬁo in;sis:-tﬁeﬁté-rr.lente”\-foltad.é. -para a.
producdo. Embora existam muifdé produtosprontos parao fﬁéréado.ﬁm conjunt.o de restrigdes
institucionais representadas pela legislag{i_o -de .segura'nca alimentar vem impondo periodos

‘maiores do que esperados para o licenciamento de tais produtos.

Independentemente dasxbas.es cientificas das. preocup-aq:c”)es dos consumidores, estes
acreditam que os’ métodos-bibtecnolégicos utilizadoé em algum bonto do sistema agro.-
alimentar impdem uma ameaca a sua ﬁaﬁde, motivando o proceéso de rejeiqiio’.' Os pfodUtéreé
computaram os ganhos na eﬁbiénéia' produtiva. mas desébnsideréram -as;' reéqé-es' ’c/ios

consumidores.
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Adicionalmente, sistemas de agribusiness globalizados caracterizam-se pela demanda
segundo padrdes  internacionalizados. Os ambientes institucionais diferem, motivando a
necessidade de adaptacges de tecnologias de producio, ou de flexibiliza¢do e harminizacdo das

legislagdes de cunho alimentar.

A questdo que se pde ¢ a seguinte: Existem mecanismos institucionais que permitam o
fluxo das informacges e o apoio as adaptagdes nacessarias, impostas pelas preferéncias dos

“mercados globalizados?

O sistema delineado na figura 5.3 pode apresentar diferentes modos de governanga em
coexisténcia. Se, em um extremo pode ser encontrado um sistema de agribusiness totalmente
integrado, no qual as adaptagGes em face dos impactos externo_s oqorreré rap_id'ame,nte, por
outro lado, sistemas caracterizado_s pelo m-odo-de goverhancal puro"de mercado, teﬁdere’io a
basear-se em adaptacc‘)es.motivzidas peio_sistéma de. pregos, portantb mais lentas. Ambos os

eXtremos, sdo pouco provaveis como representativos de qualquer sistema de agribusiness.

Na realidade os sistemas observédos sdo uma composi¢do de diferentes modos de
governanca, onde cada transagdo Ti deve estar alinhada com diferentes tipos de k, freqiiéncia e
incerteza. A questdo da coordenagio proposta por Goldberg pode ser vista dentro do prisma da
economia dos custos de transa¢do, como uma medida na qual o sistema é capaz de reagir aos
impactos externos. O ce‘n.z'lrio mais provavel ¢ o de um sistema que demanda mecanismos

externos de coordenacdc, sinalizando para a necessidade de olhar-se para o ambiente

nstitucional e organizacional onde o sistema de agribusiness esta inserido.
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No proximo capitulo sera desenvolvida uma analise de um SAG especifico, utilizando a
metodologia da analise institucional discreta comparada, onde os conceitos discutidos no

presente capitulo serdo retomados.




Capitulo 6. Analise Estrutural Discreta do Sistema Agroindustrial do

Cafeé

O café é visto como uma commodity tipica produzida em regides tropicais € sub-

tropicais, sendo consumido em todo o mundo de formas levemente distintas. As receitas de

exportagio de muitos paises estdo fortemente ligadas ao comportamento internacional dos

-
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precos do produto, que por muitos anos vem sendo influenciado e regulado por meio de

acordos internacionais envolvendo os paises produtores e consumidores.

Recente estudo do SAG brasileirp do café mostrou em _deta]he.s; como os agentes estdo
organizados no agribusiness do produtc; (Zylbefs:z:téjn, 1993). O.estudo mencionado ndo
preocupou-se em analisar osrdeterminantes das formas de governanca- observadas, cuja
compreensdo € importante para efeito de dar base a quaisquer propostas de intereféncia no

funcionamento do sistema.

O objetivo do presente capitulo ¢ desenvolver a analise estrutural discreta do SAG do
café no Brasil. Na auséncia de uma funcdo continua que possa representar-as diferentes formas
de governanga observadas, optou-se por utilizar a metodologia -proposta . por Williamson

(1991), que baseia-se em trés aspectos fundamentais:. -

- Em primeiro lugar as firmas, além de serem consideradas extensdes do modo de
‘governanga de mercado. também sio vistas como um complexo de contratos
arranjados de modo a produzir o bem final de maneira eficiente, limitado pelas
caracteristicas das transagdes.

- Em segundo lugar, a tipologia das leis contratuais, conforme descritas em capitulo

anterior, por hipotese espera-se estejam alinhadas ao modo de governanga

observado.
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- Cntérios de eficiéncia de primeira ordem (ou seja, nio apenas marginais), sio
considerados uma explicacio basica para os modos de governanga observados. Esta
consideracio fundamenta a teoria da ECT. que considera o objetivo basico da

empresa, o da busca da eficiéncia econdmica.

A estrutura teérica escolhida permite. o alinhamento das formas de governancga
observadas, sejam de mercado, hierarquicas ou hibridas. como um resultado de caracteristicas

das transagdes, discutidas em protundidade nos capitulos anteriores.

O objetivo deste capituld € comparar e contrastar, de um modo discreto, as
caracteristicas contratuais bb.séi;v.a;lda.s. nb.SA'G do' caf‘e Para permitir a c&nfnara(;éo 0 estudo
apresenta dois sub-sistemas dlétmté; tanto sob o aspecto do grau de agregacdo, como e
especialmente, das caractenstlcas das transa(;oes anelramente o SAG agregado brasileiro ¢
descrito, assummdo-se que a descncao representa 0 modo predommaﬁlte da orgamzacao da
produgdo no pais bem como as- transagdes realizadas pela maioria das empresas atuantes no-
sistema. A segunda parte ¢ dedicada a descrigdo de um sub - sistema do primeiro, mas que
difere ﬁmdaméntalmente em termos dos atributos de qualidade do produto, com reflexos no

nivel de especificidade dos ativos.

A primeira parte do Capitulo foi baseada no estudo de Zylbersztajn (1993) ¢ a seuunda
parte toma como reterencra dms estudos de caso desenvo]v:dos para estudar a orgamzaq:ao da

emprésa italiana Illycaf’fe baseada em Trieste. Um estudo focaliza as relac;oes contratuals entre
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€sta companhia e os cafeicultores brasileiros (Zylbersztajn, 1993b) e o segundo focaliza as

relagdes contratuais entre a industria e o sistema de distribui¢do (Adams, 1992),

As transac;ées relacionadas com o sistema tipico agregado do café no Brasil,
Caracterizam-se pela menor lmportanma dos atributos de qualidade do produto final. Estas sio
contrastadas com a descrigio das transagdes desenvolvidas peIa lilycaffé, que mcorporam
atributos de qualidade muito espec1ﬁcos € que alteram as condicdes de coordenacao ao longo
do SAG. A analtse comparada permite avaliar 3 hlpotese da assocnagao entre a maior
especificidade dos ativos envolvidas no SAG representado pelo subs:stema coordenado pela

llycaffé e a maior necessrdade de coordenagao vertical. No sistema agregado o modo de

governancga de mercado ¢é suficiente para hdar com as condicc‘)es de coordenagio.

6.1. SAG do Café no Brasil

O SAG do café compreende diferentes agentes que vio desde os ofertantes de insumos
para a producdo a'gric‘cjlzi,~ produtores agricolas, diferentes atacadistas especializados, traders,
cooperativas, indﬁstrfa_s de torrefagdo e soluvel e varejistas. Uma representacdo tentativa do

sistema € indicada na figura 6.1.

O SAG representa uma 'prbducﬁo anual de a'proximadame'nte 20 milhGes de sacas de 60

quilogramas gerando uma renda aprox1mada de US$ l 5 b:lhoes para oS produtores rurais. A_

e ey el

P

destinagdo do produto é tanto para 0 mercado domestlco como mtemacxonal, gerando
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aproximadamente US$ 1,5 bilhdes em exportagdes por ano. Considerando-se a renda gerada

em todo o SAG, pode ser considerado um valor agregado de aproximadamente US$S 3,0

bilhdes por ano (Zylbersztajn, 1993)

Figura 6.1. O Sistema do Café no Brasil

INSUMOS
. || ATACADISTAS
PRODUTORES __ | LOCAIS
PROCESSADOR
INSUMOS | R h MERCADOS
INDUSTRIAIS | - | LOCAIS
.. . L |
INDUSTRIA " INDUSTRIA . | .
DE DE EXPORTAGOES
TORREFACAO SOLUVEL |

I_—"_;

MERCADO . MERCADO
LOCAL INDUSTRIAL

Fonte: Zylbersztajn, et. ali.,, 1993. -
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A participagdo brasileira no mercado internacional de café ¢ cerca de 20 a 25%, sendo
~ matis importante em produtos de qualidade média. A importancia cai consideravelmente para os
cafés de alta qualidade. Dado que a maior parte das torrefadoras .utili_zam--se,'delmvis)turas__de
~produtos (blends) de diferentes q\ualid\_ac_{le's e origéns, 'lo _'prq_du‘t‘q' br@Siléiro é geral_mente

utilizado para tal proposito.

Adicionalmente, dadas as caracteristicas do sistema de pos-colheita que prevalece no
Brasil, resulta uma caracteristica distinta que contribui para definir o “corpo” da bebida
resultante do uso do produto brasileiro. Tal atributo desejavel de qualidade esta associado as

condi¢des de temperatura e umidade no local onde se realiza a secagem do grio recém

colhido.”’

O consumo domeéstico declinou recentemente de 2,69 quiligramas/capita em 1974 para
1,53 em 1988. Esta ¢ a tendéncia internacional que indica estar o café, sendo substituido por
outros produtos, em especial as bebidas carbonatadas. O consumo realiza-se principalmente no

local de trabalho, nas residéncias em restaurantes e hotéis.

O SAG do café no Brasil ¢ influenciado por diferentes fatores que vao desde aspectos
" .climaticos como geadas nas areas de produgdo como as ocorridas em 1975 e 1994, até
interven¢do governamental no sistema de pregos durante os anos 90, mudangas no cenario

internacional com a reorganizagio do acordo internacional, entre outros.

57 ' |
Esta caracteristica tem sido explicada pelo 1)r. Aldir Alves Teixeira, um protundo conhecedor de qualidade de caté e

foi reportada em maiores detalhes no estudo de caso [lycalle.
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- As intervengdes governamentais nos mercados impediram que incentivos para a
melhoria da qualidade chegassem a0s produtores, resu?téndo_ em um prpduto final bastante
homogéneo, ém geral de baixa qualidade. També.:’n .océntro;lé' cvjel'(-)férta' ri:om éudtas para a
indlstria induziram elevada capacidade o.ciosa ‘na -i.ndl'xs;tria_' de torrefagﬁo;,.ﬁma vez Qué as

quotas eram alocadas com base no potencial de produgdo das firmas individuais.

As medidas de desregulaﬁ!entaq:iio implementadas apos 1990 resultaram em um quadro
totalmente diferente no tocante s condi¢des de corﬁpeticﬁo existentes. Apods a
desregulamentagdo dos pregos os foﬁes sinais providos pelo mercado passaram a motivar os
produtores a melhorar a qualidade do produto final. A téndéncia'abé?z"'tda tem sido de uma

industria crescentemente diversificada.

Baseados na figura 5.4, o SAG docafé pode ser estudado de acordo com as -
caracteristicas das transagdes que ocorrem ao longo do sistema. Assim as transagdes a serem
estudadas no presente capitulo estdo adicionadas ao sistema representado na figura 4.1, sendo

que as dimensdes relevantes que ddo suporte para a analise estdo indicadas na tabela 5.1.

Todas as trés dimensdes do sistema, seja ao nivel de produgdo agricola, industria de
processamento e sistema de distribuicdo, foram analisados no estudo de Zylbersztajn (1993)

sob a Otica da sua organizacdo industrial. No presente estudo, complementarmente uma analise

com base na ECT sera desenvolvida.




Transagdes ao Nivel do Varejo (T5)

O consumidor do'produto brasileiro pode ser considerado o tipico consumidor
“internacional que adquire um produto com .marca mas esta, geralmente ndo identifica a
- procedéncia brasileifa do conteudo. Existem muitas marcas qﬁe se disfinguem por atributos de
qualidade, configurando um mercado bastante .d_iver’si.ﬁ)cado_ am torno de uma bebida

denominada genericamente de cafg.

A divefsiﬁcaf;ﬁo do produto por origem representa apenas uma das possibilidades.
Diversificagdo com base em tecnologias de decafeiniza¢do gerando produtos com pouca ou
sem cafeina e produtos flavorizados vem surgindo_em.,todos os mercados. Para o produto
tipico, as transagdes caracterizam-se pelo baixo. grau de especificidade dos. ativos, al.ta
recorréncia € uma segmentagio 'consideréye_l pelo;lado- da _oférta. Estas carac;er_isticas mudam

nos mercados mais especializados.

Até o presente ndo existem controles especiais realizados ao nivel dos consumidores.
Tal aspecto pode mudar no futuro com base nas preocupagdes dos consumidores no tocante a

seguranga alimentar. No Brasil a Associagdo da Industria de Torrefagdo e Moagem instalou um

programa de pureza do produto, que sera discutido posteriormente. Além da preocupagdo com

o conteudo de cafeina, ndo existe outra questdo que preocupe os consumidoresdo produto.

Café é consumido como parte de um ritual. geralmente seguindo as refeicdes sendo o

seu consumo um complemento de outros itens alimenticios. Os consumidores sugerem uma
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cepcdo de um convidado. (Zylbersztajn, 1993).

m— o

A introdﬁcﬁo de café 'espresso, que ainda representa uma _parc_elg pequena d.‘o Imer;ado,
modificar aighmas das caracteristicas mencionadas.. Tal .bebid.a. ngéegsita equibamento
al, que ja se popularizou em pontos de venda comnel_'ciais e_inicia aipenétl.'agﬁ‘oem‘gscala
tica. Tais equipamentos por si, représemmn um au-n'jé_n_to no graﬁ de especiﬁcidade

ada ao processo de preparagdo da bebida.

Uma crescente segmentagdo do mercado pode ser _observ_ada, em 'e_special nos mercados
erizados pela maior renda dos consumidores. Em-. mercados de menor renda, menos
rancia é colocada nos atributos de qualidade, sendo. etﬁ'_gera’l,' a diferenciagdo mais
erizada pelo grau de'torrag;em'do que por outro§ atfibutos. Em f;ais casos o nivel de
s representa 0 mais importanté atributo a pesar na tlotr.n..a:ciad‘t_a. cfi‘-e“:.c-:i.sz"io dé distribuidor, seja
1 consumido‘r institucional, como resfaﬁrantes, hbtéis lc:>‘u prograrﬁas governamentais de

1tagao.

No Brasil existe forte cqmpetiqﬁo entr‘.e mafcas éiollni\}el do Qarejo. Baixas margens de
estio aséociadas a estrategias dé ‘baix:o c-u-s'to e granc-ies. eécalas de produqéb. Os g:fandés_ |
s das induistrias como as cadeias de supcnncréadﬁs, fcstéurantes e eﬁpfesaS dc rcf'eicées
1 negociar pregos com boas chances de sucesso. No caso das;cadeiés de supermercado,:
ndes industrias de alimento com linhas diversificadas de produtos tendem a negociar

s de produtos onde o café representa apenas um item.. - .
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Alguns torrefadores no Brasil estdo buscando a integragdo para a frente. scia integragdo
completa, seja via mecanismos contratuais como no caso das franquias, numa busca de um
contato mais proximo com o consumidor, preservando suas margens. Potenciais tranqueados
devem possuir 0s seus préprios_ pontos de venda e investir em equipamento espef_.:iﬁco,
enquanto o franqueador prové o.s detathes de désenho da. toja,.treinamento de pessoal,
propaganda e o produto. Existe forte competigdo entre diferentes indixstrias.fr.anciuéadoras

pelos melhores pontos de venda nas grandes cidades.

Arranjo Contratual Resultante:

Basicamente a diferenga entre o consumo doméstico no Brasil e internacional é
localizado no grau de diferenciagdo dos produtos. Em geral, as caracteristicas de baixo grau de
especificidade dos ativos e elevada recorréncia da transacdo levi:: a predomindncia da

governanga de mercado nesta transagdo, permitindo a coordenag¢io ‘. pregos.

Contratos do tipo classico aplicam-se no caso, tanto nas transagdes associadas ao
consumo doméstico como institucional, entretanto aspectes de qualidade vém sendo
crescentemente demandados nos lares e em alguns pontos de venda.

As transagdes entre o torrefador e o varejista sdo fundamentalmente do tipo spot.

Podem emergir mudangas nos contratos de franquia como resultado de ‘algum tipo de

especificidade de lugar, represeniada por exemplo, pela localizagdo privilégiada do ponto de
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venda. A industria processadora pode apenas limitadamente possuir os pontos de venda, uma

vez que existe um elevado investimento. associado o que -resultaria em elevados custos de

controle do negocio de distribuigdo.

A solugdo minimizadora de custos de transagdo é a organiza¢do de uma forma hibrida
de governanga onde situam-se os contratos de franquia. Os contratos classicos nio aplicam-se,
sendo substituidos por contratos do tipo neo-classico. onde as partes . :antém a autonomia mas

desenvolvem elevado grau de dependéncia.

Transacoes ao Nivel de Atacado (T4)

As lrans\a&;c‘ic's no nivel T4 sdo caracteristicas de dealers ¢ cooperativas cbm a venda de
graos para os ex.po‘rtadores e industrias de torrefagdo. Algumas industrias mantém agentes
compradores nas rééiﬁes produtoras e atuam ta-mbém:como atacadistas revendendo o produto.
para outras industrias e para exportadores. As cooperati;/as de produtores desempenham
importante pa.p'el‘nest-aﬂsl n;énzs.a;;f')es.

No ato da {teransferéncia- fisica do produto do produtor agricola para as cooperativas,

’

uma amostra € coletada sendo o produto classificado de acordo com um critério estabelecido
de categorias de qualidade da bebida. Geralmente o produto é estocado na cooperativa, sendo

que o produtor envia uma ordem de venda quando a cotagdo de pregos ihe ¢ atraente.




A formacﬁo dos preqos ¢ fortemente fluenciada pelos pregos mternacionats que
variam de acordo com a classificagdo conferida para o produto. O produtor ¢ informado do

tipo de produto quando da sua entrega para a cooperativa ¢ o prego resultante ¢ dctlmdo pelo

~mercado. Uma vez o produto ¢ entregue na cooperativa, ele perde a identificacio de

procedéncia ndo mais importando a identificagdo do produtor.”®

O grdo verde € comercializado preferencialmente em “bulk™, para sofrer processamento
no exterior. Comerciantes internacionais compram de atacadistas locais ¢ de cooperativas,
muitas das quais mantém escritorios no exterior. O produto é colhido ...na vez ao ano, sendo

estocado e colocado no mercado segundo as necessidades.

A qualidade ¢ atetada nos casos de condi¢des improprias de estocagem e por longos
periodos de tempo. Desde que existe um grande estoque nas mios do governo, emergem
preccupagdes quanto ao programa governamental de controle de oferta e, em especial. quanto

as condig¢des de estocagem do produto sob sua responsabilidade.

Os atacadistas ou industriais ndo encontram dificuldades, em geral, para aquisi¢des do
produto dentro da cIassiﬁcaqz‘id tradicional cl);b‘edecendo“aos pregos vigentes. Tal situagdo muda
quando se trata de produto com atributos especificos de qualidade. A freqiiéncia de aquisigdes-

é do tipo recorrente, ao longo do ano, atendendo as necessidades da demanda.

58. O sistema de classificagdo ¢ baseado em uma avaliagdo de atributos miiltiplos, todos supostamente associados ao tipo
de bebida resultante. Tal sistema vem sendo criticado prttialmuﬂb por exportadores que estdo em busca de produtos
diferenciados de alta qualidade. Segundo cles, o sistema atual ¢ proprio para produtos de qualidade baixa e mediana
mas é limitado para segmentar produtos com atributos especiais de qualidade. A classificagdo do produto ao nivel
intemacional com base na sua procedéncia esta ganhando terreno ¢ importancia.

et e s e
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comprar estes servigos de laboratérios especializados.

Aranjo Contratual Resultante:

conforme explicado. Dado O custo relativamente baixo do ‘monitoramento, ¢ simples a
checagem da qualidade de uma partida do produto. o que permite que predomine a governanga

de mercado, com baixo grau de risco associado,

O comerciante pode, teoricamente. manter a identificacio da origem do produto,

entretanto nio existem esforcos neste sentido. Os incentivos sio totalmente providos pelo

que os padrdes sdo largamente aceitos. O padrio contratual classico permite a realizacdo das

transagGes em tal nivel,
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Transacées ao Nivel da Indistria (T3)

Desde que existe um grande nimero de pequenas industrias que niio sdo capazes de
organizar contratos de franquia a ndo possuem marcas diferenciadas no mercado, elas mantém
departamentos de vendas ou dependem de contratos com atacadistas para a colocagdo dos seus

produtos. o | | R o o

Em geral tais marcas ndo se caracterizam por atributos de qualidade da bebida e os
produtos s3o muito homogéneos. O intermediario lida com diferentes marcas e ndo considera

contratos especiais com uma marca de interesse.

Arranjo Contratual Resultante:

O principal atributo em tais contratos é o prego do produto e os contratos do tipo

classico irdo prevalecer.

Transacées ao Nivel da Propriedade Agricola (T_Z_).

As caracteristicas tecnologicas da produgdo do café implicam em elevado grau de
especificidade de ativos ao nivel da propriedade rural. A planta de caté representa um

investimento altamente idiossincratico, que ndo pode ser realocado e apenas fornece a primeira
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produgdo no terceiro ano de cultivo. A produ¢do requer equipamentos e investimentos. em

infra-estrutura que sio de uso alternativo bastante limitado.

-

- O capital humano desenvolvido pelo produtor seja em treinamento formal seja em um
processo de aprendizado pratico (learning by doing), representa outro aspecto idiossincratico
da producdo de café, que requer conhecimento muito peculiar seja sob o ponto de vista técnico

seja sob a otica comercial.

O ambiente economico no Brasil dos anos 90 foi caracterizado por elevadas taxas de
inflagdo, elevadas taxas reais de juros, acompanhadas por recorrentes intervengoes
governamentais com frequentes congelamento de pregos. Tal situagdo tornava elevado o custo
de carregar estbques, irﬁpbndo a necessidade de colocagdo do produto no mercado visando a

alocagdo dos recursos no mercado financeiro..
Dada as elevadas taxas de juros nos empréstimos agricolas, os produtores passaram a
evitar a utilizagdo de crédito para custeio, passando a depender de recursos proprios ou de

contratos especiais de adiantamento com as cooperativas.”

Dada a sttuagdo descrita somada ao fato de que o café € um produto muito homogéneo

produzido por milhares de empresas, os comerciantes e indistrias detém uma posi¢do vantajosa

Alguns agnicultores mais atluentes, preferiam manter estoques dado o elevado risco de intervengdo governamental nos
mercados tinanceiros, que ocorrcram com frequéncia na década de 90. Para tais produtores, manter estoques em ativos
reats signiticava uma protegdo contra riscos associados a interven¢do governamental.
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para barganhar no mercado. Os pregos volateis e os congelamentos de pregos impunham um
elevado risco associado a transagdo do produto em maos do produtor.
Tal condigio motivava os produtores a organizarem cooperativas para lidarem com os

riscos associados & transagdo, bem como para fazer face ao poder de barganha dos

 comerciantes. Tal como expresso por Sexton (1986),- as cooperativas podem ser vistas como

organizagdes que respondem as condi¢Ges institucionais, organizadas de modo a economizar

em custos de transagdo.

Arranjos Contratuais Resultantes:

A atividade de produgdo de café esta associada a utilizagdo de ativos com alto grau de

especificidade e também associa-se a elevado grau de exposi¢io ao risco. A organizagiio de

cooperativas permite a dilui¢do dos riscos, permitindo a obtengdo de rendas maiores a partir da

produgdo. Assim, as organizagdes cooperativas comercializam cerca de 40% da produgio do

pais.

A natureza idiossincratica do capital humano dedicado a produgéo agricola pode ser
considerada uma caracteristica da atividade de pfoducéo agricola admi-nistrada pelo
prpprietério rural. Também 'c-) 'padr’ﬁo-de'.ﬂﬁltuaqéo de precos exprésso por Goldberg (1968)
como sendo caracteristico da atividade de producdo agricola, se faz presente 1o caso

considerado.




O mercado crescentemente segmentado ao nivel do consumidor e a possibilidade da
obtengio de um premio para qualidade nos mercado  internacionais estio motivando o0s
produtores de café em areas reconhecidas pelo padrio de qualidade do produto, a investir

recursos na melhoria da qualidade do produto.

‘Ao nivel T2, o produtor que € uma categoria composta por um grande nimero de
- proprietarios, lida com agentes em- nimero’ muito menor, dando. surgimento a um problema
decorrente da estrutura do merc;ido onde parte da renda gerada pode ser perdida para outros
atores ao longo do sistema. Nio € possivel estabelecer salvaguardas. mesmo com os elevados
niveis de especificidade dos ativos, o que configura um arranjo contratual com dependéncia

‘unilateral.

O surgimento das organizagdes cooperativas € uma resposta ao problema, que ndo o
- resolve de todo, uma vez que persistem produtores que z-uua.m fora do sistema cooperativo.
Ainda que a cooperativa seja representativa e agregue grande numero de produtores, ainda
resta o desafio da sua gestio, o que significa que esta organizagio nio é uma solugdo

automatica, mas uma forma para lidar com o problema assinalado.

Transacoes ao Nivel da Industria de Insumos:

A industria de insumos para a agricultura opera em grande escala, sendo capaz de

produzir insumos adequados para as especificidades de uma grande variedade de culturas.




Desde que existem diferentes marcas de tertilizantes e produtos quimicos e outros tipos de

insumos de natureza bioldgica como sementes e mudas matrizes, o mercado caracteriza-se, do

lado da oferta pela competi¢do oligopolistica.

As organizagdes cooperativas sio importantes canais para distribui¢io de insumos,
sendo capazes de apoiar o cooperado na sua aqu151¢ao oferecendo suporte tecmco quanto a sua

utilizago. A organizacio das cooperativas, especnalmente no agribusiness do café ndo esta livre

Em regides onde o café tornou-se um cultivo marg,mal por motlvo de 1mp0531btltdade-

écnicas as cooperauvas passam a ter grande lmportanc:ta na organiza¢io de programas
regionais de dwers:ﬁcaqao buscando polarizar 2 iniciaq:e’io de atividades produtivas em
bstituicio ao café. Trata-se de um processo muito dificil. dadas as espectficidades

lencionadas no item anterior, 0u seja, novas tecnologias devem ser introduzidas ao mesmo

€mpo que os produtores e cooperativas possuem investimentos idiossincraticos associados ao

 ambiente institucional onde nio existe leglslacao que defina a -propriedade dos retornos

ociados a0 desenvolvimento cientifi ico e tecnologlco As organiza¢des cooperatwas

O desenvolvimento tecnoldgico é atividade proporcionada pelo Estado, o que resulta
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representam importante canal para contatos entre as instituicdes de P&D e os produtores

agricolas, em muitos casos estas desenvolvem algum tipo de atividade de pesquisa.

Arranjo Contratual Resultante:

Os arranjos contratuais entre os produtores ¢ a industria de insumos sdo conduzidas
basicamente segundo bases contratuais classicas. Insumos padronizados associados a existéncia

de competi¢do oligopolistica entre as industrias, ddo base para tais tipos de contratos.

A atividade de P&D merece uma anilise em maior profundidade, estando fora do
escopo do presente estudo. Pode ser sugerido que a-atividéde privada de P&D, especialmente
em melhoramento genético de plantas e animais nio é executada por empresas privadas dadb'o‘
regime fraco de apropriabilidade associado a esta atiQidade. O ambiente iﬁstitucional brasileiro:
ndo fornece os mecanismos de patentes ou direitos dos:melhoristas, ‘assim resultando em um

papel central para o Estado. -

6.2. Sub-Sistema Orientado para a Qualidade':

Como uma parte do sistema geral do agribusiness do café, existem diversas empresas

que representam um nivel microanalitico, e que s3o caracterizadas por arranjos contratuais que

diferem substancialmente daqueles descritos na se¢do anterior.
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O objetivo do presente topico € de apresentar os arranjos contratuais organizados por
uma empresa internacional que atua no mercado de café espresso. O contraste sera feito entre o
modo de governanga que prevalece no sistema.agregado, discutido anteriormente e aquele que

emerge nas condi¢des nas quais opera a empresa foco do estudo.

A lllycaffé é uma torrefadora baseada em Trieste - Italia, que produz apenas um_tipd de
café, definido como éafé espfesso. Como uma pequena empresa familiar, esta emprésa atua em
35 paises no mercado que representa apenas 2,6% do total do mercado de café e,
contrariamente da tendéncia do caté regular, vem crescendo em importancia. Na Europa o

segmento espresso representa 5% do mercado, na Franga 20% e na Italia 25%.

O produto lllicaffé tem algumas caracteristicas 'diferénciad_as,' sendo a mais impOﬁéﬁté
associada & preocupagio com (iuaiidédé o ‘quéixﬁpli.t:a"éni uma producz’io em bases quase
artesanais. Para alcangar e manter o pad.rﬁ.o de qualidade, a empre_sa desenvolveu tecnologia
especifica ao nivel industrial onde sdo fundamentais o erx-erc_ic)io. de controle sobre uma série de
atributos de qualidade muito bem definidos exi_st_e;mes no. g;ﬁé verde, associado a orgéqizagz‘io
de um sistema de marketing que permite com que esta diferenciacdo Seja percebida e valorizada
pelo consumidor que aceita pagar um prémio pelo produto. O estudo sobre as estratégias de
suprimento foi desenvolvido por Zylbersztajn l(1'993) e o estudo que.c'obre'"’o sistema de

marketing foi desenvolvido por Adams (1992).




O objetivo desta se¢do € o de estudar como as caracteristicas das transagdes realizadas
pela lllycaffé difere daquelas realizadas no mercado regular, e quais os efeitos que estas

- caracteristicas acarretam sobre o desenho contratual que prevalece.

'A Estratégia Pan-Européia:

A empresa lllycaffe opera- na maioria dos paises europeus e mais recentemente, nos
EUA. Os principais clientes sdo os bares. restaurantes e consumidores domésticos. Em geral, as
empresas consideram o pre¢o como uma variavel fundamental no negocio de café, mas ndo no
caso da Illycaffé. No caso desta empresa o pressuposto é de que se o ponto de venda aumenta
os seus lucros com o produto, a demanda estara garantida, independentemente db prego

cobrado.

A lllycatfé da suporte ao cliente com a promogdo da marca, treinamento dos
operadores das maquinas de espresso. De fato. os precos que prevalecem para o produto

lllycafé sdo em geral duas vézes maiores do que os dos demais concorrentes.

Para garantir sua presenga em muitos paises mantendo uma estrutura peqﬁena, a
empresa identificou distribuidores locais que detihhém- l;om conhecimento do mercado e
estabeleceu contratos que permitiam controles centrais muito pequenos sobre  pregos,
promog¢do e distribui¢io. Na Alemanha f‘oi"estabelecido um cont'rato- com a etﬁpresa Hag a

- quem foi definido o direito exclusivo sobre a marca em todo o pais.. -




O resultado foi um aumento nas vendas acompanhado da perda de informagdes sobre o
consumidor final, suas reagdes com respeito a 'mar'c'a ‘e também o estabelecimento de uma
politica de pregos muito distinta daquela praticada no resto da europa. O fato central € de que a
menor presen¢a da lllycaffé significava q-ue ma.i-i.dreé vcus'to_g d.e mo.nitoramento‘deveriam ser
incorﬁdos sem o que, os resultados associados .é manuteﬁc;éo .d_e esfritos padr()es de qu.alid_ade_

corriam o risco de perder-se. Um tipico problema de “agency” emergiu.

Com a organizagdo de um mecado europeu uniﬁcado, a Hlycatfe decidiu pela estratégia
de assumir a lideranca no segmento de espr-ésso_.- éﬁtéétant(; a organizacdo de 'contratos
separados com os distribuidores fesultararhéfn pressﬁes soﬁre :os precos praticados pelos
| diferentes paises desafiando a estratégia de quali.dadel, .qu_é .s.c');pod.érié sobre\)iver com O premio

diferenctial pago pelo mercado.

Adicionalmente politicas diferentes foram desenhadas para os diferentes paises,
tornando os controles muito custosbs para a l-llycaffé. Apc.rda péullﬂati‘na de contato, e portahté
de informagdes, com o consumidor foi consideféd-d ’o“princi;-)all- f'a’uo.r do insucesso da esgfatégia
de “tercéirizac;?io”, ou de desverticalizac;'é'.o dos contrétoé com os distribuidores. Percebeu-se

que ndo poderia definir-se uma estratégia ..de-mar'kétilng pan-européia com tantos ag.entlés

atuando com muita autonomia nos mercados dos diferentes paises.

Como resultado, a empresa italiana decidiu-se por integrar-se para a frente no sistema
- de distribui¢do, adquirindo ocontrole das empresas atuantes nos diferentes paises ainda que isto

representasse elevados investimentos. Assim reestruturou as transagdes antes executadas em
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um modo contratual misto com integra¢do incompleta,, passando para um sistema onde

predominava a integra¢do completa, ou o modo de governanga hierarquico.

Esta decisdo esta alinhada as condigdes de elevado grau de especificidade de ativos,
representados pelo refinado padrdo de qualidade do produto, cuja manutengdo requer intenso
monitoramento das reagdes dos consumidores. Este monitoramento ndo pode ser executado a

distancia e a informagdo passou a ser um ativo de grande importancia.

Em contrapartida a empresa reduziu outras operagdes. terceirizando a frota de
caminhdes, buscou reduzir custos fixos e re-estabeleceu contato com os agentes nos pontos de
venda, retomando o contato com os consumidores. Na Alemanha o agente foi mantido, mas

sob um desenho contratual alternativo que incorporou o direito de acesso as informagdes sobre

os clientes.

A empresa implementou uma nova est-rat'égié bara o mercado eulropeu, (.:ara(-:"teri“ziadfa
“pela governanga hierarquica ou com éomratos _m'uit(:)“ égtmturados com condigoes de controle
muito definidas entre a empresa e seus agentes. A tentativa de trabalhar sob um modo misto de
governanga ndo funcionou nas condigdes de ym_yﬁi‘nercado onde as transagdes .ca_.r'atherizame_se

por ativos altamente especificos.

A Estratégia de Suprimentos:

A empr'esa lllycatié processa cerca de 100.000 sacas de 69 quilogramas de café por

ano, utilizando 60% de café brasileiro' no séu “blend”. Conforme ‘o'p“adriiolde qualidade

— -



demandado pela empresa foi sendo definindo, o produto ofertado pelos comerciantes
internacionais nio mais conseguiam atingir o padrio de qualidade desejado. De fato, os padrdes
de qualidade que regem os mercados mundiais ndo sdo suficientes para satistazer as

necessidades técnicas da empresa.

Esta caracteristica, associada a ativos altamente especificos sdo um impedimento para o
funcionamento adequado de um modo de governanga de mercado. Um tipo de transagdo que

satisfaz a maior parte das empresas, ndo € capaz de atender estas necessidades especificas.

Para resolver o problema, seria necessario aumentar o grau de coordenagao de todo o
sub sistema, desde o produtor, de modo a garantir os 'atribu"to.s desejados. A estratégia de
integragdo para tras ndo resolveria o problema, uma vez que as variagdes normais da qualidade
do produto, mesmo que originado em uma mesma propriedade funcionariam como um
impedimento & adogdo desta solugdo. As condi¢des locais de pluﬁiosidade e temperatura,

pouco controlaveis, resultam em um padrio variavel da qualidade.

~Assim, mesmo que a lllycaffé desejasse produzir ela mesma o seu suprimento de cafe,
ndo poderia garantir os atributos de qualidade desejados. De um modo distinto, a solugdo seria
a de motivar os produtores de uma regidio propicia. a produzir segundo estritas normas,

coordenando este segmento do sistema adquirindo apenas o produto da qualidade desejada.

Assim a empresa passou a prover incentivos e controles para o sub-sistema de tal
maneira a resolver o seu problema de suprimento, sem ter de integrar-se verticalmente. A

solugdo passou pela contratagio do melhor especialista brasileiro em qualidade e investir em
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um sofisticado laboratorio no Brasil, para realizar um controle de qualidade dos fornecedores.
Incentivos foram definidos, de modo a pagar um prego com um prémio de 25 a 30% acima dos

precos internacionais de cafés de boa qualidade.

Ao ‘mesmo tempo, lllycaffé definiu a diméns.ﬁo de uma \.‘.‘partida’.’....'de.SOO' sacas,
realizando testes mediante metodologia apropriada de amoStragem.' Os resultados - dos- testes
realizados no laboratorio de controle de qualidadersﬁd enviados para a_Itélia, onde a decisio
final quanto ao desejo de compra ¢ feita. O prego ¢ nego'ciado entre as partés atraves de um

representante local.

O contrato resultante € realizado em base spot. ou seja, pela partida que foi amostrada e
analisada. Para as partidas rejeitadas, uma importante" informagdo € retornada para o produtor,
a respeito dos itens que ndo adequaram-se aos padrdes, com sugestdes para a melhoria da
qualidade do produto. Assim os prod.u-tor-es _lp'odeﬁ- | j[;r'o:ce.:-s-se\lrje-sta infofmac;éio e busca.r,

melhorar as condi¢des, caso os fatores envolvidos sejam controlaveis.

Um concurso de qualidade de café foi introduzido, aberto a participantes de todas as
regides produtoras. Os 50 pfimeiros colocados representam importante-;fon_texpoténc_ial de
suprimento para a empresa ¢ os 10 primeiro colocados recébem premios erﬁ dinheiro. Nos
quatro anos consecutivos a maior parte dos ganhadores sio da regido de produg¢do do cerrado

de Minas Gerais. b

A area mais promissora € localizada na regido de Patrocinio, com 45 municipios e 3500

produtores de café, produzindo 12% do total do pais. A associagdo de atributos de qualidade
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com uma regido especifica permitiu e motivou a organiza¢do de uma azsociag¢do de produtores,

;s , e e e - )y .
adotando uma marca propria para o café originario da regido.”’

A associagdo vem incrementando os contatos com importadores de diferentes paises e,
como resultado das medidas de desregulamentagio, vem conseguindo a obtengdo de prémios
nos diferentes mercados onde atuam. E um caso tipico de obtengdo de quase-rendas a partir da

existéncia de caracteristicas unicas na regido produtora.

O aspecto mais importante do modelo adotado pela lllvcatfé, prende-se aos incentivos
resultantes do sistema adotado, associado aos controles estabelecidos, que permitem a
manuten¢do dos incentivos proporcionados pelo sistema de pregos e de um modo de

governanga de mercado, mesmo na presenga de alto grau de especificidade de ativos.

Desde que existem muitos ofertantes potencigis de cafés de alta qdalidade, é percebido
‘que o padrdo de qualidade pode ser inﬂu.‘eh.ciadc.) -media‘:;t{e-inc\énti.\}os édequadds que pdssém
pelo sistema de pregos, fﬁas sﬁo iC‘OIT_.lil)lkéI.n-él:lta-d.(:)S ;;elé -ifﬁplént‘aq:ﬁo de um .sistema onde a
retroalimentagdo de informagdes .para 6 -prJodl’.Jtab‘r. p;Jldle .sér praticada. Deve ser notado QUe a
empresa [llycaffé investiu erﬁ laboratorio e -p:esgdalh é‘s.pé;:-ié.lizado, que representam 0S cdstos de

monitoramento para fazer o sistema operar.

60 . ) C . . .. L
. O Brasil ndo tem legislagio de protegdio para denominagdo de origem. o que scria apropriado para esta situagdo, nos

moldes do que ocorre nas regides produtoras de vinhos e queijos na Europa. Um aluno ligado ao PENSA vem
desenvolvendo estudo sobre o tema.




A identificagdo das partes que participam da transagio ¢ um aspecto importante para o
funcionamento do sistema, mesmo que o mesmo produtor niio venha a repetir a transagdo com
a lllycaffé. As informagdes a respeito da qualidade s3o totalmente perdidas no sistema

tradicional de comercializagiio e passam a representar um aspecto chave de coordenagdo no

caso da Illycaffé. A identificagdo das partes em um contrato descaracteriza-o como cléssico,

segundo a classificagdo de McNeil, tendendo para um contrato neo-classico ou relacional.

Outras empresas podem beneficiar-se, colhendo resultados positivos dos investimentos
da Illycaffe. Existe uma motivagdo geral pela melhoria dé'qualidade do café no sistema descrito
significando que éutras empresas poderdo abastecer-se com produto de melhor qualidade. Para
a lllycaffé ndo existc ameaga de que empresas compcti.do‘ras p(h).de.:r_z"io competir com no mesmo
padréio dQ produto. -

_A. empresa mantém que tal ameaga niio.é_. signiﬁf:ativ_a, pois'co_nsidera que a qualidade
final do produto depende, além .da qualidade dé mz;téria prima, tambérﬁ de.k tenologia prévpri:a_é
de rotinas muito especiﬁcas e de dificil recon.sm.lf;'z_';_gd_ por paﬁe de o-‘u‘tras empresas. As rotinas
internas desenvolvidas pelas empresas podem ser consideradas como ativos especiﬁéos, nao

transferiveis ou imitaveis.
Arranjo Contratual Resuiltante:

A escolha estratégica da lllycaffé de firmar contratos com os distribuidores ndo teve
sucesso por duas razGes. Em primeiro lugar a natureza muito diferenciada do produto requer

agoes especificas que ndo se espera serem tomadas por distribuidores que ndo estejam

it et e ——
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profundamente envolvidos com a empresa e com a marca. O negocio esta estruturado em bases
familiares e deve ser operado com relagdes muito proximas entre os diferentes agentes, caso

contrario os custos de transagdo inviabilizardo a performance do contrato. .. .~ -

Em segundo lugar, as informagdes especificas com respeito a realcéc‘) chios- Cbnsumidores
deve ser vist6 COMO um aspecto que merece. estrito controle por'parte da empfééa. Esperar q:.ue |
um agente realize o mesmo .tipo‘de' controle é uma pressuposi¢ao qué nﬁb tem bése ’dé
sustentagao. Conforme mencion'add; ex-n'er;ge um cﬁstb de “agencg;"’, que significa que existem
acdes de estimulo e monitoramento que devem ser implementadas, cujo custo € diferente de

ZCro.
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A integracdo para a frente foi a solu¢gdo minimizadora de custos de transagdo

encontrada pela empresa como resposta para a sua estratégia inictal.

Do lado do suprimento, o desafio da empresa foi de coordenar o SAG de modo a
estimular a produgdo de um produto cujas caracteristicas nio sdo encontradas no SAG
tradicional do café. Elevados niveis de especificidade dos ativos representados pelos cafés

espectais, ndo sdo encontrados no mercado.

Assim, as empresas que operam com cafés tradicionais (baixo k) e c_:omerciializam
marcas tradicionais terdo uma vantagem de custos associada ao fato de quea governanc,:a de
mercado que predomina em tais casos tem um custo burocratico nulo. Adicione-se o fato de
que as escalas de operacio sio muito maiores, com 'possi'v'ei-s vantagensde custos de producio

associadas.
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A organizacdo dos produtores e a motivagio para produzir os atributos de qualidade,
resultaram ndo apenas da acdo da lllycaffe, mas também das medidas de desregulamentacio do
mercado. Os precos puderam realizar o seu papel de estimulador da atmdade fazendo aflorar
um novo mercado em .especml na regidao onde os custos de produ'zir qualidade sdo baixos,
como um resultado das condi¢Ges naturais espemals Portanto a acdo dos prec;os associada a
mudanga do amblente fﬁst:tuc:onal estxmhlada amda pela ‘oruan':zéca.() da.‘empresa .e da

associagdo regional, permmu que se colhessem as quase-rendas proporcionadas pelo mercado.

A empresa podéria ter tentado resolver o problema sem incorrer nos custos da solugio
mista (ou seja, ndo completamente hierarquizada), baseando-se apenas nos estimulos do
sistema de precos. Alguns custos buroc:atlcos deveriam emergir de qualquer forma,
espectalmente no tocante aos sxstemas de controle de qualidade, fundamentais para 0 sucesso

da empresa.

6.3. Conclusodes da Anilise Discreta Comparada;:
O contraste qualitativo entre os dois sistemas descritos pode ser sintetizado com base

nas variaveis da tabela 5.1

O sistema agregado, assim denominado o sistema tradicional, atua com transacdes onde
0 grau de especificidade de ativos é baixo e existe elevada freqiiéncia. Estas duas caracteristicas

sd0 suficientes para definir vantagens em termos de custos de transagdo para o modo de
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‘governanga de mercado. A elevada recorréncia permite o ganho de escala, que amplia ainda
mais as vantagens do modo de mercado. Assim prevalecem contratos regidos pelo sistema de
precos, onde o sistema de classificagdo reduz os custos de transa¢do, mas ndo elimina a

possibilidade de agdes oportunisticas.

O sub-sistema coordenado pela Illycdﬁ'é identifica-se com transagdes onde 0 grau de
especificidade dos ativos € maior e onde a-.fréqﬁéncia 'das transagOes € menor. Perceba-se que
um mesmo produtor ndo tem como garantida a continuidade do contrato, a ndo ser que
submeta nova amostra para analise. Tais cﬁracteristicas indicam que o sistema puro de pregos
torna-se inédequado para coordenar as transa¢des, necessitanto algum tipo de intervengdo

organizacional, desta feita realizada pelo sistema coordenado pela Illycafte.

A flexibilidade ex-post, ou seja a possibilidade de reorganizagdo das bases contratuais
ndo cabe no primeiro caso, uma vez que simplesmente uma nova transagio deixa de ocorrer no

caso do ndo atendimento das especifica¢des contratuais. No caso do sub-sistema estudado,

também existe uma caracteristica descontinua, entretanto os atores participantes do contrato

ndo sdo andnimos como no tipico sistema de governanga de mercado. Assim a Illycaffé pode
dar um feed-back informacional para o produtor que ndo alcangou os niveis de qualidade.
+ O desenho dos dois tipos de contrato sdo totalmente distintos. No caso da Illycaffe

existem salvaguardas e, em especial, existem elevados custos associados ao monitoramento da

qualidade, que garante que as partidas enviadas para' a Italia estejam dentro dos padrdes




desejados. No caso do mercado spot embora as exigéncias de qualidade sejam menores,

também sdo menores os custos associados ao fechamento de um contrato fora do padrao.

- Ossistema de incemivos nos dois comraﬂtds lhncibna de modo dis;into.: No contrato spot
nio éxistenj incentivos especificos para a melh_pria da qual.idade, uma vez que o prémi:o. pago € |
menor e ndo existe feed-back informapiqnal. No segu_ndo €aso existe um bem estrqtﬁrado
sistema de incentivo, que acena com um prémio substancial, ﬁo caso de um padrao adequado

de qualidade.

E fundamental comentar que o atingimento de um padrdo de qualidade especifico no
agribusiness € o resultado de a¢Ges tomadas por agentes independentes ao longo de um sistema
~ muito complexo. Portanto, qualidade ¢ fruto da capacjdéde de coordenagio e flexibilidade
adaptativa. O conceito de custo de ndo adaptagio de Williamson, discutido no dapitulo 3 p'ode

ser trabalhado para estudar os aspectos dinamicos de competitividade de sistemas concorrentes.

Nido existem sistemas especificos de arbitragem desenvolvidos para o SAG do café, a
ndo ser aqueles representados pelos tradicionais métodos de solugdo de pendéncias via
judiciaria. O desenvolvimento de relagdes de confianca, potencialmente um rédutor de custos
- de transagdo, pode ganhar corpo no caso do sistema coordenado pela Illycaﬁ'é,. pela simples
razdo de que os atores do sistema sdo conhecidos e mantém um relacibnamento direto.
Certamente isto permite o desenvolvimento de relacdes de confianga e dg—': reputacdo das

 empresas, com efeitos na eficiéncia do funcionamento do sistema.




O ambiente instituéional afeta ambos os .sistemas. ‘A inexisténcia de legislagdo de
protecdo & propriedade intelectual afeta o grau de intemalizac;éio da atividade de pesquisa. Do
lado das organizacées, existem diferentes as's'ocia'c;ées no sistema café que vao desde as
associagdes especificas de cada segmento até o Co_nﬁelho Bfasileird do Café, cuja fungdo seria a
de atuar nos moldes de uma cdmara sétOriziI, ou seja, como um forum de negociagdes

continuas, fundamental para o aumento da capacidade de adaptagio de qualquer sistema.

As cooperativas cabe um papel coordenador muito importante, seja pela sua capacidade
para lidar com o grupo dos produtores, se¢ja pelo fato de que tais estruturas vém se

verticalizando, passando a atuar ao longo de todo o sistema.




Capitulo 7. Conclusoes

As necessidades de coordenagdo nos SAG's vem crescendo em face da concorréncia
por mercados cada vez mais exigentes. Com a crescente diversificagdio o conceito de
commodity vem sofrendo mudangas, mudangas estas consistentes com a crescente

especializa¢io da industria de alimentos.




 Assim, ndo mais se pode falar de soja, mas sim de varios tipos de sojas, da mesma
forma para o milho, café, entre outros produtos. A segmentagdo dos mercados associa-se a
adi¢do de valor, o que quase sempre implica no distanciamento de produtos genéricos, com o

paulatino aumento da sua especificidade para utilizagdes definidas.

Para finalidades estratégicas,~ sejé ao ﬁivel de suprimento até o de distribui¢do,
paulatinamente os sinais puros de mercado nido sdo suficientes para permitir a eficiente
- coordenagdo dos sistemas. Esta conclusdo pauta o presente estudo, aplicada para o caso do
- café no Brasil, mas pode ser generalizada, e esta em total consoﬁéncia com as colocagdes feitas
por Davis e Goldberg (1957), apénas que desta feita existe um suporte tedrico para explicar a

razio do aumento do necessidade de coordenagdo vertical.

Conforme aspectos de qualidade sdo valorizados no mercado, mecanismos de feed-back
informacional devem ser desenvolvidos ao longo dos SAG's..O sistema de pregos nem sempre
consegue transferir todas as informacdes relevantes para os atores dos sistemas, de modo a

estimula-los a alocar eficientemente os seus recursos, em consonancia com as necessidades de
todo o sistema. No estudo da Illycaffé o feed-baék informacional provido pelo sistema
implahtadb tornou-se um imp.ortante_ élehéhfd .i.ndu-to:’" da adéptac;ﬁo do sistema, em um
mercado altamente cbmpetitivo. E uma addptécﬁo fipicamente cédrdenada, classificada como

do tipo C no capitulo 3.

O governo ‘pode auxiliar, tendo um papel importante em especial na implantagio de

mecanismos que reduzam o grau de risco associado a volatilidade de pregos, o que também
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m a dinamiza¢do de mercados futuros, permitindo as operagdes de

0, 0 governo também pode introduzir fontes de risco associadas a

os, politicas internacionais erraticas entre outras. Os SAG's e os modos -

sdo afetados por tais intervengoes.

i estudados podem ser vistos como movimentos ao longo da fronteira

minimos de governanga estudados no capitulo 3. Quando se discute a
entes paises ou de diferentes sistemas dentro de um pais, os custos de
o devem ser conjuntamente analisados. Assim aspectos tecnologicos,

s, 0 ambiente institucional e as organizagdes sdo muito importantes.

nstituigdes sdo especialmetne importantes no sentido de intfluenciarem a
mas. O fluxo de informagdes ao longo do SAG, crédito, seguro,
entre outras s3o as bases para a coordenagio eficiente. Organizages

das para lidar com determinados tipos de choques. podem ser

papel central da adaptagio do sistema. ¢ importante identificar a fonte

sto' vem sendo feito na literatura mencionada no presente estudo. Ao

ernanga eficientes, uma questdo ainda permanece para ser respondida:

ar organizagdes adequadas para lidar com a capacidade adaptativa dos

nento do tipo de choques mais comuns?

o ——— b



Conforme prossegue a tendéncia de segmentagdo do mercado de alimentos associado -
ao crescimento da renda, mais ativos especificos deverdo caracterizar as transagdes. Quanto
mais os consumidores ficarem alertas para os aspectos de seguranca alimentar e controle

ambiental, mais especificidades serdo introduzidas nas transagdes.

Resulta que os instrumentos de cdo_rde_nag:z’io nos SAG's tenderdo a-s‘_er mats impo_rtﬁantes
no futuro. Se a coordenagdo desejada vat ser alcangada pela adogao de modos de governanga
hierarquicos, de mercado ou hibridos, isto sera um resultado das caracteristicas especificas
associadas ao ambiente institucional e organizagdes operando no SAG. A competitividade do

sistema pode ser mais discutida sob tal enfoque.

Limitacées e Agenda para Investigagio:

A principal cobranga feita para os profissionais atuantes na ECT ¢ a quantificagdo das
variaveis relevantes do modelo. Embora muitos autores, entre os quais o proprio Williamson, .

ndo considerem tal aspecto um problema, os investigadores com pendores mais quantitativos

preocupam-se com o que entendem ser um problema.

A proposi¢do que sustento € de que a identificagdo de uma base teorica util para se
entender a coordenagdo dos sistemas produtivos em geral e dos SAG's em particular ja

representa consideravel avango na literatura de agribusiness. Caso se consiga quantificar as

variaveis, testes de hipoteses mais robustos poderdio ser realizados, como conseguiram
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Muris,Scheffman e Spiller (1992), no seu estudo de formas de governan¢a no mercado de
bebidas carbonatadas nos EUA. Claro que tais estudos dependem da existéncia de bases de

dados confiaveis e relevantcs.

Do lado do estudo do desenho de organizagoes e instituiq:ﬁes-sob a otica da Nova
Economia Institucional, parece ser esta uma area muito promilsssora, em especial para estudos
de interface com a Teoria das Organizagdes, que também pode'buscar elementos das formas
organizacionais estudadas por Williamson. Existem duas vertentes de interesse, uma sob a otica

do desenho politico das instituigoes e organizagdes e uma segunda representada pelo olhar para

dentro da organizacdo e da sua gestio.

Finalmente, em se tratando de Agribusiness, com tOda. a euforia que o tema vem
‘recebendo nos L'lltim.OS anos, cabe um momento de questionamento a respeito da importéncia da
identifica¢do de um sﬁpor’te teorico. Estudos de caso. estudos setoriais ¢ outros, pouco podem
adicionar ao conhecimento sem um embasamento te()l:'ico deﬁnido. Ndo mantenho que a ECT

seja o unico suporte tedrico possivel, apenas que trata-se de uma base tedrica propicia para o

avango dos estudos nesta area.

Assim, o comentario de Canett:‘i-q.ue. abre o presente estudo serve também para O seu
fechamento. Perguntas bem feitas sio motivado-ras dos- humores dos invgstigadores. As
respostas definitivas sio menos importantés do_q.ue 0 processo aberto pelo questionamento.
Esta ¢ a contribui¢do de Coase e Williamson bem como de Goldberg, tendo sido o presente

estudo uma tentativa de explorar as interfaces das contribuicdes destes autores. Termino com a
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permanente sensagdo do investigador, de que a pergunta formulada por Coase continua a

incomodar.
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